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DECRETO SUPREMO N° 1362
LILLY GABRIELA MONTANO VIANA

PRESIDENTA EN KJERCICIO DEL ESTADO PLlJRINACIONAL DE BOLIVIA

Que el numeral :2 del Articulo <) de laConstituci6n Politica del Estado, establece
como uno de los fines y funciones esenciales del Estado. garantizar el bienestar, el
desarrollo, la seguridad y la protecci6n e igual dignidad de las personas, las naciones, los
pueblos y las comunidades. y fomentar el respeto mutuo y el dialogo intracultural,
intercultural y plurilingLie.

Que el Padlgrafo I del Articulo 251 del Texto Constitucional, determina 'que la
Policia Boliviana, como fuerza publica. tiene la misi6n especifica de la defensa de la
sociedad y la conservaci6n del orden Pllblico, y el cumplimiento de las leyes en todo el
territorio boliviano. Ejercedl la funci6n policial de manera integraL indivisible y bajo
mando lmico. en conformidad con la Ley Orgtmica de la Policia Boliviana y las demas
leyes del Estado.

Que el Articulo 252 de la Constitllci6n Politicadel Estado, senala que las Fuerzas
de la Policia 130liviana dependen de la Presidenta 0 del Presidente del Estado par
intermedio de la Ministra 0 Minish'o de Gobierno.

Que el numeral 13 del Paragrafo II" del Articulo 299 del Texto Constitucional,
dispone como una competencia concurrente entre el nivel central del Estado y las entidades
territoriales aut6nomas, la Seguridad Ciudadana.

Que la Ley N° 0264, de 31 de jlilio de 2012, del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana "Para una Vida Segura", tiene porobjeto g~rantizar la seguridad ciudadana,
promoviendo la paz y la tranquilidad social en el ambito Pllblico y privado, procurando una
mejor calidad de vida con el prop6sito de alcanzar el Vivir Bien a traves del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana "Para una Vida Segura", en coordinaci6n con los dife-
rentes niveles de Estado.

Que el "Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012 -2016", tiene el objetivo de
incremental' los niveles de seguridad ciudadana objetiva y subjetiva, a traves del
establecimiento de nohnativas, planes, programa~ y proyectos. contribuyendo a la
convivencia pacifica de los estantes y habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia,
fortaleciendo e integrando las capacidades de sus instituciones en el marco de la
corresponsabilidad. a~i como de la sociedad civil en el contexto nacional, departamental,
regional y local, siendo necesario aprobar el citado Plan mediante. el presente Decreto
Supremo.



I. Se aprueba el "Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012 - 20 I6", que en Anexo
forma parte indivisible del presente Decreto Supremo.

II. Los Planes de Seguridad Ciudadana Departamentales. Municipales e Indigena
Originario Campesinos deberan estar sujetos al "Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana 20 12 - 2016", en los cuales se establecera el financiamiento requerido
para su implementacion.

III. EI Ministerio de Gobierno en coordinacion con otras entidades del nivel central del
Estado, podr~ establecer los mecanismos necesanos para garantizar el
cumplimiento del Paragrafo precedente.

EI senor Ministro de Estado en el Des'pacho de Gobierno, qlleda encargado de la
ejecucion y cllmplimiento del presente Decreto Supremo.

Es dado en el Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los veintiseis dias del
mes de sept.iembre del ano dos mil d0ce.

FDO. LILLY GABRIELA MONTANO VIANA, David Choquehuanca
Cespedes. Juan Ramon Quintana Taborga.Carlos Gustavo Romero Bonifaz MINISTRO
DE GOBIERNO E INTERINO DE DEFENSA, Elba Viviana Caro Hinojosa. Luis Alberto
Arce Catacora. Juan Jose Hernando Sosa Soruco, Ana Teresa Morales Olivera, Arturo.
Vladimir Sanchez Escobar, Mario Virreira Iporre, Cecilia Luisa Ayllon Quinteros, Daniel
Santalla Torrez, Juan Carlos Calvi montes Camargo, Jose Antonio Zamora Gutierrez,
Roberto Ivan Aguilar Gomez. Nemesia Achacollo Tola. Claudia Stacy Pena Claros, Nardy
Suxo Hurry, Pablo Cesar Groux Canedo. Amanda Davila Torres.
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,
EI Ministerio de Gobierno, en el marco de sus competencias y en apoyo a la gesti6n
presidencial, viene implementando el modele de S.eguridad Publica, con el cual pretende
dar respuesta a traves de la Ley 264 del Sistema Nacionalde Seguridad Ciudadana .
"PARA UNA VIDA SEGURA", a una de las demandas sociales mas importantes de
nuestro tiempo, la' misma que acompaiiada de otros instrumentos, 'facilitara la
organizaci6n, estructura y la puesta en ejecuci6n de acciones concretas . y soluciones
estructurales al problema de la delincuencia e inseg'uridad ciudadana en Bolivia ...
Asimismo, esta Cartera de Estado ha promovido consensos y profundizado los canales
de comunicaci6n y coordinaci6n, con el involucramiento de actores publicos y privados
que hacen a la Seguridad Ciudadana, a traves de diferentes eventos y talleres
participativoscon la finalidad de articular y coordinar de manera eficaz y eficiente, la
politica, los planes, proyectos y programas nacionales, departamentales, municipales,
emergentes del poder publico y la sociedad, sin discrimfnaci6n ni exclusi6n, destinados a
asegurar el libre ejercicio de los derechos, garantias y libertades constitucionales, y de
esta manera definir el rumbo hacia la Seguridad Ciudadana, promoviendo la paz y Ja
tranquilidad social, procurando una mejor calidad de vida, con el prop6sito de lograr el
princrpio constitucional del "Vivir Bien",

•
En este sentido y teniendo en cuenta que la inseguridad es una de las principales
preocupaciones de los/as bolivianos/as, por el impacto negativo que este fen6meno tiene
sobre la calidad de vida de los/as ciudadanos/as; en el marco de las Pollticas Publicas se
ha elaborado el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012 - 2016, con un ehfoque
integral,focalizado y desconcentrado que presta sus servicios policiales cercanos al
ciudadano, a traves de un modele de gesti6n, c1a'ramentedefinido.

En este contexto y en cumplimiento de su misi6n, el Ministerio de Gobierno, presenta al
ptleblo boliviano, el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012 - 2016, como el
instrumento que constituye la base para que se cons9liden acciones conjuntas,
comprometidas y responsables, impulsadas en los niveles departamentales y municipales
a traves de la Policia Boliviana. EI Plan debe ser el marco referencial para la formulaci6n
e impJementaci6n de los Planes Departamentales y Municipales de Seguridad
Ciudadana, en concordancia con las realidades y necesidades concretas, mediante la
elaboraci6n de programas y/o proyectos para su oportunay efectiva aplicaci6n de los
servicios policiales integrales, en cada distrito municipal, ciudad intermedia y/ozona
fronteriza del pais donde se requiera realizar acciones preventivas y de lucha contra la
violencia y el delito. ' . .

Ministro de Gobierno

Dr. Carlos Romero Bonifaz



EI Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012 -2016 se elaboro en el marco de la I y II
Cumbre Nacional de Seguridad Ciudadana, realizada en Santa Cruz, junio- del 2011 y en
Tarija, febrero del 2012 y del Encuentro Plurinacional para Profundizar el Cambio,
efectuado en Cochabamba en enero del presente ario, en respuesta a la demanda de
Seguridad Ciudadana planteada de forma constante y cotidiana desde varios sectores del
paIs. Siendo los resultados de estos eventos, insumos fundamentales para la elaboracion
del mencionado plan.

EI diserio del Plan se lIevo a cabo en varias fases, primero se partio de una propuesta
elaborada por los profesionales del Viceministerio de Seguridad Ciudadana y el equipo
tecnico del staff del Ministro. Posteriormente, el documento fue socializado con el objetivo
de consensuar con las entidades del sector que forman parte de la Seguridad Ciudadana.
En este sentido, se lIevo la propuesta a los Gobiernos Departamentales y Municipales;
sectores sociales, instituciones publicas, privadas y actores politicos; la Policfa Boliviana,
el Poder Judicial, el Ministerio Publico, entre otras. Producto de esta socializacion el Plan
Nacional de Seguridad Ciudadana fue enriquecido y trabajado de manera participativa con
instituciones 'y actores, de los cuales se recogieron preocupaciones y demand as.

Para la elaboracion del Plan se tomo en cuenta la legislacion especlfica vigente y se
realizaron visitas y revisiones de experiencias exitosas de paises similares al nuestro, las
cuales constituyeron tambien un valioso insumo para la formulacion del documento final.

En cuanto a la metodologfa utilizada se ha recur-rido al analisis de estadisticas
proporcionadas por - la Policia Boliviana y el Observatorio Nacional de Seguridad
Ciudadana, paralelamente se trabajo en el analisis de campo de fuerzas que permitio
identificar la situacion actual de la Seguridad Ciudadana en Bolivia. Para el
establecimiento de la vision del sector, se utilizo el triangulo estrategico que ligado a un
clJadro de mando integral facilitaron la identificacion de IIneas de accion, programas y
acciones estrategicas.

De esta manera, la propuesta estrategica esta planteada a partir de la Vision Sectorial de
mediano plazo, de la cual surgen las IIneas de accion, los objetivos estrategicos y los
programas, que se desagregan en acciones estrategicas a nivel nacional, departamental y
municipal, las cualesse han priorizado, consensuado y serial~n la ruta quinquenal de un
mejor escenario institucional para la Policfa Boliviana, que repercuta en mejores servicios
hacia los ciudadanos y ciudadanas, acompariado de un desarrollo normativo, la
recuperacion de la confianza ciudadana, la especializacion policial, la mejora tecnologica
preventiva, la lucha contra la violencia, el d.elito, la dotacion de infraestructura, y otros
factores que aseguren el derecho a vivir protegidos de todo tipo de violencia, libres de
miedo, amenazas y en condiciones de desarrollo pleno, en todo el territorio boliviano.

EI Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012-2016 esta orientado a incrementarlos
niveles de Seguridad Ciudadana objetiva y subjetiva, a traves del establecimiento de
normativas; planes, programas y proyectos, que contribuyan a la convivencia pacifica de
los estantes y habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia, fortaleciendo e integrando
las capacidades de sus Instituciones en el marco de la corresponsagilidad, as! como,de la



sociedad civil en el contexto llacional, departamental, regional y local, fortaleciendo sus
'veles de participaci6n.

Las Iineas de acci6n definidas en funci6n de la visi6n sectorial son:

EI fortalecimiento del Regimen Normativo que tiene como objetivo estrategico contar
con un marco normativo, adecuado alas nece'sidades institucionales y sociales en
Seguridad Ciudadana. Su etapa de intervenci6n es la prevenci6n.

2. La constituci6n del Sistema Integral de Seguridad Ciudadana y Modernizaci6n de la
Policia Boliviana, que plantea como objetivo estrategico fortalecer las capacidades
tecnicas y operativas de la Policia Boliviana y articular alas entidades estatales
nacionales y sub nacionales, .instituciones y organizaciones de la sociedad civil en
esfuerzos conjuntos. Sus etapas de intervenci6n son la prevenci6ny el control.

3. EI diserio e implementaci6n de poHticas publicas, comunicacionales de prevenci6n,
educaci6n e informaci6n con participaci6n, ciudadana para generar una cultura de
seguridad ciudadana. Su objetivo estrategico es el 'de implementar estrategias
comunicacionales educativas y preventivas. Su etapa de intervenci6n es la
prevenci6n.

4. La lucha contra el crimen, cuyo objetivo estrategico es el de planificar y ejecutar
acciones interinstitucionales, priorizando las zonas y distritos con mayor incidencia
delictiva, que permitan disminuir su ocurrencia y mejorar la sensaci6n de seguridad en'
la poblaci6n. Sus etapas de intervenci6n son el control, la sanci6n y rehabilitaci6n

Entre .Ios ambitos de intervenci6n para disminuir la inseguridad se encuentran: las
violencias, los delitos, el expendio y consumo de alcohol y drogas, la iriseguridad vial y
gesti6n del riesgo, con sus respectivas etapas: lei prevenci6n; control, sanci6n y la
reinserci6n y rehabilitaci6n de la victima y del privado de libertad.

Se definieron tambien como parte de la estrategia, criterios de intervenci6n de la -
estrategia que tienen que ver con la visi6n de mediano plazo, la desconcentraci6n de los .
servicios policiales integrales, la demarcaci6n proporci'onal del territorio, el modelo de

. gesti6n para el desemperio policial, la focalizaci6n e integralidad de acciones, el enfoque
de genero y generacional y el reconocimiento e incorporaci6n de experiencias exitosas.

Por ultimo, se propone para su implementaci6n, conformar una plataforma financiera en
cada entidad sub n!3cional, coordinada con la Policia Boliviana, y en el marco de 10 que
propone la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana para su financiamient6.

EI PI~n se muestra como el instrumento y marco referencial para la formulaci6n e
. implementaci6n de los Planes Depanamentales y Municipales de Seguridad Ciudaqana,

en concordancia con las realidades y necesidades concretas, mediante la elaboraci6n de
programas y/o proyectos para su oportuna y efectiva· aplicaci6nde los servicios policiales
integrales, en cada distrito municipal, ciudad intermedia y/o zona Jronteriza del pais donde
se requiera realizar acciones preventivas y de lucha contra la violencia y el delito, para su
posterior seguimiento, evaluaci6n y rendici6n de cuentas.



La seguridad ciudadana es un bien comun esencial de priori dad nacional para el
desarrollo del Iibre ejercicio de los derechos 'y garantf.as individuales y colectivas,
objetivas y subjetivas de todos/as los/as habitantes del territorio del Estado Plurinacional
de Bolivia y una condici6n fundamental para la convivencia pacifica y el desarrollo de la
sociedad boliviana.

EI Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana"PARA UNA VIDA SEGURA" es un
conjunto interrelacionado de politicas, estrategias, procedimientos, institucionalidad y
funciones en materia de seguridad ciudadana.

Su funcionamiento' se fundamenta en el establecimiento de lacorresponsabilidad
institucional de seguridad ciudadana, la participaci6nciudadana y el control social; en las
politicas publicas, planes, programas y proyectos de seguridad ciudadana y el
reconocimiento de la sLlstentabilidad econ6mica, politica y social; como un principio
fundamental para el establecimiento de politicas publicas, planes, programas y proyectos
de seguridad ciudadana.

EI Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana esta constituido por entidades publicas,
comisiones y consejos de seguridad ciudadana; que trabajan de forma interrelacionada y
coordinada para la protecci6n de los derechos, Iibertades y garantias constitucionales,
individuales y colectivas; y la gar-antia de la seguridad tiudadana.

La maxima instancia es la Comisi6n Interministerial de Seguridad Ciudadana, integrada
por las Ministras 0 Ministros de Gobierno, Defensa, Justicia, Salud y Deportes, Educaci6n
y Comunicaci6n y, esta presidida por ~I Ministro 0 Ministra de Gobierno.

Esta Comisi6n esta encargada de coordinar la ejecuci6n efectiva de las pollticas, planes,
programas y proyectos del nivel nacional para la prevenci6n en materia de seguridad
ciudadana.

Por otra parte, el Consejo de Coordinaci6n Sectorial de Seguridad Cjudadana es la
instancia de coordinaci6n, concertaci6n, cooperaci6n, comunicaci6n e informaci6n,
constituido por el nivel nacional y las entidades territoriales aut6nomas; sujeto al control
social y a los principios de lealtad institucional y coordinaci6n, este Consejo podra
disponer la conformaci6n de Comisiones Tecnicas Interinstitucionales que cumpliran las
funciones de asesoramiento tecnico-operativo.



Comisiones Tecnicas
Interin-stituciona les

Consejos
DepartamentalEls

Com is ion Interministerial .
, .

de Seguridad Ciudadana

Consejo de Coordinacion
Sectorial de Seguridad

Ciudadana

Coordinaei6n poHtieas,
planes, programas

Consejos
Regionales

Apoyo administrativo,
logistieo y teeriieo

Consejos Indigena
Originario Campesinos

~------------ -----------_..-/
~

Instaneias que aprueban y evaluan la ejeeuei6n
de planes, program as y proyeetos

Consejos
Municipales

Elaboraci6n propia VMSC

Asimismo, integran el Sistema 105 Consejos Departamentales, Regionales, Municipales e
Indigena Originario Campesinas de Seguridad Ciudadana, compuestas por 105

Gobernadores, Alcaldes y representantes de Orgi:mizaciones Sociales.

Coordlna la ejecucion efectiva
de las poll~tas, planes,

progiamas y proyectos del
nfvel nadonal para la

prevenci6n eo materia de
seguridad cludadana.

Mimstroja de Gobierno
Ministro/a de Defensa

Ministro/a de Justicia

Mlnistrola de salud V

Deportes
Ministro/a de Educaci6n
Ministro/a de
Comuhlcaclon

lnstancia de coordlnacion,
concertad6n, cooperation,

comunicad6n e informacion.

-' Mlnistro/a de Gobierno

Fiscal Gener.l[ del Estado
Comandante General de la
Policla Bolivrana
Nueve gobernadoresjas

Maximas Autoridades
Ejecutivas, representantes de
Ios 6rganos Ejecutivos de las
Autonomfas Regionales
Diez alcaldes /as (incluido la
ciudad ae EIAlto)
Representantes de la
Federacion de Asociaciones
Munidpales de Bolivia
Representantes de
Autonomla Indigena
Orlgjnano Campesinas
Representantes nacionales
de organizaciones saciales V
juntas vecinales

Gobernador/a
Fiscal Departamental
Alcalde/sa de la ciudad
capital
Representantes de la
asociacion de municipios
del departamento
Comandante
Oepartamental de la Policla
Bofiviana
Representantes I d.ef
Ministerio de Gobierno
Representantes
departamentales de las
organizaciones sociales y
juntas vecinales

Alcalde/sa del municipio
Representantes de la
Policia Boliviana
Representantes del
Ministerio de Gobierno
Representantes de
organizaciones sodales y
Juntas vecinales
Representantes de 105
ccncejos municipales

Representantes de la
Autonomia fndrgena
Originario Campesinas.
Representantes de fas
comunidades que forman
parte de la Autonomia
lndigena Originario
Campesinas.



Constituci6n Polltica del Estado.

Ley No. 264 del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

Ley No. 259 de Control al expendio y consumo de bebidas alcoh6licas.

Ley No. 260 "Ley Organica del Ministerio Publico".

Ley No. 263 de "Trata y trafico de personas".

Ley N° 1674 de 15 de diciembre de 1995, contra la violencia en la familia 0
domestica.

Ley No. 031 del Marco de Autonomias y Descentralizaci6n.

Plan Nacional de Desarrollo.

EI Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, "Estructura organizativa
del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia, estableciendo dentro de
la estructura jerarquica del Ministerio de Gobierno, al Viceministerio de Seguridad
Ciudadana". .

Decreto Supremo N° 28421, de 21 de octubre de 2005, "Modificado el articulo 8
del D.S. 28223referido a la distribuci6n del impuesto directo a los hidrocarburos
IDH y asignaci6n de competencias".

Decreto Supremo N° 29293, de 3 de. octubre de 2007, "Plan Nacional de
Seguridad Vial en Carreteras". .

Decreto Supremo N° 0420 de 03 de febrero de 2010, "Aprobar mecanismos de
control, fiscalizaci6n y seguridad vial, en el sector de transporte automotor publico
terrestre de pasajeros, para disminuir el riesgo de accidentes de' transitQ en las
carreteras y caminos del Estado P1urinacional de Bolivia".

Resoluci6n Suprema N° 222544, de· 9 de junio de 2004, "Reglamento para
Empresas de Seguridad Privada".

-_._---------~-{ b----- --



· Los registros policiales de denuncias de hechos delictivos demuestran un incremento
continuo de la actividad delictiva desde el ano 2005;.el ano 2011, las diferentes divisiones
de la Fuerza de Lucha contra el Crimen (FELCC) han atendido 26.726 denuncias de
hechos delictivos mas que en el 2005, que en terminos porcentuales representa el 78%
de incremento en siete anos.

Tabla N° 1.
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCIAS DE HECHOS DELICTIVOS POR ANOS, SEGUN

DIVISIONES DE LA FELCC Y TASAS POR CADA 100.000 HABITANTES .

DIVIS·IONES 2005 \ 2006 2007 2008 2009 2010 2011

"'"' I
_ -::or '" --Homicidios I 2.790 2.694 3.193 3.739 3.609 3.863 4.128

Personas
I

8.260 8.503 11.659 12.869 13.768 15.765 17.749
Menores y Familia .. 3.058 3.364 4.758 4.544 4.973 6.850 6.141
Propiedad

I
12.457 12.620 15.356 18.721 19.533 18.657 18.744

E. Financieros 3.959 4.199 3.869 4.756 5.484 6.603 7.243
Corrupci6n Publica I 2.811 3.033 2.693 3.343 3.463 4.860 .5.382 I
Crimen Org. yOp. Esp. 866 972 877 973 814 1.046 1.082

, Trata y trafico de seres hum. 0 0 0 0 334 338 458
TOTAL 34.201 35.385 42.405 48.945 51.978 57.982 60.927

TASAS GLOBALES POR CADA 100.000 HABITANTES

DIVISIONES I 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011I
Homicidios

I
29,6 28,0 32,5 37,3 35,3 37,1 38,9

Personas 87,6 88,3 ~18,6 128,3 134,6 151,2 167,1
Menores y Familia. I

32,4 34,9 48,4 45,3 48,6 65,7 57,8
Propiedad I 132,1 131,1 156,3 186,7 191,0 178,9 176,4
E. Financieros I 42,0 43,6 39,4 47,4 53,6 63,3 68,2
Corrupci6n Publica i 29,8· 31,5 27,4 33,3 33,9 46,6 50,7
Crimen Org. yOp. Esp. I 9,2 10,1 8,9 9,7 8,0 10,0 10,2I

Trata y trafico de seres hum. 1 0,0 0,0 0,0 0,0 3,3 3,2 4,31
TASA GLOBAL 362,8 367,5 431,5 488,1 508,2 556,1 573,5-_._- - ---- - - ---- - -- - ------ _ .._-~

Fuente: ONSC l=on base en datos del Comando General de la Polida Boliviana, mayo de 2011y enero de 2012
(*) La Division Trata y Trafico de Seres Humanos comenzo a funcionar en 2009.

4.1.1.1. Las denuncias de hechos delictivos en los departamentos
EI 70% de las denuncias se registraron en los tres departamentos del eje (La Paz, Santa
Cruz y Cochabamba); y el 30% en los seis restantes. Aunque el mayor volumen de
denuncias y de actividad delictiva se registra en estos departamentos, las tasas globales
descritas en el grafico 1 muestran las diferencias en cuanto a su intensidad.

EI 2005, Oruro registr6 la tasa mas alta del pals (576.por cada 100.000 hab.), pasando a
ocupar el octavo lugar el ano 2011, con una reducci6n de 276 hechos par cada 100.000
hab. en siete anos. Oruro es el unico departamento que registra.:Una disminuci6-n,en las

,...-.----l



tasas global~s de denuncia de delitos en este periodo. Chuquisaca por el contrario,
presenta los mayores niveles de incremento: en el 2005, ocupaba el octavo lugar, con un
nivel de denuncia de 150 delitos por cada 100.000 habitantes y el 2011, ocupa el tercero;
con una tasa de 795 denuncias. Tarija, con una diferencia de 230 denuncias entre el 2005
al 2011; ocupa el tercer lugar en cuanto a incremento de las tasas.

GRAFICA NP1.
BOLIVIA: TASAS GLOBALES DE DENUNCIA DE DELITOS

POR DEPARTAMENTO
2005 Y 2011

177

78

La Paz Santa Cruz Cochabamba Orura Potosi Chuquisaca Tarija Beni Pando

~ 2005 2011

Tabla N° 2.
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCIAS DE HECHOS

. DELICTIVOS POR ANOS, SEGUN DEPARTAMENTOS
(NUMEROS ABSOLUTOS Y RELATIVOS)

DEPART AMENTOS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

La Paz . 10.730 11.949 13.556 13.831 15.558 18.045 17.837
Santa Cruz 8.877 9.073 9.821 '13.881 14.066 15.533 15.249
Cochabamba 4.098 4.418 6.195 6.405 7.150 8.348 8.770
Oruro 2.498 2.278 2.067 2.200 1.640 1.595 1.364
Potosi 2.005 1.839 2.193 2.555 2.631 2.252 3.627

. Chuquisaca 905 1.554 3.952 4.219 4.327 3939 5.256
Tarija 2.261 2.070 2.526 2.938 3.132 3.484 3.866
Beni 2.310 1.688 1.528 1.968 2.202 3.656 3.468
Pando 517 516 567 948 1.272 1.130 1.490
TOTAL 34.201 35.385 42.405 48.945 51.978 57.982 60.927
PORCENTAJES

La Paz 31,4 33,8 32,0 28,3 29,9 31,1 29,3
Santa Cruz 26,0 25,6 23,2 28,4 27,1 26,8 25,0
Cochabamba 12,0 12,5 14,6 13,1 13,8 14,4 14,4
Oruro 7,3 6,4 4,9 4,5 3,2 2,8 2,2
Potosi 5,9 5,2 5,2 5,2 5,1 3,9 6,b

. Chuquisaca 2,6 4,4 9,3 8,6 8,3 6,8 8,6
Tarija 6,6 5,8 6,0 6,0 . 6,0 6,0 6,3
Beni 6,8 4,8 3,6 ' 4,0 4,2 6,3 5,7
Pando 1,.5 1,5 1,3 1,9 2,4 1,9 2,4
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: ONSC con base en datos del Comando General de la Polida Boliviana, ma'i,.{)de 2011 y enero de ~012

---------- -- -. -"-- - 7 .:!;...- -- - -_._- - ------ --- - - ---



La distribuci6n porcentual del total de denuncias de delitos por departamento y por ario,
serialan que de cada 100 delitos cometidos en el ario 2005; 31 corresponden a La Paz, 26
a Santa Cruz y 12 a Cochabamba. En los seis departamentos restantes, la proporci6n de
denuncias fue la misma 'que la registrada en La Paz (31%). En el ario 2011, Cochabamba
y Chuquisaca incrementan las proporciones de sus registros; La Paz y Santa Cruz las
reducen.

4.1.1.2. Los delitos contra la vida: Homicidios

Las cifras que se presentan a continuaci6n reportan solamente los hechos c1asificados
como homicidios y asesinatos en las Divisiones de Homicidios de la Fuerza Especial de
Lucha Contra el Crimen (FELCC), excluyendo las tentativas y otros casos (suicidios,

'muerte de personas, abortos, etc.).

La evoluci6,n de las denuncias sobre homitidios en numeros absolutos, muestra un
incremento de 374 muertes entre el 2005 al 2011, a nivel nacional; con reducciones los
arios 2006 y 2009 respecto de los arios anteriores, para alcanzar el nivel mas alto en el
2010. En terminos porcentuales, los homicidios han incrementado el 57% en los siete
anos considerados.

Tabla N° 3.
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCIAS DE HOMICIDIOS Y ASESINATOS POR GESTION,

SEGUN TIPO DE HECHO \
DELITO 2005 2006 2007 2008 ' 2009 ' 2010 2011

Homicidio 556 519 683 691 651 856 837
Asesinato 98 79 104 159 184 196 192

-TOTAL 654 598 787 850 835 1.052 1.029

DELITO ' 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Homicidio 85,0 86,8 86,8 81,3 78,0 81,4 81,3
Asesinato 15,0 B,2 B,2 18,7 22,0 18,6 18,7
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100iO 100jO 100,0 100,0

,
Las cifras de denuncias de homicidios en cada departamento, indican que alrededor del
80% de estos hechos se presentan en los tres departamentos del eje central (La Paz,

. Santa Cruz y Cochabamba), 10 que evidentemente explica Ia- cantidad de poblaci6n
existente en cada regi6n.

Tabla N° 4.
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCIAS DE DELITOS DE HOMICIDIOS POR ANO

Y DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTOS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
La Paz 344 363 494 446 375 526 522
Santa Cruz 89 55 72 109 178 187 156
Cochabamba 79 56 85 123 117 137 122
Oruro 42 21 22 24 20 40 31

. Potosi 31 30 28 36 43 34 35
~

--,,-~ .- 8 . _ .. _---



Chuquisaca
Tarija
Beni
Pando
TOTAL
PORCENTAJE
La Paz
Santa Cruz
Cochabamba
Oruro
Potosi
Chuquisaca
Tarija
Beni
Pando
TOTAL

11
27
25
6

654

52,6
13,6
12,1
6,4
4,7
1,7
4,1
3,8
0,9

100,0

19
21
16
17

598

60,7
9,2
9,4
3,5
5,0
3,2
3,5
2,7
2,8

100,0

10
32
16
28

7a7

62,8
9,1

10,8
2,8
3,6
1,3
4,1
2,0
3,6

1,00,0

52,5
12,8
14,5

2,8
4,2
2,7
4,7
1,4
4,4

100,0

BOLIVIA
~

.23
40
12
37

850

44,9
21,3
14,0
2,4
5,1
3,6
5,9
0,6
2,2

100,0

30
49

5
18

835

20
61
32
15

1.052

49
55
29
30

{029

50,7
15,2
11,9

3,0
3,4
4,8
5,3
2,8
2,9

100,0

En Chuquisaca, La Paz y Tarija se ha registrado el mayor incre:mento de los hechos de
homicidio, con una diferencia de casi 6 muertes violentas mas que en el 2011 por cada
100.000habitantes en el caso de Chuquisaca; siguiendole de cerca La Paz1 con un
incremento de 5 muertes y Tarija con 4. .

50,0
17,8
13,0

3,8
3,2
1,9
5,8
3,0
1,4

100,0

GRAFiCA N° 2.
BOLIVIA: VARIACIONES DE LAS TASAS DE HOMICIDIO POR I

DEPARTAMENTO
2005 Y 2011

1 Las proporciones y tasas de homicidios de La Paz estan fuertemente influenciadas por la situaci6n de la
ciudad de EI Alto. En promedio, en los arios 2008, 2009 Y 2010, de cada 10 homicidios registrados para el
departamento, 7 ocurren en la ciudad de EI Alto y 3 en la ciudad de La Paz y -Iazona sud de la misma.

----.----~-_.----- ---. -{ 9 ~;::-. __ .



4.1.1.3.

4.1.1.3.1.

Los hechos contra las persona's

, Evoluci6n a nivel nacional
I

Del total de tipos delictivos registrados por la Policia Boliviana sobre hechos contra las
personas, se han seleccionado los de mayor connotaci6n social y violencia como son las
lesiones graves. y leves; lesiones gravisimas y violaciones atendidos pqr la Divisi6n
Personas; y los de violaci6n, e~tupro, abuso deshonesto y lesiones a menores de edad,
atendidos por la Divisi6n Menores y Familia. La evoluci6n en el tiempo de estos hechos
por anos se muestra en elsiguiente grafico:

GRAFICA N° 3
BOLIVIA: TOTAL DENUNCIAS DE DELITOS CONTRA LAS PERSONAS

Entre 2{)05 Y 2010, loshechos contra las personas mencionados se han incrementado en
75% y de manera sostenida. EI 2011 presenta una disminuci6n del 16 % respecto del ana
2010. Los mayores incrementos del periodo se halJ registrado los anos 2007 y 2010,
respecto de los anos anteriores.

Tabla N° 5
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCIAS DE HECHOS CONTRA LAS PERSONAS

POR ANO, SEGUN TIPO DE DELITO.

DELITOS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
~~.t! ~" ~. ,. £.:00 '".:~ .. ,,~oTA:tr~1IIi

6.692 rLesiones graves y leves 5.478 5.405 6.441 6.987 7.229 8.451
Lesiones gravisimas 68 140 231 214 173 172 236
Violaci6n 360 329 452 434 560 591 591
Lesiones (menores) 462 533 763 684 770 988 930
Violaci6n (menores) 777 808 985 1.162 1.429 1.996 1.731 '
Abuso deshonesto (menores) 159 195 283 296 285 519 437
Estupro 140 169 196 225 232 304 250 ,
TOTAL 7.444 7.579 '9.351 10.002 10.678 . 13.021 10.867
PORCENTAJE

Lesiones graves y leves 73,6 71,3 68,9 69,9 67,7 64,9 61,6
Lesiones gravLsimas 0,9 1,8 2,5 2,1 1,6 1,3 2,2 I

::
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DELITOS
Violad6n

Lesiones (menores)

2005

4,8

6,2

10,4

2,1

1,9

100,0

Violaci6n (menores)

Abuso deshonesto (menores)

Estupro

TOTAL

2006

.4,3

7,0

10,7

2,6

2,2

100,0

2007

4,8

8,2

10,5

3,0

2,1

100,0

2008

4,3

6,8

11,6

3,0

2,2 .

100,0

2009

5,2

7,2

13,4

2,7

2,2

100,0

2010

4,5

7,6

15,3

4,0

2,3

100,0

5,41
. 8,6

15,9

4,0

2,31
100,0 l

Evoluci6n de las denuncias de delitos contra las personas por
departamentos

Tabla N° 6.
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCIAS DE DEUTOS CONTRA LAS PERSONAS POR ANO,

I

SEGUN DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011~-...a:v.-l '" .. • Of .• ,: ' ...., - _ . x .. .,...
La Paz i 2.813 2.826 3.282 2.844 3.092 .3.901 2.616'

f

Santa Cruz 1.466 1.416 1.569 2.080 2.195 2.800 2.186
Cochabamba 896 885 1.477 1.502 . 1.952 2.593 2.050
Oruro 628 634 519 549 379 . 409 220 I

POtOSI 466 454 572 651 626 682 1.074
I

Chuquisaca 214 447 928 1.226 1.093 903 1.169 j
Tarija 541 557 671 774 814 890 775 '
Beni 357 278 245 259 361 652 609 i
Pando 63 82 88 117 166 191 168 I
TOTAL 7.444 7.579 9.351 10.002 10.678 13.021 10.867

PORCENTAJES

La Paz 37,8 37,3 35,1 28,4 29,0 30,0 24,1 I
Santa Cruz 19,7 18,7 16,8 20,8 20,6 21,5 20,1
Cochabamba 12,0 11,7 15,8 15,0 18,3 19,9 18,9 !
Oruro 8,4 8,4 5,6 ~,5 3,5 3,1 2,0 .
POtOSI 6,3 6,0 6,1 6,5 5,9

I

5,2 .9,9 i
Chuquisaca 2,9 5,9 9,9 12,3 10,2 6,9 10,8 I

Tarija 7,{> 7,3 7,2 7,7 7,6 6,8 7,1 I
Beni 4,8 3,7 2,6 2,6 3,4 5,0 5,6 I
Pando 0,8 1,1 0,9 1,2 1,6 1,5 1,5 i
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 '100,0 :

Fuente: ONSC con base en datos del Comando General de la Polida, junio de 2011 y enero de 2012 '

La distributi6n porcentual de. estos hechos par departamento, demuestra que los
departamentos del eje, La Paz, Santa Cruz y Cochabamba concentran en promedio, el
67% de las denuncias y que el 33% restante se reparte entre los otros seis departamentos
del pais. '



Entre laS'denuncias de hechos contra la propiedad se ha incluido -aqueUbs que generan
mayor sentimiento de inseguridad en la poblaci6n, como son el robo, el robo agravado, el
hurto y el robe de vehiculos2

, que normalmente se cometen en 105 espacios publicos. Por
su importancia cada vez mayor se han incluido las cifras. de denuncias de delitos
cometidos por menores, .que ~on atendidos y registrados por la Divisi6n de Menores y
Familia de la FELCC de la Policia Boliviana. La importancia de este conjunto de de~itos
radica en que al ser cometidos normal mente en espacios publicos, generan mayores
niveles de percepci6n de inseguridad.

4.1.1.4.1 Magnitud y evoluci6n de los principales hechos contra la propiedad en
el pais

Entre el 2005 al 2011, el pais ha tenido un incremento del 41% en las denuncias de 105

principales delitos contra la propiedad. La actividad de maY9r importancia es el robo, que
en promedio representa tam bien el 41% del total de estas actividades durante este
periodo, el siguiente es el hurto como segunda actividad en importancia (22%) y el robe
de vehiculos como tercera actividad (18,5%).

Las denuncias de robes y hurtos cometidos por menores apenas representan el 2,6% del
total; sin embargo, su incidencia ha ido en constante aumento en este periodo. Si a esto
se anade' que la tasa de no denuncia de este tipo de actividad es una de las mas
elevadas.3

Tabla N° 7
BOLlVIA:')TOTAL DE DENUNCIAS DE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD POR ANO,

SEGUN TIPO DE DELITOS.

2005 2006 2007 2008 2009 20,10 2011
Robo 7.099 7.212 8.555 9.681 .8.839 9.219 8.723
Hurto 3.695 3.809 4.250 4.774 5.339 5.028 5.186 '
Robo agravado ,2.027 1.789 2.290 4.153 5.143 3.990 3.467
Robo de menores - 200 250 404 433 427 466 454
Hurto de menores 93 90 256 243 217 174 144
Robo de vehiculos 3.850 3.285 2.869 3.153 3.543 4.113 5.938
TOTAL 16.964 16.435 18.Q24 22.437 23.508 22.990 23.912
PORCENTAJE

Robo 41,85 43,88 45,94 43,15 37,60 40,10 36,48
Hurto 21,78 23,18 22,82 21,28 22,71 21,87 . 21,69
Robo agravado 11,95 10,89 12,.30 18,51 21,88 17,36 14,50
Robo de menores 1,18 1,52 2,17 1,93 1,82 2,03 1,90
Hurto de menores 0,55 0,55 1,37 1,08 0,92 0,76 0,60
Robo de vehiculos 22,70 19,99 15,40 14,05 15,07 17,89 24,83
TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 .100,00

Fuente: ONSC con base en datas del Camanda General de la Palida Baliviana, maya de 2011 y ener.a 2012

2 No incluye datos sobre robe de autopartes.
3 Los lIamados "robos de bagatella", referidos a sustracci6n de bienes de relativa poca importancia econ6mica

p,ara las vlctimas, son cometidos normalmente por menore& en espacios publicos y pocos son denunciados
ante la policia. Segun la encuesta de Victimizaci6n, Practicas y Percepci6n sobre violencia y delito en
cuatro ciudades.del eje, la cifra negra del robo Ilega al 91 % Y la del hurto al 96% (ONSC, enero de 2P12)



Las proporciones de los robos agravados conocen un ascenso continuo entre 2006 y
2009, para luego decrecer hasta el 2011, en mas de 7 puntos porcentuales respecto al
2009. Por su parte, el volumen de robe de vehfculos habrfa disminuido entre el 2005 al
2007, para remontar desde el 2008 hasta el 2011.

4.1.1.4.2. Los deJitos contra fa propiedad a nivef departamentaf

De manera similar al conjunto de todas las actividades delictivas, entre el 2005 a12011,
los departamentos· del eje han concentrado el 65% de las denuncias de delitos contra la
propiedad. La distribuci6n porcentual de las denuncias por departamento sefiala que en el
2011, estas han disminuido en Oruro, Potosi y Tarija, respecto del 2005, siendo constante
solamente en Oruro.

Tabla N° 8
BOLIVIA: TOTAL DE DENUNCiAS DE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD POR TIPO

DE DELlTO, SEGUN DEPARTAMENTO 2005 A 2011 .

DEPARTAMENTO 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
La Paz 3.893 4.659 5.427 5.243 5.804 5:351 5.411 I

Santa Cruz 4.569 4.389 4.951 7.217 7.029 7.433 6.963 I

Cochabamba 2.094 1.716 2.094 2.442 2.838 2.662 3.363
Oruro 1.246 1.056 855 1.045 877 560 656 I

Potosi 852 698 808 1.004 1.008 585 766
1

Chuqufsaca 651 752 1.462 1.369 1.422 1.220 1.606
Tarija 1.847 1.548 1.494 1.894 '1.956 2.049 1.469
Beni 1.437 1.274 1.134 1.511 1.694 2.420 2.619 I

Pando 375 . 343 399 712 .880 710 1.059 i
TOTAL 16.964 16.435 18.624 22.437 23.508 22.990 23.912 I

t

PORCENTAJES IDEPARTAMENTO 2005 2006 2007. 2008 2009 2010 2011 ILa p'az 22,95 28,35 29,14 23,37 24,69 . 23,28 22,63 !

Santa Cruz 26,93 26,71 26,58 32,17 29,90 32,33 29,12
Cochabamba 12,34 10,44 11,24 10,88· 12,07 11,58 14,06
Oruro 7,34 6,43 4,59 4,66 3,73 2,44 2,74
Potosi 5,02 4,25 4,34 4,47 4,29 2,54 3,20
Chuquisaca 3,84 4,58 7,85 6,10 6,05 5,31 6,72
Tarija 10,89 .9,42 8,02 8,44 8,32 8,91. 6,14 :
Beni 8,47 7,75 6,09 6,73 7,21 10,53 10'~Pando 2,21 2,09 2,14 3,17 3,74 3,09 4,43
TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,~ 1002-00

Fuente:ONSCconbaseendatosdelComandoGeneraldelaPolidaBoliviana,mayode2011 yenerode2012

Las proporciones por tipo de delito en cada departamento en todo el periodo 2005 - 2011
confirman que lo~ robos cometidos por adultos constituyen la mayor actividad contra la
propiedad, sobre todo en La Paz (46%), Santa Cruz (45%) y Oruro (41%). Siguen los
hurtos, cuyos mayores niveles estan en POtOSI(31%) Chuquisaca (29%) y La Paz (27%).
En este rubro, Santa Cruz y Pando tienen similar participacion porcentual (21%).

EI robe de vehiculos es particularmente alto en los departamentos de Beni (38%), Pando
(36%) y Cochabamba (28%). En el robo agravado, Tarija tiene una participaci6n muy
elevada (40%), que practicamel')te duplica a la de Oruro (22%) ya la de Potosi (17%), que
ocupan las primeras posiciones. Pando y Beni ocupa los ultimos IU.£laresen la den~ncia y
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comisi6n de robos agravados. En cuanto al robo y hurto cometidos por menores de edad,
Chuquisaca presenta mayor proporci6n, con una participaci6n del 11%.

I

EI robe de vehiculos merece un analisis espec[fjco por su alto impacto en la percepci6n
ciudadana de inseguridad, debido entre otras causas, a que afecta la funcionalidad que
provee para la vida cotidiana de un amplio sector de la poblaci6n Las estadisticas
policiales serialan un decremento del robo de vehiculos entre el 2005 al 2007, para
repuntar desde el 2008 al 2011. En cifras absolutas, en el 2007 se han robado 981
vehiculos menosque en el 2005, que representa una reducci6n del 25,5%, pero en el
2011 lacantidad de vehiculos robados representa un incremento del 88% respecto del
ario 2008. En terminos absolutos, en el 2010 se han robado 2.785 vehiculos mas que en
e12008. .

Tabla N° 9.
BOLIVIA: TOTAL DE ROBO DE VEHicULOS POR ANO,

SEGUN TIPO DE VEHICULOS

VEHICULOS , 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Autom6viles 860 . 684 523 492 427 438 573
Vagonetas 1.018 831 740 872 939 947 1.206
Jeeps 301 235 151 157 217 203 228
Motocicletas 1.026 1.017 1.006 1.243 1.475 2.095 3.319
Buses (1) 75 101 88 64 67 64 93

I

Camiones y camionetas 503 395 327 299 383 329 467
Otros (2) 67 22 34 26 35 37 52
TOTAL 3.850 3.285 2.869 3.153 3.543 4.113 5.938

PORCENTAJE
VEHICULOS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Autom6viles ~2,3' 20,8 18,2 15,6 12,1 10,6 9,6
Vagonetas 26,4 25,3 25,8 27,7 26,5 23,0 20,3
Jeeps 7,8 7;2 5,3 5,0 6,1 4,9 3,8
Motocicletas 26,7 31,0 35,1 39,4 41,6 50,9 55,9
Buses (1) 2,0 3,1 3,1 2,0 1,9 1,6 1,6
Camion~s y camionetas 13,1 12,0 11,4 9,5 10,8 8,0 7,9
Otros (2) 1,7 0,7 1,2 0,8 1,0 0,9 0,9
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(I) lncluye Microbuses. Minibuses) Omnibuses
(2) Incluye Ambulancias. tractores. furgonetas)' otros Illotorizados
Fuente: ONSC con base en datos del Comando General de la Policia Bolil'iana. mayo de 20 J I Y enero de 2012

Los datos sobre el tipo de vehfculos robados serialan alas motocicletas y las vagonetas
como las preferidas por esta actividad delictiva. Entre ambas, representan el 66% de los
vehiculos motorizados robados en todo ~I periodo, aunque el robe de vagonetas ha
disminuido en un 6% y el de autom6viles en un 13%. En realidad, salvo el robe de
motocicletas que ha pasado de representar del 27% en el 2005 al 56% en el 2011; en el
periodo se ha reducido el robe de atros tipos de vehiculos sin excepci6n.

4.1.1.4.4. EI robo de vehiculos en 105 departamentos

La mayor cantidad de vehiculos robados en el periodo considerado se registra en Santa
Cruz; donde representa el 26% en promedi~durante los siete arios. En segundo lugar se



ubica Cochabamba, con 8% de diferencia respecto de Santa Cruz. La Paz {)cupa el tercer
lugar. En estes tres departamentos, se han cometido en promedio el 61% del total de robo
de vehiculos entre el 2005 y el 2011.

Tabla- N° 10
BOLIVIA: TOTAL ROBO DE VEHicULOSPOR ANO, SEGUN DEPARTAMENTO

2009.
481

1.244
466
155

38
143
196
655
165

3.543

2010
443

1.176
696
109

52
169
222

1.004
242

4.113

2011
602

1.168
1352
276
105
222
328

1.287
598

5.938

TOTAL
4.291
7.077
4.871
1.043 '

416
1.257
1.554
4.626
1.616

26.751

DEPARTAMENTO
La Paz
Santa Cruz
Cochabamba
Oruro
Potosi
Chuquisaca
Tariia
Beni
Pando
TOTAL

PORCENT AJES

La Paz 19,2 25,4 22,0 17,8 13,6 10,8· 10,1 16.0
Santa Cruz ·28,2 23,3 25,2 29,0 35,1 28,6 19,7 26.5
Cochabamba 23,2 14,1 16,5 16,7 13,2 16,9 22,8 18.2
()ruro 2,6 4,8 4,3 3,8 4,4 2,7 4,6 3.9'
Potosi 1,7 2,0 1,9 1,1 1,1 1,3 1,8 1.6
Chuquisaca 7,9 5,0 4,1 4,4 4,0 4,1 3,7 ' 4.7
Tarija 3,3 8,3 7,3 6,3 5,5 5,4 5,5 5.8
Beni 10,7 13,9 13,7 13,4 18,5 24,4 21,7 17.3
Pando 3,1 3,3 5,0 7,6 4,7 5,9 10,1 6.0
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100.0

~uente: ONSC, con base en datos del Comando General de la Polida Boliviana, mayo de 2011 y enero de 2012 .

2005
740

1.085
895
102
67

303
127
411
120

3.850

2006·

835
767

'463
1-58
65

163
272
455
107

3.285

2007
630
724
474
123

55
117
210
392
144

2.869

2008
560
913
525
120
34

140
199
422
240

3.153

Sin embargo, si se analizan 105 datos en el tiempo, en el 2005 el robe de vehiculos
representaba el 70,6% en 105 departamentos del eje central. En el 2011 se registra una
disminuci6n de casi 10 puntas porcentuales de esta actividad en las departamentos del
eje, disminuci6n que se ha trasladadb a Beni, Pando y Tarija, que se ven favorecidas por
su condici6n de fronteras internacionales.



Varia cion
Estado causa 2006 2007 2008 2009 2010 2011 porcentual

2006·2011

Sentenciad95 2060 2125 2193 2103 1896 1838 -10,8
Detenci6n prev 5298 5463 5240 5984 7034 9357 76,6
TOTAL 7358 7588 7433 8087 8930 .11195 52,1

La poblaci6n penitenciaria en Bolivia tiene la particularidad de que esta conformada,
principalmente en un 83.6% de internos preventivos; es decir, sin sentencia contra un
16.4% de internos que tienen sentencia en el 2011; esta .divergencia ha side constante en
105 ultimos seis arios; sin embargo, se acentu6 en la gesti6n 2011; esta situaci6n refleja el
hecho de que 105 procesos penales desarrollados por el Organo Judicial no son agiles,
afectando a las personas que ingresan en \05 centros penitenciarios del pais.

GRAFICA N° 5:
BOLIVIA: POBLACION PENITENCIARIA POR GRUPO OE EOAO Y O'EPARTAMENTO

GESTION 2011
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Departamento 16 a 21 22 a 59 mayores a
aiios aiios 60 aiios TOTAL

La Paz 234 2.238 86 2.558
Santa Cruz 834 3.101 82 4.017

. Cochabamba 53 2.028 27 2.108
Oruro 63 329 15 407
Potosi 43 359 5 407
Chuquisaca 61 234 21 316
Tarija . 52 541 16 609
Beni 154 444 8 606
Pando 24 135 8 167

TOTAL 1.518 9.409 268 11.195
Porcentaje 13,6% 84,0% 2,4% 100,0%

.::



En cuanto alas edades de la poblacion penitenciaria del pais, el grupo de 22 a 59 arios es
el mayor (84% de la poblacion total), seguidamente se encuentra el grupo de 16 a 21
arios (13.6% de la poblacion total); esta ultima adquiere importancia en el sentido de que
es una poblacion que puede ser mas susceptible a ser recuperada y reinsertada
socialmente.

Poblaci6n penitenciaria por grupos de edad, segun principales delitos
cometidos

GRAFICA N° 6.
BOLIVIA: POBLACION PENITENCIARIA SEGUN TIPO DE DELITO

GESTIONES 2008-2011

2009 2010

2.674 2.429

1.026 1.626

1.755 2.207

1.726 2.055

2011

3.205

2.035

Delitos Ley 1008

Delitos contra la vida

Delitos contra personas y
menores

"Delitos contra la propiedad

2008

2.794

1.219

Los delitos de mayor incidencia en la poblacion penitenciaria son los relacionados a la Ley
N° 1.008, de sustancias controladas, incrementandose su numero en la gestion 2011,
posteriormente se encuentran los relacionados a delitos contra las personas y menores; .
esta incidencia muestra que la tematica del narcotrafico es de importancia relevante y' por
otra parte muestra la violencia en sus diferentes ambitos en el pais.

Las cifras disponibles sobre los hechos de transito no permiten analisis detail ados en
cuanto a sus caracteristicas especfficas, como la edad y sexo de las victimas, el tipo y
numero de vehiculos involucrados, el numero de accidentes can victimas fatales y no
fatales. Finalmente, la estimacion de los costos que implican para el Estado y la sociedad,
el incremento de laaccidentalidad vial en el pais, se ha convertido en una verdadera
amenaza para la salud publica a nivel nacional y es uno de los temas prioritarios para la
definicion de politicas publicas, orientadas a prevenir y reducir las tasas de mortalidad y
traumatismos que qU'edan como consecuencias.



os hechos de transito a nivel nacional, tuvieron un constante incremento desde el ana
2005 al 2009 y un leve descenso en el ana 2010. En numeros absolutos, entre 2005 a
2010 se han producido cerca de 210.000 hechos de transito, que representan una tasa
global promedio d/e351 hechos.o accidentes por cada 100.000 habitantes en el perJodo.

EI incremento de' los hechos de transito en el periodo ha sido muy irregular, se
presentaron con mayor frecuencia en los anos 2008 y 2009; sin embargo, el mayor
'lcremento aqsoluto anual, se present6 en el ana 2007, con 9.550 nuevos casos respecto
del ana anterior; sobrepas6 cerca de 16 veces al incremento de casos ocurrido en el
2006. Le sigue el ana 2008, donde los hechos de transito se incrementaron en 3.735
'luevos casos respecto al 2007.

Si bien durante el ana 2009 se registr6 el mayor numero de casos del periodo, siendo
motivo de alarma social y de la promulgaci6n del D.S. 4204

, su incremento absoluto es
menor que los dos anos anteriores (2007 y 2008). En el ana 2010 present6 una
disminuci6n resp~cto del 2009, pudiendo decir que los hechosde transito 'retomaron el
nivel del 2008; el incremento de casos en el 2011 es el menor de todo 'el periodo, con solo
372 nuevos hechos, respecto del- 2010.

Las variaciones porcentuales de estos hechos respecto del ana base 2005, muestran que
se ha pasado de uh incremento minimo en el ana 2006 (2,3%) a un maximo de 61% en el
2009; y que el incremento acumulado en todo el periodo fue del 52%.

os hechos de transito que ocupan el primer lugar de importancia en todo el periodo son
as colisiones, representando en promedio ~I 55% del total de hechos durante el sexenio.
EI segundo lugar 10 ocupan los choques a objeto fijo (22%) y en tercer lugar se ubican los
atropellos (15%).

Estos tres tipos de hechos representan en promedio el 92% del total. EI resto esta
~onformado por vuelcos, embarrancamientos, deslizamientos/encunetamientos, caida de
asajeros e incendio de vehiculos. La alta proporci6n de colisiones y choques a objeto
jo, revelan fundamental mente situaciones de impericia 0 imprudencia de los conductores
como se vera luego; bajo efectos del alcohol. La's cifras de la siguiente tabla identifican

a evoluci6n de los hechos de transito por cada uno de los tipos'de hecho en los siete
3nOSconsiderados.

EI D.S. 0420 de 3 de febrero de 2010. establece mecanismos de control, fiscalizaci6n y seguridad vial para
e transporte automotor publico terrestre de pasajeros, con la finalidad de disminuir el riesgo de accidentes en
:arreteras y caminos. Entre las medidas de control estan el control en trancas y durante el viaje, el control de
a.coholemia del conductor. Establece la revocatoria definitiva de la licencia de conducir a todo conductor bajo
estado de ebriedad. . . .



Tabla N° 11
BOLIVIA: TOTAL DE HECHOS DE TRANSITO POR ANO,

HECHO 2005
1:1 '~:'"

Colisiones 14.981
Choque a objeto fijo 4.762
Atropellos 4.246
Vuelcos 720
Embarrancamientos 276
Encunetam./deslizamiento : 553
Caida de pasajero I 376
Incendio de vehiculos 7
TOTAL 25.921

PORCENTAJES

HECHO
~-:.<'

Colisiones
Choque a objeto fijo
Atropellos
Vuelcos
Embarrancamientos
Encu netam Idesl izam iento
Caida de pasajero
Incendio de vehiculos
TOTAL'

2005
57,8
18,4
16,4
2,8
1,1
2,1
1,5
0,0

100,0

2006
14.305.
5406
4.738

693
278
603
452

48
26.523

2006
53,9
20,4
17,9
2,6
1,0
2,3
1,7
0,2

100,0

2007_ ..
19401
8.781
5.337.

902
400
733
490

35
36.079

2007
53,8
24,3
14,8
2,5
1,1
2,0
1,4
0,1

100,0

2008,

21484
9.663
5.779
1091

403
892
471

31
39.814

2008
54,0
24,3
14,5
2,7
1,0
2,2
1,2
0,1

100,0

2009...
23.279

9559
6.041
1020

395
973
585

30
41.882

2009
55,6
22,8
14,4
2,4
0,9
2,3
1,4
0,1

100,0

2010 2011
21.259 21.594

8.528 8.754
6.084 6.000

989 1002
414 398
916 914
793 729
52 16

39.035 . 39.407

2010 2011
54,5 54,8
21,8 22,2
15,6 15,2
2,5 2,5
1,1 1,0
2,3 2,3
2,0 1,8
0,1 0,0

100,0 100,0

TOTAL
136.303
55.453 i
38.225 '

6417 I

2564
5584 ;
3896 i

219 j

248.661

TOTAL
54,8
22,3 .
15,4
2,6
1,0
2,2
1,6
0,1

100,0

La principal causa de los hechos de transito es la imprevisi6n del conductor, respo sable
del 40% de los casos en promedio. La segunda causa ·es la conducci6n en estado de
embriaguez, responsable del 17% de estos hechos y la tercera, el exceso de velocidad,
con una participaci6n del 13% del total. Estas tres causas juntas fueron responsables de 7
de cada 10 hechos de transito, durante el periodo.

I Tabla N° 12
BOLIVIA: TOTAL DE HECHOS DE TRANSITO POR ANO, SEGUN CAUSAS

CAUSAS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL'
Imprevisi6n del conductor 9888 8.431 13555 16.668 15757 15.927 17.336 97.562
Embriaguez 4.384 5559 5.779 6636 7.177 6152 7.122 42809
Exceso de velocidad 3.177 3273 3.766 4.122 5.664 5.995 5.996 31 993'
Imprudencia del peat6n

. I 3.369 1857 3782 2.920 3.132 2032 2153 19.245
Infracciones (1) 1.829 2307 4.771 6.658 6.788 7909 4181 34.443
Falla mecanica (2) 296 1.022 1266 699 '593 769 1102 5747
Factor climatico 35 261 201 128 186 251 0 1062
Otros (3) 2943 3813 2959 1983 2585 0 1.517 15800
TOTAL 25.921 26.523 36.079 39.814 41.882 39.035 39.407 24.8661

(1) Incluye Omitir serializaciones y no acatar disposiciones de transito
(2) Incluye Falla mecanica y carecer de luces
(3) Incluye Cruzar peligrosamente, no dar prioridad, estacionamiento peligroso y mala maniobra Para el

ario 2011, incluye exceso de carga y pista en mal estado.
Fuente: ONSC, con base en datos del Comando General de la Policia Boliviana, mayo de 2011 y enero de
2012 ~



En otras palabras, las causas de 105 accidentes 0 hechos de transito, estan directamente
relacionadas por las fallas de 105 conductores, ya sea por su imprevisi6n, por conducir en
estado de embriaguez 0 por exceso de velocidad; no acatar y respetar las serializaciones
y disposiciones de transito, 0 finalmente, por no tener 105 cuidados pertinentes con su
vehiculo, producto de 10 cual se presentan fallas mecanicas 0 la falta de. luces durante la
conducci6n nocturna.

En el ario 2006, Ja cantidad y proporci6n de muertos en hechos de transito es la mayor del
per[odo, al igual que el incremento abs.oluto de estos, respecto del 2005. EI numero de·
muertes este ario, duplica el registro del 2005. Las muertes registradas en el 2011
representan un incremento del 77%, respecto del 2005. De manera inversa, la menor
proporci6n de heridos en el periodo se registra en el 2006 y el numero de heridos del
2011 representa un incremento del 36%, (especto del 2005.

La informaci6n disponible hasta el ario 2010, demuestra que 105 atropellos fueron 105
causantes de la mayor cantidad de muertos (35,1%) y de heridos (41,4%), entre el 2005
al 2010; siguiendo en importancia las colisiones, que provocaron el 18,9% de las muertes
y el 25,8% de 105 heridos.

GRAFICA N° 7 ,
BOLIVIA: PORCENTAJE DE ViCTIMAS DE HECHOS DE

TRANSITO POR TIPO DE ViCTIMA
GESTIONES 200572010

4,7

4,5

. ~ 4,8

14,0
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4.1.2.4. Situacion de la seguridad vial en los departamentos

Entre 105 arios 2005 a 2010, el 75% de 105 hechos de transito ocurrieron en 105 tres
departamentos del eje del pais, correspondiendo a La Paz el primer lugar, con el 44% del
total de hechos, superior en 27 puntas a Santa Cruz y en 30 puntas a Cochabamba, Esta
distribuci6n refleja la mayor importancia de estos departamentos, en cuanto a poblaci6n,
circulaci6n vehicular, transporte de mercancfas, movimiento econ6mico y disponibilidad
de carreteras.



GRAFICA N° 8
BOLIVIA: TOTAL DE HECHOS DE TRANSITO POR DEPARTAMENTO,

PERIODO 2005 - 2011

Los comportamientos violentos incluyen el maltrato fisico, la violencia y el abuso sexual,
los maltratos y violencias psicol6gicas que dafian el bienestar y la salud de la poblaci6n
afectada. Se trata de actos violentos como torturas, trato cruel, intimidatorio 0 aegradante,
la agresi6n sexual, la restricci6n de la libertad de locomoci6n por la fuerza, la amenaza, el
ultraje, el agravio y 'cualquier otra forma de agresi6n. Tambiem las formas de despojo 0 de
limitaciones al uso y disfrute de los bienes econ6micos propios de algunos de los
miembros de la familia 0 la negligencia en su cuidado y atenci6n; son consideradas como
otras formas de violencia intrafamiliar5

.

Las denuncias ante la policia sobre violenCias y abuso sexual intrafamiliar son
mayormente subregistradas, tanto por que las victimastemen denunciar a sus victimarios
o porque temen pasarpor los procesos policiales y judiciales correspondientes, que
muchas veces, representan una segunda 0 tercera victirnizaci6n. Es decir, que esta
realidad es mucho mas grave de 10 que muestran las estadfsticas policiales que se
presentan a continuaci6n. Debe remarcarse que estos registros tampoco discriminan las
caracteristicas de sexo de las victimas, por 10 que no es posible establecer por ejemplo,
los niveles de violencia ejercida contra las mujeres.

4.1.3.1.1. Magnitud de fa violencia intrafamiliar

Entre el 2005 y e12011, el 54% de las violencias registradas en la policia se refieren alas
detipo psicol6gico"el 45% a las de tipo fisico y apenas el 0,4% alas sexuales. A pesar
del subregistro en la categoria de violencias sexuales, queda claro que la mayor ~antidad
de denuncias y casosse refieren a la violencia psicol6gica en todo el periodo.

SEste tipo de comportamientQs, que afectan al uso y disposici6n libre de bienes materiales, se denomina
violencia patrimonial 0 violencia econ6mica A la fecha, no existen estadisticas aLfespecto.



Tabla N° 13
.BOLIVIA: TOTAL DE DELITOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR POR ANO

VIOLENCIAS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL
Fisica 13.252 14416 21.548 23.655 24.959 28.074 32.662 158.566
Psicol6gica 29.786 29705 22.719 23.664 . 23745 27.300 31722 188.641 I
Sexual 147 166 84 126 165 519 66 1.273 i
TOTAL 43.185 44.287 44.351 47.445 ·48.869 55.'893 64.450 348.480 '

PORCENTAJES

Fisica 30,7 32,6 48,6 49,9 51,1 50,2 50,7 45,5 I

. Psicol6gica 69,0 67,1 51,2 49,9 48,6 48,8 49,2 54,1 I
$exual 0,3 0,4 0,2 0,3 0,3 0,9 0,1 0,41
TOTAL 100;0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 .

\
Fuente: ONSC,con base en datos del Comando General de la Polida Boliviana, mayt?de 2011 y febrero de 2012

En terminos porcentuales, las variaciones re?pecto deL 2005 muestran que la violencia
ffsica se ha incrementado en 146% en el 2011, 10que significa que su ejercicio al interior
de las familias es mas del dobie de 10 registrado a comienzos del period06

. La violencia
psicol6gica7 presenta por el contrario una tendencia al decremento entre el 2006 al 2010,
respecto del 2005; particularmente entre el 2007 al 2009, para retomar el crecimiento en
el ario 2011.

EI comportamiento de las violencias sexuales8 es el que presenta mayor alarma; si bien
su participaci6n en el conjunto de las violencias a nivel nacional es muy baja, por el alto
nivel de subregistro, e1 incremento absoluto que presentan el 2010 respecto del 2005 en
terminos absolutos, es de 3,5 veces. En terminos relativos, dicho incremento se situa por
encima del 250%. Sin embargo, las cifras del ario 2011, respecto del ario 2005, muestran
una reducci6n del 55%.

La- alta prevalencia de violencia domestica, relacionada con normas autoritarias en el
hogar y con la aceptaci6n social de la violencia ffsica y psicol6gica como medio para
resolver conflictos, es el factor de riesgo mas importante para ta perpetuaci6n de la
violencia y su replica en espacios publicos.

La alta prevalencia de violencia domestica, esta relacionada con la persistencia de pautas -
culturales por las cuales se asume que la mujer tiene una posici6n subordinada respecto
al var6n 0 que el hombre tiene la propiedad de la mujer y la familia y con la aceptaci6n
social de la violencia f[sica y psicol6gica como medio para mantener dicha subordinaci6n
y es causa de cientos de muertes de mujeres cada ario, es tambien el factor de riesgo
mas importante para la perpetuaci6n de la violencia y su replica en espacios publicos.

Estos mismos modelos culturales estan en la base de otras formas de violencia que se
ejerce contra las mujeres y nirias en los espacios publicos, en su condici6n de mujer,
entre elias, las vio!aciones, la trata y la violencia sexual comercial. -

La magnitud e importancia de los hechos de violencia intrafamiliar, en el contexto de
·nseguridad ciudadana se reflejan en su comparaci6n con el total de denuncias de hechos
elictivos. En el 2005, se registraron 95 casos 0 hechos mas de violencia intrafamiliar que

de denuncias dedelito, 92 mas en el 2006 y 20 mas en el 2007; por cada 100.000 mil

6Entre las violencias fisicas, los registros policiales incluyen el uso de objetos contundentes, de armas blancas
de fuego, los golpes, patadas, sopapos, arariazos y mordiscos. . .

7Entre las violencias psicol6gicas estan los insultos, humillaciones, calumnias, amenazas, prohibiciones, asi
como prohibiciones y abandono de hogar. . .

sLas violenc~as sexuales se refieren alas figuras de acoso, relaci6n sexual forzad§l e intento de violacipn.



habitantes; es decir, la violencia intrafamiliar en estos arios fue mas intensa que la propia
actividad delictiva.

4.1.3.1.2. La situaci6n de la violencia intrafamiliar por departamentos

Los datos absolutos y relativos para el periodo 2005 - 2011 indican que las violencias han
side mayores en cantidad en los departamentos·de Cochabamba, Santa Cruz y La Paz; la
distribuci6n de la violencia sexual· es tambien ampliamente mayoritaria en estos
departamentos, pero Cochabamba supera dos veces mas a La Paz y casi cuatro veces
mas a Santa Cruz. Cochabamba concentra la cuarta parte de las violencias ocurridas en
el pais en los siete arios. Potosi y Tarija presentan proporciones similares en el total de
violencias intrafamiliares.

Tabla N° 14
BOLIVIA: DENUNCIAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR POR TIPO DE

VIOLENCIA Y DEPARTAMENTO
GESTIONES 2005 - 2011

FISICA PSICOLOGICA SEXUAL TOTAL
DEPARTAMENTO

Total % Total % Total % Total %

La Paz 24.457 15,5 32.670 17,3 241 18,9 57.368 16,5
Santa Cruz 31.205 19,7 47.191 25,0 137 10,8 78.533 22,5
Cochabamba 42.210 26,7 47.113 24,9 558 43,8 89.881 25,8
Orura 18.177 11,5 20.390 10,8 58 4,6 38.625 11,1
Potosi 12.779 8,1 12.386 6,6 21 1,6 25.186 7,2
Chuquisaca 9.025 5,7 8.895 4,7 22 1,7 17.942 5,1
Tarija 12.494 7,9 13.078 6,9 120 9,4 25.692 7,4
Beni 5.376 3,4 4.856 2,6 60 4,7 10.292 3,0
Pando 2.557 1,6 2.348 1,2 56 4,4 4.961 1,4
TOTAL 158.280 100,0 188.927 100,0 1.273 100,0 348.480 100,0

4.1.3.2. Violencia social: las pandillas

Elanalisis sobre pandillas se basa en la informacion proporcionada por las Direcciones
Departamentales de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen (FELCC), de las
ciudades de La Paz, EI Alto, Santa Cruz, Cochabamba, aruro, Potosi, Sucre y Tarija; asi
como de las Regionales de la Zona Sud de La Paz, Quillacollo, Sacaba y Punata de
Cochabamba, Yacuiba de Tarija y Villazon de Potosi, para el ario 2010.

4.1.3.2.1. Las pandillas en Bolivia

En elario 2010, se han registrado 629 pandillas en siete ciudades capitales de Bolivia, 5
capitales provinciales y EI Alto, de las cuales el 39% se encuentran en La Paz y en la
Zona Sud de esta ciudad, el 18% en Santa Cruz; el 11% en aruro. Cochabamba,
Quillacollo, Sacaba y Punata concentran el 10% de las pandillas. Potosi y Villazon tienen
el 5% de las pandillas y el restante 7% se reparte entre Sucre, Tarija y Yacuiba.

De aCuerdo a estas cifras, la cantidad de pandillas registradas en la ciudad de La Paz
(incluyendo la Zona Sud), es mayor en mas de 4,7 veces alas registradas en EI Alto, 4
veces mas que las de aruro, mas· del doble que en la ciudad de Santa Cruz y 16·veces
mayor que en Tarija y Yacuiba juntas. Es decir, que la actividad pandillera seria
ampliamente mayoritaria en la ciudad de La Paz.
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Tabla N° 15
BOLIVIA: NUMERO DE PANDILLAS POR NUMERO DE

INTEGRANTES, SEGUN CIUDADES REPRESENTATIVAS
GESTION 2010

NUMERO DE INTEGRANTES DE LA PANDILLA---'~",,"~ ~ - - . "..' ~
Hasta 25 26 a 50 51 a 100 Mas de 100~ ~.

141 68 2 7
15 11 1 a
16 24 12 6
. 9 82 19 3
41 15 10 a
24 48 a a
26 5 a a

5 14 7 a
486 a

281 275 57 16
44,7 43,7 9,1 2,5

50,2 24,7 3,5 43,8
5,3 4,0 1,8 0,0
5,7 8,7 21,1 37,5
3,2 29,8 33,3 18,8

14,6 5,5 17,5 0,0
8,5 17,5 0,0 0,0
9,3 1,8 0,0 0,0
1,8 5,1 12,3 _ 0,0
1,4 2,9 10,5 0,0

100,0 100,0 100,0 100,0---- ---

218 I
27 !
58 I

113 I
66
72
31 I
26 I
18 !

6291
100,0 t

'347
4:3 !
92'

18:0 I
I

10 5 I, i
11,4 ,:
49'
4: 1 I
29,

100:0 I._ _ _. 1

(1) Ineluye Quillaeollo, Saeaba y Punata
(2) Ineluye Villaz6n
(3) Incluye Yaeuiba
Fuente: ONSC, con base en datos de los Comandos Departamentales de la Polieia.

Las pandillas que tienen hasta 50 miembros representan el 88% del total, siendo similares
las proporciones d~ las mas pequefias, hasta 25 miembros y las de 26 a 50: Los grupos
pandilleros que tienen de 51 a 100 miembros son el 9% del total y las que tienen mas de
100 miembros alcanzan solamente al 2,5%.
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4.1.3.2.2. Actividades transgresoras de las pandillas yarmas utilizadas
Debido a la heterogeneidad de los registros policiales sobre actividades y tipo de armas
utilizadas por los grupos pandilleros, se presentah las caracteristicas de cada ciudad por
separado. .

Esta primera exploraci6n de las caracterfsticas de las pandillas, permite identificar mas
diferencias que similitudes entre estos grupos, debido posiblemente a la heterogeneidad
de la informaci6n policial, que se explica en gran parte por las dificultades que supone la
recolecci6n sistematica, de datos sobre la· violencia e ilegalidad que implican estas
agrupaciones, ctJando no se cuenta con los medios mas adecuados.

• Las pandillas pequeiias hasta 25 miembros son las que predominan,
constituyendose en el 47% del total identificado en el 2010,. por las instancias
policiales en las principales ciudades del pais.

• Tres cuartas partes de la poblaci6n pandillera se encuentra en las ciudades de La
Paz, EI Alto, Cochabamba y Santa Cruz.

• EI 8,6% de las pandillas de Bolivia esta compuesta solamente por mujeres. De
esa proporci6n, la mayoria (mas del 67%) esta en Santa Cruz, el 13% en el Alto, el
8% en Potosi y el Testo en las ciudades de La Paz, Cochabamba, Oruro y
Chuquisaca. La ciudad de Tarija no presentaria pandillas compuestas solamente
por mujeres.

• EI 52% de estos grupos, cualquiera sea su tamaiio, estan compuestos solamente
por hombres y el 39% son mixtos. .

• EI consumo exclusivo de alcohol es mayor al consumo exclusivo de drogas entre
las pandillas (51% y 2,2% respectivamente), pero un 42% mas de ellas consume
alcohol asociado alas drogas y el 1,3% asociadoa los inhalantes. En definitiva, el
95% de las pandillas consume alcohol sobre todo en La Paz, EI Alto y Oruro,
donde se registran los mayores niveles de su consumo.

• EI consumo asociado de alcohol y drogas esampliamente mayoritario entre las
pcmdillas de La Paz y su Zona Sud; y Santa Cruz. AI parecer, la droga circula con
mayor facilidad en estas ciudades, situaci6n relacionada con una alta actividad
delictiva contra la propiedad (robos, hurtos, atracos), probablemente para
sustentar estos vicios. .

• En el tema de las acti·vidades delictivas y el tipo de armas utilizadas por las
pandillas, es donde las diferencias se hacen muy marcadas:

./ En fa ciudad de La Paz, el 92% de las pandillas tienen actividades
relacionadas con peleas, robos y hurtos y el 8% s610 con peleas. EI 92%
utiliza armas punzocortantes y contundentes, siendo minima la proporci6n
de las que usan armas de fuego (3%) en combinaci6n can armas cortantes
y punzocortantes. Esta situaci6n es completamente diferente entre las
pandillas de la Zona Sud, que en una proporci6n del 52% utiliza armas de
fuego en combinaci6n con las punzocortantes y contundentes, sus
actividades incluyen peleas y carrera de vehiculos, amenazas y
extorsiones .

./ En EI Alto, solo el 12% de las pandillas practican la pelea de grupos. La
mayor parte de sus actividades transgresoras se refieren a robos, atracos
y agresiones. Se ha identificado un 5% de estos grupos con actividades de
cogoteros.



,/ En Cochabamba aparecen nitidamente los robos agravados, cogoteros y
robos de vehiculos como actividades de los pandilleros. EI 98,6% utiliza
armas contundentes y punzocortantes y el 2% las combina con las de
fuego.

,/ Santa Cruz registra un 84% de peleas y robos como actividades delictivas.
Aproximadamente el 49% de. las pandillas crucenas utiliza 'armas
pun~ocortantes; y el 29%, ademas de las punzocortantes utiliza armas de
fuego. Santa Cruz y Druro, son las (Jnicas ciudades en que se registra el
uso exclusivo de armas de fuego. Cerca al 2% de las pandillas crucenas
utilizan solamente armas de fuego.

,/ Oruro tiene al 42% de sus pandillas dedicadas a los atracos por cogoteros
y mas del 88% utilizan armas punzocortantes; y el 5,6% utilizan solamente
armas de fuego.

,/ Las actividades principales entre.las pandillas de las ciudades de Potosi y
Villaz6n estan relacionadas con los robos y los atracos (61%) Y el tipo de
armas utilizadas son las blancas (contundentes y punzocortantes). Es la
(mica ciudad que registra atracos y violaciones,casi el 10% de las pandillas
practica e.stas actividades delictivas.

. ,/ Sucre registra la mayor proporCi6n de peleas de grupo; el 81% de las
pandillas estan identificadas con esa actividad y el 19% restante a robos y
atracos. Esto sugiere mayor actividad de violencia juvenil que delictiva. AI
igual que en Potosi la totalidad utiliza armas blancas.

,/ En las ciudades de Tarija, mas del 94% de las pandillas estan dedicadas a
los atracos y agresiones y todas utilizan armas punzocortantes. Todas
estan conformadas por hombres y mujeres.

4.1.4. EI consumo de alcohol

EI problema en et consumo de alcohol, es determinar ellfmite a partir del cual se convierte
en perjudicial para las personas, las familias y para la sociedad en su conjunto; esto es,
en que momenta genera adicciones y problemas individuales y sociales.

En el pais, no se cuenta con estadisticas completas sobre el consumo individual de
alcohol, en terminos de tipo de bebidas consumidas, cantidades y frecuencia, causas,
lugares 0 tiempos, 0 aun sobre sus consecuencias en terminos de salud individual 0
costos econ6micos para la sociedad; pero cada vez un maY9r numero de personas
abusan de su consumo, incluyendo j6venes y ninos; y que tam bien mujeres y adultos
mayores beban mas que antes.

Las cifras disponibles senalan que en Bolivia la edad media de inicio del consumo de
.alcohol, es de 18 anos9

, mostrando edades de consumo cada vez mas tempranas a partir
del ana 2000; Y que el grupo etareo que tiene mayor proporci6n de consumidores de
alcohol al 2010, se encuentra entre los 18 y 50 anos de edad (75% de la poblacion entre
18 a 50 anos, consume alcohol al menos una vez al ana).

La siguiente' grafica muestra las edades medias de inicio al consumo de alcohol en las
ciudades capitales del pais y en la ciudad de EI Alto. Segun estas cifras, las ciudades
donde se presentan las menores edades medias de inicio del consumo de alcohol son
Santa Cruz, con 17,4 anos; Tarija con 17,7 anos y Oruro con 17,9 anos.

9La edad media de inicio al consumo significa la. edad en que se observa la mayor frecuencia de consumo,
diferente a la edad en la que se inicia el consumo de alcohol, que en el pais se si!ua en los 12 arios de edad.
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BOLIVIA: EDAD MEDIA DE INICIO DEL CONSUMO DE
ALCOHOL POR CIUDADES CAPITALES Y EL ALTO

PERIODO 2005-2010
19.5

19

18.5

18

17.5
18,26

17

16,5

<~<-,"c

Por otra parte, los datos de prevalencia sobre consumo de alcohol entre los menores de
18 arios, serialan que para el ario 2010 un 27,95% de personas del grupo de 12 a 17
arios, ya ha consumido alcohol al menos una vez al ario:

Las tendencias del consumo de alcohol, desde el ario 1992 al 2010, hluestran que el
grupo de 12 a 17 anos, tiende a bajar, pero de manera' muy lenta; entre los 18 a 24 arios
se mantiene como una linea horizontal; sin muestras de que vaya a aumentar 0 disminuir.
En cambio, en el grupo comprendido entre los 25 a 50 arios, el consumo de alcohol tiende
a subir sostenidamente. Esto es, que cada vez hay' mas bebedores entre los 25 y 50 arios
de edad.

Si se considera el consumo de bebidas alcoh61icas por sexo, se tiene que entre el 2005 y
el 2010, el incremento de mujeres que han iniciado el consumo, es mayor que el de los
hombres. Incluso, el numero de nuevos bebedores masculinos ha disminuido entre el
2005 y el 2010.

EI exceso del consumo de alcohol, ademas de las consecuencias para la salud individual,
contribuye al incremento de muertes prematuras, a la discapacidad de las personas, a la
violencia familiar y los hechos de transito que se presentan bajo sus efectos; y ademas,
perturba el orden y la tranquilidad social.

La evoluci6n de las conductas. infractoras asociadas al consumo de alcohol entre el 2005
al 2011 ha sido fluctuante e indica una disminuci6n de 16.363 casos entre 2005 a 2011
(28%). La mayor disminuci6n se presenta en el ario 2007 con 15.856 casos menos,
respecto del ario anterior.



Tabla N° 16
BOLIVIA: TOTAL DE CONDUCTAS ASOCIADAS AL

CONSUMO DE ALCOHOL POR ANO

- - eleas
:::' enes y

",::a-::alos en
s

-'2- _oaren estado

'" "': edad
c _~-alo de
be: :as alcoh61icas
a -",nores

Ace ar a menores
de e ad en club
n _ ",'nos

Expendio de
beD das alcoh61icas
en gares
pro"lbidos

Proporcionar
bebldas alcoh61icas " ,/
a personas ebrias ., \"

i' •
Admitir en el trabajo
a personas ebrias
TOTAL
PORCENTAJE
Rinas y peleas

Desordenes y
escandalos en
vehiculos

Transitar en estado
de ebriedad
Proporcionar
bebidas a menores

Aceptar a menores
en c1ubes nocturnos

Expendio de
bebidas en lugares
prohibidos

Proporcionar
bebidas a personas
ebrias

Admitir en el trabajo
a personas ebrias
TOTAL

2005

45958

0,0

100,0

0,1

100,0

0,2

100,0

0,2

100,0

32 76 5 20 72 214

58.145 42.289 47.336 55.541 4~.287 41.762 351.485

0,0

100,0

0,0

100,0

0,1

100,0

Fuente: ONSC con base en datos del (omando General de la Polida Boliviana, mayo de 2011 y febrero de 2012

Finalmente, cabe remarcar que el consumo abusivo de alcohol, se convierte en una
puerta de adicci6n a sustancias mas peligrosas, como 10 demuestran las cifras sobre
consumo de alcohol y drogas en 629, pandillas identificadas por la FELCC en los
principales centros urbanos del pais.

0,0

100,0



Las cifras sobre el consumo de alcohol y sus consecuencias para el orden y la seguridad
ciudadana, reflejan la urgencia y necesidad de adoptar medidas tendientes a su
disminuci6n, principalmente entre la poblaci6n joven. Por consiguiente, se deben
aumentar las medidas de control en los centros de comercializaci6n y expendio de
bebidas, asi como la publicidad que promueve s'u consumo indiscriminado.

Tabla N° 17
BOLIVIA: OPERACIONES DE LA FUERZA ESPECIAL DE

LUCHA CONTRA EL NARCOTRAFICO
GESTIONES 2005 - 2011

-_.__ ._-- .._~_.- ..-- .._--~._..,._- .__ . -- -_....--- --_.- .------,--_.- - - ------ --
OPERACIONE$ FELCN 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL

___ "w____ • __ ._"._~ .._ ,._ .•• _0 •• _. _________ • ..- - .., _.. _"-"- _._- ._...-- - ._._._._--- ...•.-_._-- ---
Numero de operativos 6.831 9.132 10.816 10.795 11.366 14.163 12.367 75.470 .
Fabricas destruidas 2.619 4.070 4.076 4.988 4.864 5.922 5.252 31.791
Pozas destruidas 4.064 6.268 6.526 7.557 6.666 7.948 6.651 45.680
Laboratorios destruidos 5 5 11 11 24 43 47 146
Personas aprehendidas 4.376 4.503 4.268 3.525 3.397 3.735 3.930 27.734-----_. -- .. - - ---

Fuente: FELCN
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La lucha contra el narcotrafico puede medirse a traves del numero de operativos policiales
,que desarrolla la FELCN; en este sentido, se ha desarrollado la mayor cantidad de
operativos en la gesti6n 2011 (14.163 operativos), respecto a los ultimo siete arios.

Estos operativos han permitido destruir fabricas de droga, laboratorios y pozas de
maceraci6n, ademas de aprehender en estos siete arios a 27.734 personas inmersas en
el narcotrafico.



Drogas y precursores incautadas por la Fuerza Especial de Lucha
contra el Narcotrafico

Tabla N° 18
BOLIVIA: DROGAS Y PRECURSORES INCAUTADOS POR LA FUERZA ESPECIAL

DE LUCHA CONTRA EL NARCOTRAFICO
GESTIONES 2005 - 2011

DROGAS Y
PRECURSORES 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL
INCA UTA DOS

Cocaina (en Kg) 11.461 14.088 17.835 28.887 26.892 29.103 33.967 162.233

Marihuana (en Kg) 34.557 125.356 423.777 1112.588 1.937.41;2 1.073.326 382.200 5.089.216

TOTAL DROGA
INCAUTADA (en 46.019 . 139.444 441.612 1.141.475 1.964.304 1.102.429 416.166 5.251.449

Kg)
Precursores s61idos

312.296 323.276 653.390 443.772 871.707 963.821 747.212 4.315.474
(en Kg)
Precursores 583.490 1.352.152 1.435.419 1390.8,07 1.578.681 2.400..271 2634.906 11.375.726
Ifquidos (en Kg)

Fuente: FELCN

Con respecto al tipo de droga incautada en los diferentes operativos entre los alios 2005
al 2011, es la marihuana la droga que en mayor medida se ha incautado, lIegando a
sobrepasar las 5.000 toneladas, seguida por la cocafna con casi 2 toneladas, este factor
debiera permitir analizar las estrategias de lucha contra el narcotrafico, focatizando
mayores acciones en cuanto a la prevenci6n y control de la marihuana.
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Respecto a los precursores que ingresan al pais para la fabricaci6n de droga, se han
incautado mayor cantidad de precursores Ifquidos (11.375.727 litros) desde el 2005 al



2011, evidenciandose que su incautaci6n se ha incrementado cada ano, en
contraposici6n a otros precursores como los solidos que tienden a disminuir en su
incautaci6n.

Tabla N° 19
BOLIVIA: CASaS ATENDIDOS paR LASUNIDADES DE BOMBEROS A NIVEL

NACIONAL
GESTION 2011

Incendio y/o derrame de
Iiquidos inflamables .
Fuga de gas natural y/o
Iicuado
Rescate de personas

Rescate de bienes

Reducci6n de ani males
peligrosos
Servicios varios

Intervenci6n en sucesos no
comunes
Falsas alarmas

Casos registrados pero no
intervenidos
Desactivaci6n de artefactos
explosivos
explosivos

Artefactos explosivos
simulados
Artefactos explosivos
detonados
Incendios forestales

68
7

·125

o
o
o

1657

1503

135

29

401

. 323

39

36 20 17 26 13 20 44 12 3 316

o 24 0 0 18 8 0 6 0 64

o 0 0 \ 3 0 0 0 4 15 609

6 37 3 3 0 68 5 0 0 190

2 170 12 0 0 0 20 68 0 272

3 12' 50 11 18 37 41 29 0 312

8 82 41 37 .7 38 20 0 0 513

2 2 3 0 2 5 2 0 0 16

o 0 0 20 0 0 4 0 0 46

4 5 0 3 0 0 0 14

9 0 7 0 3 2 0 0 0 21

o 0 0 0 9 0 Q 009

o 0 0 Q 17 0 0 0 0 17

179 604 367 545 436 329 282 271 173 4843

FUENTE: Departamento Nacional de Bomberos
Nota: No se tiene datos finales del departamento de Potosi

I

Las acciones de los equipos de primera respuesta, sobretodo de Bomberos de la Polida
Boliviana y voluntarios, evidencia que en la gesti6n 2011,el departamento donde mas



casas se ha atendido es La Paz, y 105 casas de mayor relevancia son 105 incendios, este
factor puede ser un indicador para planificar ?cciones preveQtivas especfficas.

Tabla N° 20
BOLIVIA: ESTIMACION DE FAMILIAS AFECTADAS POR EL FENOMENO DE LA

NINA
GESTIONES 2011 - 2012

r
-------,-:- MAX. [ AFECTACIONl

~PA~~~~~~O ~~~C:TA~16N ~__ ~ ME~I~ , _!
Chuquisaca 2.230 : . 597- '.- - -----+. ---- ---_. _.' -- -- - -,- -'

t L':Paz t _ ?4 92~ 2205~

~~~:~~':~~~----r-~_.-- ~~~}~~r- -.....- ~~-~:~-1
Potosr---' ----:-- ---3.5971----1.567-<
.Tarija-----r -- - 5~43i1-----6.62T-' -----+-_ ....._- _ ..._.+-------_. -.'

I Santa Cruz , 6,178 I 276 ,
I Beni --- ..-------- r - - --iS52 T---- - -1.846--i
l - . - --- - - - - ... .--...--- .-_.'
j Pando I;, 593' , 861 I
I- - -- - ---+----- - ---- --------'
I TOTAL I 69.662 : 34.855 :
L _ __ _ ~_ _ .-..- .____ ~._ .L_.

FUENTE: Viceminislerio de Defensa Civil

En el marco de la Proteccion, Gobernabilidad y Genero, se tienen estadisticas que
reflejan la situacion de' emergencias y/o desastres en Bolivia; y la vulnerabilidad de la
poblacion ante estes eventos, extractadas del Viceministerio de Defensa Civil (VIDECI);
en este sentido se puede decir que tiene mayor incidencia en aquellos departamentos con
mayor afectacion -de infraestructura, servicios y otros, siendo 105 departamentos con
mayor indice de afectacion La Paz y Cochabamba respectivamente; y las poblaciones
mas vulnerables en el pais son 105 ninos y ninas menores de 5 anos.

PELIGROSIDAD DE LAS FUENTES RADIACTIVAS EN
BOLIVIA

1Rl',:DAl}

••C.III-IV

v.,PA,z.

"P010SI.'Colli?

EI Comite de Seguridad Fisica Nuclear y Radiologica contempla que de acuerdo a
informacion obtenida del Instituto Boliviano de Ciencia y Tecnologla Nuclear (lBTEN), las
fuentes radiactivas pueden lIegar a ser peligrosas dependiendo .de su manipulacion y



exposlclon, estimandose que las mismas se encuentran en todos los lugares del pais,
siendo La Paz, Cochabamba, Santa Cruz y Chuquisaca, los departamentosque tienen
fuentes con niveles extremadamente peligrosos; en este sentido, las acciones de
prevenci6n y control que se consigere necesarias deben tomar en cuenta estos elatos.

4.1.6. Recursos economicos y se.guridad ciudadana

4.1.6.1. Evolucion del presupuesto de seguridad ciudadana

Tabla N° 21
BOLIVIA: PRESUPUESTO ASIGNADO A SEGURIDAD CIUDADANA

EXPRESADO EN MILLONES DE BOLIVIANOS
GESTIONES 2006 - 2012

DROGASY Relacion Relacion
PRECURSORES 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Presup. Presup.
INCAUTADOS 2011·2006 2012-2011"

Chuquisaca 1.191 5731 2988 9.792 12.630 19.026 6.047 15,97 -68,22

La Paz 7394 17.417 9.594 16.061 28.671 13927 16.735 1,88 20,16

Cochabamba 15.594 8158 7.570 10.380 29.095 \30.174 34.136 1,93 . 13,13

Oruro 5.717 18.243 14.920 10.030 10071 10.048 9.380 1,76 -6,65

Potosi 979 4.217 5.464 7.474 15.758 13552 8.780 13,84 -35,21

Tarija 7.110 12·297 19.803 34.803 51'0458 33.265 .21.406 4,68 -35,65

Santa Cruz 3.760 14.284 7.780 4.909 29.967 16.885 17.460 4,49 3,41

Beni 2.611 2.543 4350 6.401 5.227 6.662 6.148 2,55 -7,72

Pando 3.508 6.051 3.541 3.895 12.127 7.456 4.968 2,13 -33,37

TOTAL 47.864 88.941 76.010 103.745 195.004 150.995 125.060 3,15 ·17,18

EI presupuesto asignado por el Estado a los diferentes departamentos para desarrollar
diversas actividades en seguridad ciudadana entre las gestiones 2006-2012, ha tenido su-
mayor nivel de asignaci6n en la gesti6n 2011 (195 millones de 8s.), decreciendo esta
asignaci6n paulat'inamente durante €ste ultimo ano.

, GRAFICA N° 13
BOLIVIA: PRESUPUESTO DE SEGURIDAD CIUDADANA

Y EJECUCION EN MILLONES DE BOLIVIANOS
GESTIONES 2006 - 2012

""~-:;--- ~~
~~ i.k 87,27 81,,87

70,64



La ejecuci6n presupuestaria ha sido. menor a la asignaci6n presupuestaria, debido
principalmente a que los procedimientos administrativos y legales en las gobernaciones
de departamento impiden mayor agilidad en la ejecuci6n.

GRAFICA N°' 14
PRESUPUESTO ASIGNADO A SEGURIDAD CIUDADANA CHILE, PERU, BOLIVIA

PRESUPUESTO ASIGNADO A SEGURIDAD C1UDADANA EN
DOLARESAMERICANOS. TRES PAISES. 2012 PRESUPUESTO PER CAPITA EN SEGURIDAD

CIUDADANA POR PAISES EN DOLARES
91,3 AMERICANOS.2012 .

AI hacer una comparaci6n del presupuesto asignado a la seguridad ciudadana en Chile y
Peru, se puede comprobar que Bolivia tiene un presupuesto muy por debajo' de 10 que se
invierte en estos paises, afectando de sobremanera el combate a la delincuencia y a la
violencia. '

4.1.7. Situacion de la justicia penal
GRAFICA N° 15

BOLIVIA: RELACION DE CASOS ATENDIDOS POR LA FELCC Y
CASOS RESUEL TOS POR EL ORGANO JUDICIAL

GESTIONES 2005 - 2010

~a Policia Boliviana en el ejercicio de sus funciones detiene delincuentes y los remite al
Organo Judicial; sin embargo, esta ultima instancia no lIega a re.:osolverestos casos al



ritmo en que son detenidos, por 10 cual la diferencia entre 105 casos atendidos por la
Polida y 105 casos resueltos por el 6rgano Judicial es antag6nico, demostrando la lentitud
en 105 procesos judiciales.

4.1:8. Efectivos policial'es y seguridad ciudadana

Para contrarrestar la inseguridad ciudadana es necesario contar con policias debidamente
entrenados,el incremento de efectivos policiales en el pais ha side constante, salvo en el
periodo 2010-2011 que se redujo mfnimamente.

GRAFICA N° 16
BOLIVIA: CRECIMIENTO DEL PERSONAL POLICIAL

GESTIONES 2005- 2011

33.523 34.632 35.566 36.149 36.057
~

Como nos demuestra la siguiente grafica, segun las estadfsticas existe un policia por 295
habitantes; sin embargo, a este numero se debe incluir el sistema de turnos de trabajo de
la policfa 10 que reduce su numero de efectivos a la mitad, adem as que muchos de estos
estan desarrollando actividades administrativas y no tienen un trabajo directamente
relacionado con la seguridad ciudadana, estos factores problematizan mas aun la realidad
de la seguridad ciudadana, debiemdose analizar acciones que contrarresten esta
problematica.

GRAFICA N° 17
BOLIVIA: RELACION PROMEDIO HABITANTES POR POLIciA Y POLIciA POR KM2

GESTIONES 2005 - 2011



Similar situacion se presenta al momenta de hacer un analisis de la relacion entre el
numero de polidas por kilometro cuadrado, si se toma en cuenta los criterios
anteriormente mencionados la problematica es evidente, porque se reduce el numero de
polidas sustancialmente .

.EI debate sobre seguridad publica y ciudadana en America Latina se ha centrado en torno
a tres ejes principales: los determinantes institucionales que obstaculizan 0 favorecen
determinadas reformas; 'Ias causas de la violencia y la evaluacion de los instrumentos
para medirla; y la relacion entre percepciones de inseguridad y la polftica publica.

Partimos de la premisa que toda polftica publica necesariamente pasa por un filtro politico
donde se diserian, orientan y finalmente se implementan determinadas acciones. En ese .
proceso se ponen de manifiesto los intereses de actores, grupos e instituciones.

En la ultima decada la inseguridad ciudadana se ha instalado en el centro de la agenda
politica de Argentina, Chile y. Uruguay. En estos tres paises hay un aumento de la
criminalidad, la violencia y el temor, ubicandose estos entre las principales demand as
para losgobiernos nacionales y locales. La inseguridad objetiva y subjetiva se ha vuelto
un problema que exige una gestion eficiente y eficaz desde el Estado, traduciendose en la
necesidad de contar con politicas y programas espedficos. La produccion de la seguridad
se asume como necesaria, como problema de derecho, de bien publico y de calidad de
vida.

4.2.1. Los problemas mas importantes de Latinoamerica (*)

Delincuencia I
~egu,idad publica

I La region ha avanzado no solo
en disminucion de la pobreza
sino en la formacion de una
c\ase media incipiente en este
panorama de desigualdad. Es
en estos avances donde la
seguridad ciudadana emerge
hoy dfa como el problema

Costa Rica

El Salvador

Uruguay
De~ocupadonI

desempleo
I,

La economia Iproblemas.
econ6micos/financferos

I
Argentll1<)

Panam..\

Ecuador

Guatemala

I,
Corrupci6n S d.lo,

ciudadanos

de Americd
latina

reclamal1
por probl."l.,
economicos,

pObrE'Z~f,
y desempleo.

Republic<l Dominlctlnil

Brasil

Nicaragua 3

~tinoameri(a

Peru

Colombia

I
InOaci6n I i'lwnento 4

de prt-des
I

Problemas
de lasalud 3

,
, 34,
1 33,
I 33,
I 30
I

: 30

: 2R

- 21;,
20 ,

I
15 ,

principal de America Latina, al tiempo que disminuye el
problema del desempleo.

En 11 de los 18 pafses analizados es el problema que los
ciudadanos mencionan como' el mas importante que
enfrenta el pals, con porcentajes que van de un 20% para
Peru a un 61% para Venezuela, con un promedio regional
de 28%. A ello hay que agregar el 4% que se menciona
como el problema de las pandillas, terminando con un
32% de delincuencia, violencia y pandillas como
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La "violencia" y las "pandillas" son reconocidas como problemas diferentes. En tres paises
de la regi6n al sumar la importancia de estas problematicas cCimbia la posici6n de esos
paises en el ranking de la delincuencia como el problema principal.

Colombia: en la respuesta simple del problema principal seiiala el problema del
desempleo (23%), y·no la delincuencia que alcanza s610 15%. Sin embargo, al agregarle
el 13%, que dice que el problema principal es la violencia y las pandillas, suma un total de
un 28%, que transforma el problema de "delincuencia, violencia, pandillas" en el principal.

Por otro lado, en paises como EI Salvador y Guatemala la importancia de la delincuencia
es confirmada en su rol central por la violencia y el accionar de las pandillas.

EI Salvador: un 40% dice que el problema principal es la delincuencia, y un 1'1% las
pandillas y violencia, lIegarido a un 51% de la poblaci6n .que acusa el problema de
"delincuencia, violencia, pandillas".

Guatemala: un 30% dice que el problema principal es la delincuencia, y un 21% las
pandillas y violencia, lIegando a un 51% de la poblaci6n que acusa el problema de
"delincuencia, violencia, pandillas".

En Costa Rica, al sumar al 45% de "delincuencia" como problema principal, el 5% de las
"pandillas" lIegamosa 50%. Si bien no cambia mucho su posici6n en el ranking, confirma
la grave situaci6n del tema en ese pais.

La siguiente tabla sistematiza las respuestas de los latinoamericanos respecto al
problema principal y la composici6n del mismo.

EI problema principal de la regi6n (Ia delincuencia, la violencia, las pandillas) opaca todos
los otros problemas que la gente considera como principales. En seis paises de la regi6n
la "delincuencia" sumado a -Ias "pandillas" no ~s el problema principal: Paraguay
(desemple030%, delincuencia 29%), Chile (Educaci6n 27%),. Nicaragua, Republica
Dominicana y Bolivia tienen como problema principal "problemas econ6micos" y Brasil
tiene la salud (26%).

Percepci6n del grado de violencia

Guatemala

EI Salvador 6.4
Brasll 6)
Mexico 6.2
Honduras 6.2
Bolivia 6.1

Colombia

Argentina

Panama 5,9

Costa Rica 5,8

Republica Dom!nicana 5,6

Labnoamenca 5.6
Peru 5

Venezuela 4.8
Nicaragua 4.8
Chile 4,8

Paraguay 4,7

Ecuador 4,6

Problemas mas importantes: delincuencia y desempleo. - } 1
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Uruguay

Fuente Latlnobar6metro 2008

Problema de la delincuencia y tasa de victimizaci6n
TotaIArnl.>rl(ilLJtIM'99j-2011
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De acuerd6 a los registros policiales, Bolivia a pesar de tener incrementos constantes en
los indicadores de delito y violencia en los ultimos siete arios, no se encuentra entre los
paises mas afectados a nivel latinoamericano. Sin embargo, esta afirmaci6n debe ser
tomada con cautela, yaque los niveles de las cifras negras (sobre todo en cuanto a
hechos contra las personas y contra la propiedad) son muy elevados. Por otro lado, la
encuesta de Victimizaci6n realizada en las cuatro principales ciudades del eje el ario
2011, seriala que solo se denunCia el 15% de este tipo de hechos.

Una segunda conclusi6n a la que conducen los datos policiales, es que el delito y la
violencia sori fen6menos fundamentalmente urbanos y ademas, que alrededor del 70D/? de
ellos se concentra en el eje central del pais. Evidentemente, esta constataci6n no implica
una relaci6n de correspondencia lineal entre la ciudad, el delito y la violencia 0 que a
mayor urbanizaci6n, mayor actividad delictivcl y violenta. Las ciudades no son la causa,
sino el escenario donde se produce violencia, de expresiones muy particulares.

En el. area de delitos, los principales estan referidos a los delitos contra la propiedad
(robos y hurtos), siendo necesarios en estas instancias trabajar aspectos normativos,
preventivos y de control policial.

Otro de los delitos de importancia es el referido a los delitos contra las personas, que
implica las lesiones graves (ririas y peleas), las violaciones a menores, que implican un
alto indice y las violaciones, estos delitos se deben combatir desde los niveles familiares
con acciones preventivas y de control especlfico.

La alta prevalencia de violencia domestica, relacionada con la idea cultural de la
subordinaci6n de la mujer al var6n, de la propiedad de la mujer y la familiar por parte del'
var6n y de la necesidad de mantener esta subordinaci6n a traves del uso de la fuerza en.



el hogar y con la aceptaci6n social de este tipo de violencia, es el factor' de riesgo mas
importante para la reproducci6n de la violencia en 105 espacios privados y publicos.
Puesto que una cultura de violencia se adquiere desde la ninez y en el hogar.

Las violencias a, las .cuales se hace referencia en este Plan son principalmentelas
referidas a la violencia intrafamiliar y la denominada violencia social.

En la violenc;ia intrafamiliar, 105 datos muestran que la violencia psicol6gica es ·Ia mas
frecuente, seguida poria violencia ffsica y sexual; sin embargo, se ve adem as que la
violencia ffsica y sexual esta adquiriendo mayores indices, el trabajo a desarrollarse en
esta area debe priorizar el aspecto preventivo.

,
En cuanto a la violencia social, se evidencia que un factor de alta importancia es el
referido alas pandillas, las cuales tienen mayor incidencia en las ciudades de La Paz,
Santa' Cruz y Oruro, el trat?ajo a desarrollarse tiene que ver con acciones normativas,
preventivas y de rehabilitaci6n (a traves del tratamiento de ninos, ninas y,adolescentes en
conflicto con la Ley).

De acuerdo alas estadfsticas la inseguridad vial es un problema de alta priori dad a nivel
nacional, siendo las colisiones, choque a objetos fijos y atropellos, las situaciones de
mayor incidencia; el trabajo en esta area debe combinar aspectos normativos mas
estrictos, estrategias de control 1..acciones .de prevenci6n interinstitucionales.

Las drogas Iicitas de mayor consumo en el pais son el alcohol y el tabaco
respectivamente10

, al ser Hcitas no se puede restringir su comerdalizaci6n y expendio;
pero sf se puede establecer normativas mucho mas estrictas en su consumo y expendio,
adem as del desarrollo interinstitucional de aCGionesde prevenci6n sobre todo para ninos,
ninas, adolescentes y mujeres.

En cuanto' alas drogas. iiicitas las de mayor consumo son la marihuana, la cocafna, los
inhalantes y la pasta base de cocai na11, el trabajo a desarrollarse en este sentido tiene
que centrarse en el aspecto preventivo y educativo.

Estableciendo este analisis se pueden establecer estrategias en seguridad ciudadana que
permitan operacionalizar acciones en respuesta a estas areas de intervenci6n desde un
enfoque multidisciplinario y multisectorial.

Fuerzas impulsoras internas

• Ley No. 264 del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

• Participaci6n intei'institucional en seguridad ciudadana a partir de la conformaci6n .
de los Consejos de Seguridad Ciudadana en todos 105 niveles de gobierno.

• Trabajo conjunto con los efectivos de la Polida Boliviana.

• Modernizaci6n progresiva para atender casas con mayor fl!Jidez y efectividad.

;~ Primer Estudio de Prevalencia del Consumo de Drogas en Hogares de 10 ciudades bolivianas. 2007; CONAL TID, 2008 La Paz, Bolivia
Idem . _



• Formulaci6n de programas y proyectos de fortalecimiento a la Seguridad
Ciudadana en los tres niveles de gobierno.

\

• Observatorio de Seguridad Ciudadana, capaz de emitir informaci6n sobre
estadisticas de variables de seguridad ciudadana que permiten un· am3lisis del
estado de situaci6n.

• Posibilidad de profundizar la desconcentraci6n de servicios policiales integrales a
tr~lVesde un modelo de gesti6n por resultados basado en indicadores verificables.

• Equipo tecnico multidisciplinario especializado y con alto grade de compromiso e
identificaci6n con 1ainstituci6n

• Mayor demanda por atenci6n de tematicas de seguridad ciudadana y respeto a los
derechos humanos.

• Tratamiento anti represivo de los conflictos priorizando la negociaci6n y
coordinaci6n positiva.

Fuerzas impulsoras extern as

• Priorizaci6n de la tematica de seguridad ciudadana en la agenda del Estado
Plurinacional.

• Empresas privadas, ONG's, organizaciones religiosas interesadas en interactuar
en proyectos que fortalezcan la seguridad ciudadana.

• Inversi6n en seguridad ciudadana por parte de las gobernaciones y municipios,
segun Ley.

• Propuesta de apertura de granjas de rehabilitaci6n con un enfoque de derechos
human6s, bajo una administraci6n multidisciplinaria.

• Gobiernos departamentales y Gobiernos. municipales comprometidos con la
seguridad ciudadana.

• Priorizaci6n a nivel de los organismos internacionales para el desarrollo de
programas y proyectos.

• . Cooperaci6n tecnica y financiera de Agencias de Cooperaci6n Internacional.

• Entorno legal y social que favorece y demanda la atenci6n de servicios
desconcentrados.

• Posibilidad de intercambio deexperiencias, capacitaci6n y asistencia tecnica ..

Fuerzas restrictivas internas

..poca participaci6n de las instituciones que integran el Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana.

• Excesivos procesos burocraticos administrativos para la efectivizaci6n de planes,
programas y proyectos.

• Polidas realizando tareas administrativas.

• Estructura centralizada de los servicios operativos policiales

• Insatisfacci6n policial por la infraestructura fisica, la provisi6n de uniformes,
dotaci6n de armamento, disponibilidad de transporte y alimentaci6n.



• Escaso desarrollo de tecnologia preventiva.

• Acciones preventivas insuficientes e inoportunas, frente a la jJermanente
sensaci6n de inseguridad

• Insuficiente presupuesto de inversi6n para el fortalecimiento de la seguridad
ciudadana.

• Rotaci6n continua de personal que trabaja en seguridad ciudadana.

• Deficiente capacidad de respuesta de la Polida Boliviana por falta de recursos
humanos, econ6micos, materiales y financieros.

• Debilitamiento de la imagen institucional de la Policia Boliviana por niveles
decrecientes de confianza de la poblaci6n.

• Coordinaci6n deficiente entre la Policia Boliviana, el Ministerio Publico y el Organa
Judicial: '

• Estaciones policiales integrales no cuentan con los efectivos policiales necesarios,
el equipamientQ y recursos comunicacionales y tecnol6gicos.

• Deficiente Control Migratorio ·en Fronteras, a raz6n de insuficiente infraestructura
de puestos de control.

• Insuficiente infraestructura, estructura organizacional, recursos humanos, equipos
y tecnologia en puestos fronterizos, aeropuertos y puntos intermedios.

• Sobrepoblaci6n de privados de libertad, hacinamiento y nirios en prisi6n.

• Ausencia de pollticas de reinserci6n social en el sistema penitenciario.

• Creaci6n de estaciones policiales integrales sin previa diagn6stico socio
demogratico, situacional y delictivo.

• M6dulos policiales a nivel nacional no prestan el auxilio a la demanda de servicios
de la poblaci6n.

Fuerzas restrictivas extern as

• Actos de corrupci6n en el manejo financiero.

• Perdida de confianza y credibilidad en la Policia Boliviana, por parte de la sociedad
civil.

• Incremento de la violencia trsica y psicol6gica.

• Incremento de pandillas y delitos.

• Aumento de las victimas por hechos de transito.

• Deficientesmecanismos de control de la seguridad vial.

• Debil compromiso de los medios de comunicaci6n.

• Procesos de donaci6n y de cn§dito, burocraticos en las embajadas

• Insuficientes polidas patrullando en las calles.

• Incremento de 16sindices de delincuencia.

• Normativa Penal favorable al delincuente estipulado en el C6digo Penal y el
C6digo de Procedimiento Penal. ::



• Insuficientes polfticas publicas de protecci6n y atenci6n de ninos y ninas en las
calles.

• Debil cultura de seguridad y apatfa ciudadana.

• Ciudadano percibe como escasa Iq acci6n policial en su zona 0 barrio.

• Incremento de la violencia por la combinaci6n de narcotrafico y terrorismo.

• Crecimiento demografico, desempleo y marginalidad.

EI Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana compuesto por la Comisi6n Interministerial
de Seguridad Ciudadana, Consejo de Coordinaci6n Sectorial, los Consejos
Departamentales, Regionales, Municipales. e Indfgena Originario 'Campesinas de
Seguridad Ciudadana, esta compuesto por diferentes instituciones: compuestas por los
gobernadores, alcaldes y representantes de organizaciones sociales.

Actores Publicos.- Son el conjunto de entidades publicas que forman parte del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana de acuerdo a corilpetencias y atribuciones: Ministerio
de Gobierno, Ministerio de Defensa, Ministerio de Justicia, Ministerio de Salud y Deportes,
Ministerio de Educaci6n, Ministerio de Comunicaci6n, Gobiernos Aut6riomos
Departamentales, GobiernosAut6nomos Municipales, Comando Gen~ral de la Policfa
Boliviana, Fuerzas Armadas, Ministerio Publico y Defensoria del Pueblo.

Actores Privados y Externos.- Comprenden alas instituciones y organizaciones
privadas de los niveles nacionales,' departamentales y municipales que ayudan a cumplir
con los objetivos estrategicos y que son parte del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana como ser: ,organizaciones sociales, organizaciones de control social,
organizaciones indigena originaria campesinas" organizaciones no gubernamentales,
instituciones privadas, organizaciones religiosas, juntas vecinales, sisfema universitario y
cooperaci6n internacio(1al.

Desarrollar normativas, politicas, planes, programas y
proyectos que fortalezcan y potencien la Seguridad Ciudadana.

Coordinaci6n con la Pblicia Boliviana para apoyo operativo.

Formular y ejecutar politicas y planes de defensa, protecci6n y
promoci6n de derechos fundamentales. •

Ministerio de Salud y Deportes Coordinar actividades preventivas relativas a espacios de
r~creaci6n.

Insertar en la curricula escolar la tematica de seguridad
ciudadana y seguridad vial.

Difusi6n y socializaci6n de temas preventivos de Seguridad
Ciudadana.

Creaci6n de oportunidades laborales.
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Gobiernos Departamentales Aplicar e implementar las acciones estrategicas del presente

Gobiernos Municipales
Plan de manera coordinada en la programaci6n presupuestaria.

Comando General de la Policfa Ejecuci6n de las labores operativas en seguridad ciudadana.
Boliviana

Fuerzas Armadas Coordinar actividades de apoyo con el cuerpo militar en Ifmites
territoriales.

Defenso'ria del Pueblo Defensa de los derechos humanos de la poblaci6n.

Ministerio Publico Velar' porque se cumplan todas las disposiciones legales
relativas a la ejecuci6n de la pena, contenidas en los pactos y
convenios internacionales vigel1tes, en el C6digo de

.- Procedimiento Penal y en la Ley de Ejecuci6n Penal.
-

- .
- -

Organizaciones no Apoyo coordinado en formaci6n tecnica, capacitaci6n en
gubernamentales derechos humanos ,y otros.

Sistema Ur:liversitario Boliviano Incorporaci6n de programas de fortalecimiento a la Seguridad
Ciudadana en sus carreras a nivel nacional.

Universrdades publicas y Pasantias sobre temas especfficos en seguridad cil1dadana.
privadas

Organizaciones sociales sugerencias sobre acciones estrategicas para el fortalecimiento
del Plan Nacional, Departamentales y Munlcipales de
Seguridad Ciudadana.
Apoyo en la implementaci6n de acciones estrategicas en el
territorio nacional.

Organizaciones de control Seguimiento al cumplimiento de los lineamientos del Plan
social Nacional, Departamentales y Municipales de Seguridad

Ciudadana.

Organizaciones indigema Aplicaci6nde acciones estrategicasen funci6n alas demandas
originaria campesinas de sus comunidades.

Institucione.s privadas ApoyQ tecnico y financiero para el cumplimiento de las acciones
estrategicas en coordinaci6n con los gobiernos aut6nomos
departamentales, municipales e indigena originario campesinas
en el marco de la Responsabilidad Social Empresarial.

Medios de Comunicaci6n Espacios para la difusi6n de programas y rnensajes preventivos
de seguridad ciudadana.

Cooperaci6n internacional Apoyo con financianiiento y asistencia tecnica.



EI Plan Nacional de Seguridad Ciudadana se desprende del Plan Nacional de Desarrollo
(PND), que si bien, en su temporalidad caduc6 el 2011, en la practica al tratarse de
polfticas publicas, continua vigente; en ese sentido, el Ministerio c;le Gobierno con la
tematica de Seguridad Ciudadana contribuye al area de BOLIVIA DIGNA en el Sector de
Seguridad Publica. .

Construcci6ny
consolidaci6n democratica

de un nuevo modelo de
Seguridad Ciudadana con
equidad e inclusi6n social.

Acci6n conjunta entre la
sociedad civil y las

instituciones de seguiidad
publica.

Construcci6n de una nueva
cultura democratica, eQtomo a

defensa social..

Nuevo Modelo de Seguridad
Publica: Mas prevenci6n,

menos inseguridad

Seg'uridadPublica Somos
todos

Control e investigaci6npara
Seguridad Publica

5.2 Principios y valores

EI Plan de Seguridad Ciudadana ,esta basado en los siguientes princlplos y valores:
Responsabilidad'0---Solidaridad, Compromiso,. Transparencia, Priorizaci6n de la Victima,
Celeridad, Respeto a los Derechos Humanos, Equidad de Genero y Generacional,
Interculturalidad, Igualdad, Oportunidad, Sostenibilidad, Vivir Bien y Le,altad Institucional12

.

5.3 Vision de la Seguridad Ciudadana

En el 2016 se visibiliz:an mejoras sustanciales en el Sistema Nacional de Seguridad
Giudadana a traves de un efectivo desarrollo normativo, la modernizaci6n' de la Policia
Boliviana y el restablecimiento de la confianza y corresponsabilidad ciudadana;
garantizando el ejercicio pleno de la ciudadania y de los derechos en todo el territorio del
Estado Plurinacional de Bolivia en armonia con los niveles sub nacionales, contribuyendo
a reducir los indiCes de violencia y logrando una convivencia que asegura la paz social de
los/as estantes y habitantes del territorio. "



Incrementar los niveles de seguridad ciudadana objetiva y subjetiva, a traves del
establecimiento de normativas,. planes, programas y proyectos, contribuyendo a la
convivencia pacifica de los/as habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia; fortaleciendo
e integrando las capacidades de sus Instituciones ~n el marco de la corresponsabilidad,
asi como de la sociedad civil en el contexto nacional, departamental, regional y local.

5.5 Ambitos de intervenci6n

Donde se incluye toda expresi6n, uso y abuso de poder de un grupo 0 de personas
especfficas sobre otros/as que pudieran afectar su normal desarrollo, fisico,
psiquico.e intelectual. Siendo los mas afectados, las mujeres, ninos; ninas,
adolescentes, j6venes, personas de la tercera edad y/o personas con capacidades .
diferenciadas, entre otros grupos poblacionales denominados vulnerables.

Se busca identificar los principales tipos de violencia, los. espacios en que se
presenta con mas frecuencia, las causas que motivan su practica, para desarrollar
planes y programas preventivos, de control, rehabilitaci6n de victimas yagresores.

Tipificaci6n I

.Amenaza Espacio Tipo
Vio/encia intrafamiliaf
Vio/encia jullenil: Pandillas Viol encia f1sica

VIOLENCIA ~ncia social Violencia psicol6gica
, Violencia a nifJos, niflas y Violencia sexual

adolescentes

Entendido como la conducta tfpica antij':;lridica, culpable y punible. Incluye todos
los delitos que se encuentran en el C6digo Penal, .que atenten y afecten las
actividades cotidianas de las personas y su interrelaci6n, considerando
primordialmente aquellos que mayor impacto tienen en la sociedad y que incidan
de manera objetiva y subjetiva en la sensaci6n de seguridad de las personas.

Es uno de los problemas con mayor incidencia e incremento actual eR la sociedad,
relacionado con la comisi6n de delitos y violencias de diferente indole. Su
consumo afecta el normal desarrollo fisico, psiquico y emocional' de los
consumidores. Se debe desarrollar e implementar planes y programas donde
prime la prevenci6n, el control del consumo y rehabilitaci6n/reinserci6n social de
los traficantes y consumidores.



Los hechos de transito se incrementan alarmantemente en el contexto naciona
convirtiendose en una importante causa de muerte e inhabilitaci6n fisica 0 menta
Se busca implementar estrategias de intervenci6n en peatones y conductores
orientadas a reducir 105 indices de accidentes, incapacidad y morbilidad que
afectan a la ciudadania.

Se incorpora la tematica de gesti6n del riesgo ya que ante un hecho catastr6fico, la
inseguridad ciudadana se manifiesta afectando alas poblaciones mas vUlnerabl~s.

EI mismo incorpora varios actores que son las instancias que intervienen ante
estas situaciones, entre elJos se puede citar a: 105 equipos de primera respuesta.
donde se incluyen a Bomberos. Bomberos voluntarios, Policia Boliviana, que SOl"

las instancias que actuan directamente ante las emergencias y/o desastres,
brindando protecci6n civil. '

Otra de las areas que se trabaja, es la Seguridad Fisica Nuclear y Radiol6gica,
desde al ambito de prevenci6n, respuesta y retorno' a la vida cotidiana ante
emergencias y/o desastres de tipo radiactivo y esta conformado por una serie de
instituciones relativas a la seguridad en el pais y esta bajo tuici6n del Ministerio de
Gobierno a traves del Viceministerio de Seguridad Ciudadana.

Prevenci6n es anticiparse a la ocurrencia del hecho, en este ca,so del delito, la
violencia, 105 hechos de transito, 105 desastres y emergenciasy el consumo de
alcohol y drogas.

Se realiza en el momenta de la aparici6n del fen6meno y tiene por objeto reducir
105 riesgos y 105 impactos de la situaci6n, con este prop9sito es importante definir
y ejecutar acciones interinstitucionales y' sociales, con enfoques interdisciplinarios.
que incidan positivamente en la conducta de las personas, haciendo efectivo el
objetivo de la sanci6n cuando esta se aplique.

Por tanto, debera trabajarse con una perspectiva holfstica y criminol6gica para
optimizar la reacci6n social frente a los fen6menos antisociales que inciden
nega ivamente en la seguridad ciudadana, tanto en la reacci6n social formal como
en la informal, a partir de la construcci6n de una cultura de seguridad ciudadana y
respeto de los derechoshumanos.

Es el proceso de duraci6n limitada y con un objeto definido, encaminado a lograr
que una persona. con dificultades sociales. psfquicas, emocionales; alcance un
nivel fisico, mental y/o social funcional aceptable, proporcionandole la asistencia y
los medios adecuados para restablecer sus capacid~des:individuales y so.ciales.



En el marco de las dos Cumbres Nacionales de Seguridad Ciudadana, el Primer
-Encuentro Plurinacional para Profundizar el Proceso de Cambio y los factores crfticos de
la Visi6n se han definido las Ifneas de acci6n para el Plan Nacional de Seguridad
Ciud~dana 2012-2016, mismos que articulan las propuestas nacionales, departamentales
y municipales de los diferentes actores de la seguridad ciudadana, transversales alas tres
etapas de intervenci6n ya mencionadas bajo un enfoque de genero y generacional.

Incrementar ios n1veles de seguridad ciudadana objetlva y subjetlva, a traves del establecimiento
de normativas, planes. programas y proyectos, contribuyendo a la convivencia pa.cifica de los/as
habitantes del Estado Plurinacional de Bolivia, fortaleclendo e integrando las capacldades de sus'

instituciones en el marco de la corresponsabilidad asi como de la sociedad civil en el contexto
naclonal. departamental. regional y local.

Fortalecimiento del Regimen
Normativo en Seguridad Ciudadana. '

Constituci6n del Sistema' Integral de
Seguridad Ciudadana y
Modernizaci6n de la Policia
Boliviana.

Diseno e implementaci6n de
politicas publicas comunicacionales
de prevenci6n, educaci6n e
informaci6n con participaci6n,
ciudadana para generar una cultura
de seguridad ciudadana.

Contar con un marco normativo adecuado a
las necesidades institucionales y sociales en
seguridad ci~dadana

Fortalecer las capacidades tecnicas y
operativas de la Poliei,,! Boliviana y articular a
las entidades estatales nacionales y
subnacional, institucioRes y organizaciones
de la sociedad civil en las tareas de
seguridad ciudadana.

Prevenci6n
Control

Implementar estrategias comunicacionales
educativas y preventivas con participaci6n
ciudadana para generar una cultura de
seguridad ciudadana.

Planificar y ejecutaracciones
interinstitucionales priorizando las zonas y .
distritos con mayor incidencia delictiva, que
permitan disminuir su ocurrencia y mejorar la
sensaci6n de seguridad en la poblaci6n.

Elaboraci6n Propia VMSC - DGP

Control y Sanci6n
Rehabilitad6n



EI Plan Nacional de Seguridad Ciudadana, en el marco de las etapas y ambitos
intervenci6n, se rige .ademas a traves de criterios fundamentales de intervenci6n, q
orientan las acciones estrategicas a implementar:

La reducci6n de la inseguridad en todo el territorio boliviano, dadas s
complejidades, en cuanto a recursos y su tratamiento, demanda una visi6n d;
mediano plazo que contribuya a la planificaci6n nacional y a su vez tome e'
cuenta que la gesti6n publica anual con sus tiempos y progresivas gradualidades '
traves del Programa de Operaciones Anuales (POA) en todos sus nivele
auton6micos, debe incorporar las necesidades urgentes que garanticen un"
convivencia pacifica y la importancia de alcanzar una gesti6n por resultados. E
Plan Nacional de Seguridad Ciudadana, debe ser el instrumento orientador de 1o.
planes departamentales y municipales de Seguridad Ciudadana.

b) Servicios desconcentrados

Las amenazas a la seguridad ciudadana exigen la desconcentraci6n· de los
servicios policiales, los mismos que estaran sujetos a procedimientos de
planificaci6n y se sujetaran a la reglamentaci6n aprobada. Con este objetivo se
deben disenar Estaciones Policialeslntegrales (EPls); infraestructuras en las que
funcionara el Ministerio Publico, los Juzgados Contravencionales y los Servicios
Policiales de Seguridad Ciudadana que demande la gente de la zona donde este
ubicada; tomando en cuenta sus indicadores delictivos.
Las Estaciones Policiales Integrales se construiran de acuerdo alas necesidades
esenciales de la Polida Boliviana, teniendo presente las caracteristicas de la·zona
donde se vaya a construir, sea esta oriente, occidente y valles como se muestra en
los model os de EPls (Anexo II). SU implementaci6n sera sistematica, gradual,
progresiva y sus servicios permanentes e integrales.

c) Demarcaci6n territorial

La creaci6n e instalaci6n de Estaciones Policiales Integrales permanentes se las
debe realizar en las ciudades capitales (Municipios: macrodistr.itos y/o distritos),
ciudades intermedias y poblaciones fronterizas; preferentemente. Su creaci6n
debe estar previamente justificada con los siguientes factores:

1. Diagn6stico socio demografico
2. Diagn6stico situacional institucional estrategico
3. Mapa de incidencia delictual
4. Historial de criminalidad, indicadores y linea de bas~
5. Otros.

EI modelo de gesti6n aplicado en las Estaciones Policiales Integralesdebe ser
comunitario, participativo y con resultados, donde el proceso administrativ013 que
parte de la planificaci6n y la programaci6n de operaciones con el presupuesto, la
organizaci6n, la ejecuci6n y la evaluaci6n, debe generar un escenario actualizado



de la informaci6n del distrito 0 de 10 local14
, que permita contar con una linea base,

que debe ser monitoreada a traves del movimiento de los indicadores delictivos,
que constituyen el resultado de los servicios aplicados en el distrito, para la
rendici6n de cuentas publicas. Su funcionamiento ideal debe contemplar las
acciones del siguiente esquema:
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e) Focalizaci6fl e integralidad de acciones

La inseguridad es un fen6meno que requiere . atenci6n multidimensional que
involucra diferentes entidades, gobernaciones, municipios, consejos de seguridad
ciudadana, (Ley N° 264), actores publicos y privados de. los diferentes sectores y
niveles de gobierno, con criterio de integralidad, ademas de acciones focalizadas y
articuladas en funci6n de los otros criterios de intervenci6n senalados ..

f) Enfoque de genero y generacional

Las polfticas, planes, programas y proyectos de seguridad ciudadana deberan
contemplar el enfoque de genero y generacional y las necesidades especificas de
protecci6n de mujeres, ninos, ninas, adolescentes y adultos mayores, en las
siguientes etapas: antes del hecho, durante el proceso de denuncia y en la
rehabilitaci6n fisica y psicol6gica.



g) Reconocimiento a experiencias exitosas

Las acciones estrategicas como intervenciones efectivas, desde las Estaciones
policiales integrales EPl's promoveran reconocimientos sociales que generen una
competencia sana de servicios de calidad entre EPI's, identificandolas como
"Experiencia Exitosa de la EPI Esperanza 15" y as! sucesivamente se podra definir
un perfil en cada EPI por servicios prestados, que impliquen aprendizaje y
adecuada replica para otras estaciones policiales integrales nacionales 0 similares
a nivel internacional. Pudiendo recibir el equipo humano· de la estaci6n 105
reconocimientos ya establecidos por la Policia Boliviana.

--f 50
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1 Contar con un marco normativo adecuado alas necesidades institucionales y sociales en seguridad ciudadana.

ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADOR'6 RESPONSABLES AMBITO DE ANO DE EJECUCION
INTERVENCION 2012 I 2013 I 2014 I 2015 I 2016

Ley con:
a) Politicas preventivas
b) Estructura del Sistema

Na9ional de Seguridad

1 Promulgaci6n de la Ley del Sistema Nacional Ciudadana. Ministerio de Gobierno Nacionalde Seguridad Ciudadana. c) Fuentes de Financiamiento. Organo Legislativo
d) Fortalecimiento a la Policia

Boliviana.
e) Tecnologia Preventiva.
f) Infraestruct.ura.
Ley con:

- a), Tipificaci6n de conductas. Ministerio de Gobiernob) Modificaci6n de penas Ministerio de Justicia
2 Promulgaci6n de la Ley de Trata y Trafico de c) Mecanismos de prevenci6n y Ministerio de NacionalPersonas. control.

Comunicaci6nd) Corresponsabilidad social e Organo Legislativoinstitucional
e) Atenci6n a la victima.
Ley con:
a) Medidas de prevenci6n. Ministerio de Gobierno

Promulgaci6n de la Ley de Control. al b) Medidas de protecci6n y Organo Legislativo
3 Expendio y Consumo de Bebidas rehabilitaci6n. Policia Boliviana Nacional

Alcoh6licas. c) Medidas de control y sanci6n. Entidades Territoriales
d) Med,idas de control a la Aut6nomas

Publicidad.
Ley Organica y Reglamentos
aprobados y en vigencia:
a) Reglamento de Recursos

Elaboraci6n . y promulgaci6n de la Ley Humanos. Minislerio de Gobierno4 Organica de la Policia Boliviana y sus b) Reglamenlo de Ascensos Policia Boliviana Nacional
Reglamentos. c) Reglamenlo de

Desconcentraci6n de
Servicios (Estaciones
Policiales Integrales).

'-" -_._-_ ..._ ...._- -:--- .. _. ----- - ---{



Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley de
Faltas y Contravenciones,

Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley de
Armas, Explosivos y otros Materiales
Relacionados,

Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley Contra
el Hurto, Robo, Comercializaci6n de
Vehiculos, Aeronaves, Embarcaciones,
Autopartes y Accesorios,

Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley de
Justicia Penal Juvenil.

Elaboraci6n y promulgaci6nde la ley de
Regimen Penitenciario,

Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley de
Seguiidad en carreteras,

d) Defensor del Polida,
e) Reglamento de admisi6n a

Unidades Academicas de la
Universidad Policial.

Ley promulgada:
a) Juzgados contravencionales,
b) Estructura,
c) Funcionamiento,
d) Tipifi,caci6n y procedimiento,

Ley promulgada
a) Importaci6n,
b) Fabricaci6n,
c) Autorizaci6n,
d) Comercializaci6n,
e) Tenencia y uso,
f)' Desarme civil.
Ley promulgada:
a) Prevenci6n,
b) Control.
c) Tipificacion
d) Sanci6n,

Ley promulgada
a) Prevenci6n,
b) Control
c) Tipificaci6n,
d) Sanci6n

Ley promulgada:
a) Adecuaci6n a la Constituci6n

Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia,

b) Reinserci6n social, laboral y
productiva,

Ley promu'lgada:
a) Normativa,
b) Comunicaci6n,
c) Infraestructura Vial.
d) Fortalecimiento Institucional.
e) Prevenci6n,

Ministerio de Gobierno
Organo Judicial
Entidades Territoriales
Aut6nomas
GobernaCiones
Municipios
Oraano Leaislativo

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Defensa
Policia Boliviana
Fuerzas Armadas
Organo Legislativo

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Entidades Territoriales
Aut6nomas
Oraano Leaislativo
Ministerio de Justicia
Ministerio de Gobierno
Entidades Territoriales
Aut6nomas
Organo Legislativo
Orqano Judicial

Ministerio de Gobierno
Polida Boliviana
Direcci6n General de
Regimen Penitenciario
Organo Legislativo

"

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Obras
Publicas
Ministerio de Salud y
Deportes
Ministerio de Educaci6n
Policia Boliviana
Entidades Territoriales
Aut6nomas
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a) Adecuaci6n a la Constituci6n Ministerio de Relaciones
Politica del Estado Exteriores

11 Elaboraci6n y promulgaci6n . de la ley Plurinacional de Bolivia. Ministerio de Gobierno Nacional
Migratoria. b) Estructura organizacional Policia Boliviana - .

c) Control migratorio integral Organo Legislativo
d) Tecnologia y modernizaci6n.
e) Sostenibilidad.

Ley promulgada:
a) Estructura organizacional
b) Sostenibilidad.
c) Servicio voluntariado civil

Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley de d) Infraestructura y Ministerio de Gobierno
12 equipamiento. Policia Boliviana Nacional

Bomberos. e) Medidas de prevenci6n. Organo Legislativo
D Servicio de Auxilio y Rescate -

Turistico.
g) Escuela nacional d~

bomberos y protecci6n civil

Ministerio de Gobierno
Ley promulgada: Ministerio de Justicia
a) Regimen general de Ministerio Publico

13 Elaboraci6n y promulgaci6n de la ley de protecci6n a denunciantes y Policia Boliviana Nacional
Protecci6n de Denunciantes y Testigos. testigos. APDHB

b) Sostenibilidad. Defensor del Pueblo
c) Derecho de' confidencialidad. Entidades Territoriales

Aut6nomas
f '. .. . '.' ii" .." .. ,JJ-i, h·t,,· 1 \ ...;'~~·;".'.l-r~'~·:t~~j. ." ..".~ ..
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Reglamento c?n los siguientes
lineamientos:
a) "Criterios de desconcentraci6n

poliGial
. b) Estructura del Consejo

Sectorial
Elaboraci6n y Promulgaci6n del Reglamento c) Asignaci6n de Recursos Organo Ejecutivo

14 de la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Econ6micos IDH. Ministerio de Gobierno Nacional
Ciudadana. d) Observatorio Nacional de Policia Boliviana .

Seguridad Ciudadana.
e) Empresas Privadas de

Vigilancia.
D Sistema Nacional de Registro

de Informaci6n.
0) Prevenci6n y rehabilitaci6n.

----------------{ }------



Elaboraci6n y aprobaci6n de los reglamentos
de funcionamiento de la Comisi6n
Interministerial de Seguridad Ciudadana y
del Consejo de Coordinaci6n Nacional de
Seauridad Ciudadana.

Elaboraci6n y aprobaci6n de los reglamentos
de funcionamiento de los Consejos
Departamentales, Municipales e Indigena
Originario Campesinos de Seguridad
Ciudada,"a.

Elaboraci6n y promulgaci6n de Reglamentos
y normas de caracier administrativo en
materia de seguridad ciudadana.

Elaboraci6n y promulgaci6n de
Reglamentaci6n de la publicidad y uso de
imagenes de Ninos, Ninas, Adolescentes y
Mujeres.

• ,<.

Elaboraci6n y Promulgaci6n del Decreto
Supremo del Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana.

Normativa para:
a) Adquisici6n . de bienes, Ministerio de Gobierno

servicios y equipamiento. Policia Boliviana
b) Viabilizaci6n de proyectos en

seauridad ciudadana.
a) Reglamento para la

implementaci6n de la Tarjeta
de Identificaci6n del Gobiernos Aut6nomos
Conductor. Municipales.

b) Puntas de Control de
servicios de radio taxi.

Mecanismos, procedimientos y
requisitos . administrativos y
operativos para el uso de
vehiculos de transporte publico
de oasaieros.
Decreto Supremo promulgado:
a) Prevenci6n.
b) Control del usa ilegal.
c) Tipificaci6n.
d) Sanci6n.

·,,;~Ti';,l'.i'/:lh ~~:!'~:sl,\",u,il~~l1:i~iErf~'!
···'>iJh··· •. · . ..~. T

Decreto Supremo can:
Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana adjunto, con las
siguientes Lineas de Acci6n:
a) Fortalecimiento del Regimen

Normativo en Seguridad
Ciudadana.

b) Constituci6n del Sistema
Integral de Seguridad
Ciudadana v Modernizaci6n

Reglamentos con los siguientes
lineamientos:
a) Funcionamiento.
b) Composici6n.

Reglamentos con los siguientes
Iineamientos:
c) Funcionamiento.
d) Composici6n.

Comisi6n Interministerial.
Consejo de Coordinaci6n
Nacional de Seguridad
Ciudadana. •
Secretaria Tecnica.
Consejos
Departamentales.
Consejos Municipales.
Consejos Indigena
Originario Campesinos
de Seguridad
Ciudadana.

Ministerio de Gobierno
Autoridad de Regulaci6n
y Fiscalizaci6n de
Telecomunicaciones y
'Transoortes.

6rgano Ejecutivo
Entidades Territoriales
Aut6nomas

6rgano Ejecutivo
Ministerio de Gobierno
Viceministerio de
Seguridad Ciudadana .
Entidades Territoriales
Aut6nomas
Policia Boliviana

Departamental
Municipal
AIOC's



Elaboraci6n y Promulgaci6n del Decreto
Supremo para la Implementaci6n de GPSen
buses de Transporte interdepartamental
publico de pasajeros.

Elaboraci6n y promulgaci6n del Decreto
Supremo de Protecci6n al Adulto Mayor.

. Elaboraci6n y Promulgaci6n del Decreto
22 Supremo del Plan Nacional de Seguridad

Vial. \

·ProYecto de normativa de modificaciones al
C6digo Penal y el C6digo de Procedimiento
Penal, en materia de Seguridad Ciudadana.

"" In r
c) DIsel'lo e Implementacl6n de

politicas publicas
comunicacionales de
prevenci6n, educaci6n e
informaci6n con participaci6n
ciudadana, para generar una
cultura de seguridad
ciudadana.

d) Lucha contra el crimen.

. Decreto Supremo promulgado:
a) Centros de Monitoreo.
b) Hoja de ruta electr6nica.
c) Funcionamiento y uso.
d) Sostenibilidad.

Decreto Supremo promulgado:
a) Prevenci6n.
b) Control.
c) Tipificaci6n.
d) Sanci6n.

Decreto Supremo Promulgado:
a) Normativa.
b) Comunicaci6n.
c) Infraestructura Vial.
d) Fortalecimiento InstitucionaL
e) Prevenci6n.

C6digos modificados:
a) Adecuaci6n a la Constituci6n

Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia.

b) Inclusi6n de tipos penales.
c) Modificaci6n de penas.
d) Modificaci6n de

procedimiElntos.
e) Priorizaci6n de la victima.

( 55

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Obras
Publicas, Servicios
Basicos y Vivienda
PoliGia Boliviana
ENTEL

Ministerio de Justicia
Ministerio de Gobierno

Ministerio de Gobieroo
Viceministerio de

, Seguridad Ciudadana
Ministerio de Obras
Publicas
Ministerio de Salud y
Deportes
Ministerio de Educaci6n
PoliGia Boliviana
Entidades Territoriales
Aut6nomas
Plataforma Nacional de
Acci6n para la Seguridad
Vial - PLANASEV
Ministerio de Gobierno
Ministerio de Justicia
6rgano Legislativo
APDHB
Defensor del Pueblo
PoliGia Boliviana
Ministerio Publico
6rgano Judicial
Entidades Territoriales
Aut6nomas.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Fortalecer las capacidades tecnicas y operativas de la Polida Boliviana y articular alas entidades estatales nacionales y

I subnacionales, instituciones v oraanizaciones de la sociedad civil en las tareas de seauridad ciudadana,
-

ACCIONES ESTRATEGICAS RESPONSABLES AMBITO DE ANO DE EJECUCION
INDICADOR INTERVENClaN 2012 2013 I 2014 I 2015 2016I. . .?:,':,';~;:.f ' • ' j-J •• .. .1~=.I~.!~j::lN~.m '.; .q':',~, - ',C .

"
" . . . ,

,
Ministerio de Gobierno .
Gobiernos

. departamentales
- 9 Consejos departamentales Gobiernos Municipales

de· seguridad . ciudadana Polida Boliviana Nacional
implementados y en Organizaciones sociales Departamentalfuncionamiento con Sociedad civil
participaci6n social activa. organizada Municipal

6rgano Judicial
\ Fuerzas Armadas (en

situaci6n de emeraencial
Porcentaje de los .Consejos Ministerio de Gobierno
municipales, distritales y Gobiernos municipales
barriales de seguridad Polida Boliviana Municipalciudadana implementados y Organizaciones sociales

Implementaci6n y fortalecimiento de los en funcionamiento con Sociedad civil
1 Consejos de Seguridad Ciudadana a traves de participaci6n social activa. oraanizada ,

la participaci6n de las organizaciones sociales. Ministerio de Gobierno
, Gobiernos

,
Porcentaje de Planes, departamentalesprogramas y proyectos . Gobiernos municipalesincluidos en POAs
institucionales a traves de los Polida Boliviana Nacional
Consejos departamentales, Organizaciones sociales Departamental
municipales y distritales de Sociedad civil Municipal

.
organizadaSeguridad Ciudadana, 6rgano Judicial
Fuerzas Armadas

Porcentaje de Participaci6n y
control social de Organizaciones sociales Nacional -
organizaciones sociales y -
sociedad civil organizada Sociedad civil Departamentalen organizada Municipalactividades desarrolladas de
Seauridad Ciudadana.



1 brigada vecinal capacitada Ministerio de Gobiernoy apropiada de la Policia Bolivianacorresponsabilidad en Gobernaciones Municipalseguridad ciudadana, Municipios Distritalconformada en cada distrito
Implementaci6n y fortalecimiento de escuelas municipal. Juntas Vecinales

2 de seguridad ciudadana. Como minimo 1 brigada Ministerio de Gobierno
,

escolar capacitada y Ministerio de Educaci6napropiada de la' Policia Boliviana Municipal
corresponsabilidad, Gobernaciones Distrital
conformada en cada distrito Municipiosescolar.
1 Programa de Capacitaci6n Ministerio de Gobierno
permanente, implementado a Ministerio de Educaci6n Nacionalnivel nacional y dirigido a Policia Boliviaf1a Departamentalgrupos de voluntarios que Gobernaciones Municipalapoyan la seguridad Municipios

Fortalecimiento e incentivo -a los Grupos de
ciudadana FEJUVEs
Incorporaci6n gradual del

3
Apoyo a la Policia Boliviana: (GACIP), Brigadas GACIP, en correlaci6n con la Ministerio de Gobierno NacionalEscolares y Vecinales de Seguridad Ciudadana implementaci6n de las EPls, Polida Boliviana
y bomberos voluntarios. Ministerio de GobiernoIndumentaria, material de Viceministerio deapoyo y reconocimientos Seguridad Ciudadana Nacional

publicos entregados a grupos Polida Boliviana Departamental
de voluntarios en seguridad Gobernaciones Municipal
ciudadana. Municipios

tv1inisteriode Gobierno
2 helic6pteros en operaci6n FuerzaMrea Nacional
para la ciudad de Santa Cruz, Polida Boliviana Departamental
hasta diciembre de 2012. Gobernaciones Municipal

Municipios

- Compra de helic6pteros para
la implementaci6n gradual del Ministerio de Gobierno

Creaci6n del servicio Mreo de Seguridad Servicio Mreo de Seguridad FuerzaMrea Nacional
4 Ciudadana para el patrullaje aereo preventivo y Ciudadana, a partir de Polida Boliviana Departamental

de apoyo alas operaciones policiales. estudios de. factibilidacj y Gobernaciones Municipal "

necesidad en cada Municipios
departamento 0 regi6n.

Ministerio de Gobierno

Horas de vuelo de patrullaje Polida Boliviana Nacional. Fuerza Mrea Departamentalefectuados por dia Gobernaciones Municipal
Municipios .-

-------_._-_ ..._.__._---{ }------



Determinar el crecimiento vegetativo· del
personal policial y realizar la redistribuci6n del
personal policial a nivel nacional en funci6nal
indice demografico, extensi6n territorial e
incidencia delictiva.

Priorizar en cada regi6n el ingreso de j6venes
bachilleres alas Escuelas Basicas Policiales de
acuerdo al crecimiento vegetativo y la
redistribuci6n de personal.

Fortalecimiento' de la Direcci6n Nacional de
Bomberos, sus Unidades y Sub Estaciones de
Bomberos de la Polida Boliviana

Creaci6n del Servicio de Auxilio y Rescate
Turistico

Diagn6stico y estudio de
necesidad para la
reasignad6n progresiva de
efectivos policiales, para cada
Estaci6n Policiallntearal.
Como minima .el 50% de
j6venes bachilleres admitidos
alas Escuelas Basicas
Policiales, deberan haber
nacido en la regi6n donde se
encuentra la unidad
academica a la que pastula,
en conformidad can los
reglarrjentos de la
Universidad Policial.
Implementaci6n de la
Direcci6n Nacional
Dotaci6n de equipos de

. protecci6n personal.
Equipos y vehiculos
especializados.
Desconcentraci6n de las
Unidades de Bomberos.
Capacitaci6n permanente
(Rescate, Extinci6n de
incendios, Explosivos, APH),
implementado a nivel
nacional
Construcci6n minima de 10
Sub Estaciones de
Bomberos, una en cada
ciudad capital incluida la
ciudad de EI Alto
Compra de vehiculos
Ambulancia-Rescate y
helic6pteros para' la
implementaci6n gradual del
Servido de Auxilio y Rescate
Turistico, a partir de estudios
de factibilidad y necesidad en
cada Departamento {) reai6n

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios

Ministerio de Gobierno
Ministerio de
Transparencia
Ministerio de Educaci6n
APDHB
Gobernaci6n
Municipio
Polida Boliviana

Ministerio de Gobierno
Polida Boliviana
Gobernaciones .
Municipios

Ministeriode Gobierno
Polida B.oliviana

Ministerio de Gobierno
Polida Boliviana
Gobernadones
Municipios

Ministerio de Gobierno
Polida Boliviana
Gobernaciones
Municipios

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal
Regional

Nacional
Departamental
Municipal
Regional



Prom over y suscribir convenios de cooperaci6n,
local, regional, departamental nacional e
internacional a' favor de la Seguridad
Ciudadana.

Alianza estrategica Gobierno central,
gobernaciones, gobierno municipales, Policia -
Comunidad para el desarrollo de tareas en
Seguridad Ciudadana.

Garantizar la gratuidad y/o tarifa preferencial de
los servicios basicos en instalaciones de la
Policia Boliviana y recintos penitenciarios (de
acuerdo a la Nueva Ley de Seguridad
Ciudadana).

Promover y suscribir convenios de cooperaci6n
con la anuencia del Comando General entre la
Direcci6n Nacional de Bomberos y las
Entidades Territoriales Aut6nomas, e
instiluciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales. .

Cornpra de eqUipos de
estricaci6n para accidentes
de lransito.
Compra de equipos de
rescate en altura.
Compra de equipos de
comunicaci6n.

Numero de convenios de
cooperaci6n suscritos y en
ejecuci6n fortaleciendo el
sistema de seguridad
ciudadana.

Alianzas departamentales,
municipales y distritales
promovidas e implementadas
a partir de los consejos de
seguridad ciudadana.

Numero de convenios de
cooperaci6n interinstitucional
firm ados y en ejecuci6n en
todas las gobernaciones y
municipios del pais.

Alianzas Nacionales,
Departamentales,
Municipales

--(

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Obras
Publicas
Polici a Boliviana
Gobernaciones
Municipios
Empresa Privada y otras

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana '
Gobiernos
departamentales
Gobiernos Municipales
Organizaciones sociales
Sociedad civil
organizada

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Obras
Publicas
Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios
Cooperalivas e
instituciones que brindan
el servicio

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios

1-
J

Nacional
Departamental
Municipal
Regional

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal
Regional



Actualizaci6n, entrenamiento y especializaci6n
del personal policial de acuerdo al perfil
situacional, poblacional y delictivo de la
jurisdicci6n de cada departamento.

Implementaci6n de la filosofia de PoliGia
Comunitaria, para mejorar la imagen y actitud
institucional a traves de la interacci6n entre la
sociedad y la Policra Boliviana.

Modernizaci6n del equipamiento,
procedimientos, tecnicas y herramientas de la
PoliGia Boliviana, a traves de las Estaciones
Policiales Integrales.

Programas de formaci6n y
capacitaci6n implementados
en las Unidades Academicas
de la UNIPOL, como minimo
en las siguientes
especialidades:
- Orden y Seguridad
- Regimen Penitenciario
- Transito y Vialidad.
- Investigaci6n CriminaL
- PoliGia Forestal y Medio

Ambiente.
- Violencia intrafamiliar a

PoliGias.
Transversalizaci6n de la
filosofia de PoliGia
Comunitaria en todo el
accionar de la Policia
Boliviana y Sociedad Civil a
traves de estrategias de
difusi6n masiva:
Practica Ciudadana colegios

Actividades de Teatro popular
Revistas, juegos, etc.

11 Centros Automaticos de
Despacho implementados,
con el siguiente
equipamiento e
infraestructura minima por
centro:
- 1 edificio disefiado y

construido
espeGificamente.

-1 sistema de despacho
automatizado.

- 1 sistema m6viL
- 1 centro de lIamadas y

despacho.
- 1 data center.
11 Sistemas de Monitoreo y
Vigilancia Electr6nica
implementados, con el

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Universidad Policial

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Ministerio de
Planificaci6n
Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y
Vivienda
Gobernaciones
Municipios
PoliGia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Ministerio de
Planificaci6n

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal



siguiente equipamiento
. minimo por sistema:

- 300 camaras (incluye
reconocimiento facial y
reconocimiento de placas)

- 1 centro de monitoreo.
- 1 software parael

reconocimiento facial y de
placas.

- 1 software para video
vigilancia inteligente.

- 1 data center.
9 Sistemas de comunicaci6n
para ia PoliciaBoliviana con
tecnologia de punta
implementa.dos, con el
siguiente _ equipamiento
minima por sistema:
- Radio base
- Repetidoras
- Radio m6viles (handie)
20% de todos los bienes
inmuebles y muebles
incautados ylo confiscadoS' al
narcotrafico y al contrabando,
transferidos a la PQlicia
Boliviana.
11 Escuel as Basicas
Policiales construidas ylo
refaccionadas en los lugares
donde funcionan
actual mente.
1 Campus Universitario
construido para la UNIPOL,
en el Departamento de
Cochabamba.
1 Unidad de Postgrado
construida ylo ampliada en fa
ciudad de La Paz.
10 Unidades.. policiales
preventivas modernizadas
para el registro, control y
regulaci6n del trafico
vehicular, en las ciudades
caoitales y la ciudad de EI

Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y
Vivienda
Gobernaciones
Municipio!>
PoliGia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Ministerio de
Plan ificaci6n
Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y
Vivienda
Gobernaciones
Municipios
PoliGia Boliviana
Ministerio de Gobierno -
DIRCABI
Ministerio de Econom ia y
Finanzas
Aduana Nacional
Policia Boliviana

Ministerio de Gobiemo
PoliGia Boliviana

Ministerip'de Gobierno
Gobernaciones
Municipios
PoliGia Boliviana

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamentar
Municipal

)-------,--- ---._._------



Creaci6n de Estaciones
reconstrucci6n virtual.

Alto,
Sistema unico Integrado de
informaci6n y antecedentes
poiiciales, implementado y
funcionando (SIGOSEC) en
todas las unidades de la
Policia Boliviana,
9' laboratorios
cientificos de la
Implementados
funcionando,
Vehiculos, infraestructura,
equipopolicial y mobiliario
entregado alas unidades de
la Policia Boliviana a nivel
nacional, de acuerdo a
estudio de necesidad y
requerimiento de esta
institu~i6n,
Un fiscal designado en cada
Estaci6n Policial Integral
creadae implemenfada a
nivel nacional.
1 Estaci6n Total para la
reconstrucci6n virtual de
hechos de transito y de'
violencia, implementados y
en funcionamiento en el
laboratorio del Instituto de
Investigaciones Tecnico
Cientificas de la UNIPOl, en
cada ciudad capital de
departamento inciuida la
ciudad de' EI Alto, con el
siguiente equipam"iento y
mobiliario como minimo:
- Software de

reconstrucci6n virtual.
2 Desktop
2 laptop
2 monitores de 42"
Mobiliario ergon6mico,
Infraestructura
adecuada,

tecnicp
Policia

y

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Gobernaciones
Municipios
'Policia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios

Ministerio de Gobierno
Fiscalia General del
Estado
Policia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios

Nacional
Departamental
Municipal,

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal



2000 GPS's instalados en
igual numero de buses de
transporte interdepartamental
de pasajeros a nivel nacional,
monitoreados par la Polida
Boliviana
1000 GPS's instalados en
igual numero de buses de
transporte interprovincial de
pasajeros a nivel nacional,
monitoreados par la Polida
Boliviana.

Implementaci6n de GPS en transporte publico
de pasajeros

Estaciones Policiales Integrales en
funcionamiento, en conformidad can /6
establecido par la Ley NO264 y el modelo de
gesti6n adjunto.

1 diagn6stico demografico,
siluacional y deliclivo
realizado en cada' ciudad
capital de departamento
incluido la ciudad de EI Alia,
disgregado par distrilos
municipales.
Como minima 4 Estaciones
Policiales Inlegrales
disefiadas y construidas, en
ciudades can poblaci6n
mayor a un mill6n (1.000.000)
de habitantes, para ciudades
can poblaci6n entre
quinientos mil (500.000) y un
mill6n (1.000.000) de
habitantes tres EPI's como
minima, en la demas
ciudades del pais can
poblaci6n de cien mil
(100.000) a quinienlos mil
(500.000) habilantes, como
minima dos EPI's Las que
deberan ser conslruidas de
acuerdo a requerimiento y
disefio presentado par la
Polida • Boliviana, previa
diagn6stico demografico,
siluacional y delictivo.

---_.- .._--_ .._.- - _.- .~(

Minislerio de Gobierno
Minislerio de Obras
Publicas, Servicios y
Vivienda
Polida Boliviana
ENTEL

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y
Vivienda
Polida Boliviana
ENTEL

Minislerio de Gobierno
Gobernaciones
Municipios
Policia Boliviana

Minislerio de Gobierno
Gobernaciones
Municipios
Policia Boliviana

) -_..:._.

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal



Creaci6n de la Eseuela Basiea de Policia
Forestal y Medio Ambiente.

Crear eentros de Mantenimiento y reparaei6n
del parque automotor de la Polieia Boliviana.

Infraestruetura
adeeuada para
femenino

Salas de prirriera aeogida
para vietimas de violeneia
sexual eon enfoque de
qenero y qeneraeional
Expansi6n de albergues para
mujeres vietimas de violeneia
intrafamiliar e hijos/as
dependientes
Una Eseuela Basiea Policial
ereada y en funcionamiento
en el oriente boliviano.
17 Estaciones Policiales
Integrales de Policia Rural y
Fronteriza en funcionamiento,
bajo los siguientes
estandares minimos:
- Tecnologia' (radares

terrestres, sistemas de
video vigilancia, sistemas
de comunieaci6n)

- Motorizados
- Infraestructura de acuerdo

a diseno y requerimiento
de la Polieia Boliviana.

- Equipamiento.
- Recursos Humanos

Especializados.
Las que deben ser
construidas de acuerdo a
requerimiento y disefio
presentado por la Policia
BEtliviana, previa estudio de
necesidad y factibilidad.

Policial
personal

10 centros de mantenimiento
y reparaci6n en
funeionamiento; por 10 menos
uno en eada ciudad capital,
ineluido EI Alto

Ministerio de Gobierno
Gobernaciones
Municipios
Policia Boliviana
Ministerio de Gobierno
Gobernaciones
Munieipios
Policia Boliviana
Ministerio.de Gobierno
Gobernaciones
Munieipios
Policia Boliviana
Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Economia y
Finanzas
Policia Boliviana .
ADEMAF
Gobernaciones
Munieipios

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y
Vivienda
Policia Boliviana
Gobernaciol)es
Municipios
Empresa Privada y otras

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal



Dolar de Infraeslruclura y equipamienta para la
FELCC y FELCN

Construcci6n de la Escuela Nacianal de
Bamberos y Protecci6n Civil

( I IIllll I ljllipoidu' Y I II

funcianamienta en 6ptimas
condiciones para la FELCC Y
FELCN
Construcci6n de la Escuela
Nacional de Bamberos y
Protecci6n . Civil en el
Departamento de
Cochabamba.
Formaci6n y Capacitaci6n
(Rescate, Extinci6n de
incendios, Explosivos, APH),
para funcionarios publicos,
privados y la comunidad en
qeneral

Proyecto CPM 24 (Control
Policial migratorio 24 horas).
integrado al SIGOSEC, en
todos los puestos fronterizos
de control en ejecuci6n, con
los siguientes componentes:
- Infraestructura construida 0

adecuada
- Base de datos para

consulta en linea, 24/7
- Equipamiento y mobiliario
- Sistemas de Comunicaci6n
- Sistemas de video

vigilancia.
70 puntos 'operando con el
sistema integrado de control
miqratorio.

38 puestos de control
migratoria creados.

7 equipos -de control
migratorio m6vil
implementados .

. 10 puestosintegrales de
control migratoria fronterizo
creadas. '
300 camaras de video
vigilancia implementadas y en
linea en todos los puntas de

----- ------- --"-'--, . -{

MUiI,It rlo d .obl 1110

Policia Boliviana
Gobernaciones
Municipios

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana

.Gobernaci6n
Municipids .

Ministeria de Gobierno
Policia Boliviana
Gobernaci6n
Municipios
Organizaciones Sociales

Ministerio de Gobierno
Migraci6n
Policia Boliviana
Ministerio de Economia y
Finanzas
Ministerio . de
Planificaci6n
Gobernaciones
Municipios

Ministerio de Gobierno
Migraci6n

Ministerio de Gobierno
Migraci6n
Municipias

Ministerio de Gobierno
Migraci6n

Ministerio de Gobierna
Migraci6n

Ministeria de Gabierna
Migraci6n

Nacianal
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal,

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal
Nacional
Departamental
Municipal
Nacional
Departamental
Municipal
Nacional
DepartamElntal
Municipal
Nacional
Departamental
Municipal

}-------~----.----, ---'--



control migratorio.
- 220 equip~s de computaci6n Nacionaldistribuidos segun la Ministerio de Gobierno Departamental

necesidad de cada punta de Migraci6n Municipalcontrol miqratorio.
Vehiculos, cuadratraks, Ministerio de Gobierno Nacional
motocicletas adquiridas para Migraci6n Departamental
ei control miqratorio. Municipal -

. ,. ,.
I.' Ministerio de Gobierno -

Direcci6n General de
Regimen Penitenciario
Ministerio de Educaci6n

Centros de rehabilitaci6n y Ministerio de Salud y
reinserci6n social por Deportes

Creaci6n de centros de rehabilitaci6n departamento bajo un Ministerio de Justicia Nacionaly enfoque de derechos. Colegios de25 reinserci6n social integral y productiva para humanos y multidisciplinario profesionales Departamental ~
adolescentes y j6venes en conflicto con la ley. implementado y en Gobiernos Municipal

funcionamiento a nivel departamentales
nacional. Gobiernos municipales

Policia Boliviana
CEUB
APDHB
Defensoria del Pueblo
Ministerio de Gobierno - .
Direcci6n General de

( Regimen Penitenciario
Centros de reinserci6n socia'i Ministerid de Educaci6n
para la poblaci6n privada de Ministerio de Salud y
libertad en los centros Deportes .
penitenciarios por Ministerio de Justicia

26 Creaci6n de centros de rehabilitaci6n y departamento bajo un Colegios de Nacionalreinserci6n social integral y productiva para la enfoque de derechos profesionales Departamentalpoblaci6n privada de libertad. humanos y multidisciplinario Gobiernos Municipal, implementado y en departamentales ,
, funcionamiento a nivel Gobiernos municipales

nacional. Polieia Boliviana
CEUB
APDHB
Defensoria del Pueblo

Creaci6n de centros de rehabilitaci6n y. Normativa que respalde .el Minis!erio de gobierno I

Nacional I,

27 reinserci6n integrales para personas que traslado, valoraci6n y Ministerio de Salud y DEipartamentalconsumen y abusan dei alcohol y drogas en tratamiento de estas Deportes
situaci6n de riesqo (de yen la calle). poblaciones. Derechos humanos Municipal - --,

... -- - ~ -
-



._------ Comunidades
- ,- -

terapeuticas
Polida boliviana
Gobiernos
departamentales

. Gobiernos municipales
, ONG's

Ministerio de Gobierno
Ministerio de Salud y
Deportes .'

Centros de rehabilitaci6n . y Derechos humanos
reinserci6n creadas, Comunidades Nacional -
equipadas y en terapeuticas Departamental
funcionamiento, por Policia boliviana Municipal
departamento. Gobiernos

departamentales -~
Gobiemos municipales
ONG's I
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Ministerio de Gobierno -
Direcci6n General de

Implementaci6n de Geo Cercas u otros Un dispositivo implementado Regimen Penitenciario Nacional

28 dispositivos electr6nicos para bloquear y en funcionamiento en cada Policia Boliviana Departamental
sistemas de comunicaci6n hacia y desde los uno de los recintos Empresa Estrategica Municipal
centros'penitenciarios a nivel naGionaL penitenciarios de Bolivia. estatal

Gobernaciones .
Municipios
Ministerio de Gobierno -

Un sistema de monitoreo y Direcci6n Generai de- vigilancia electr6nica Regimen Penitenciario Nacional
29 Implementaci6n .de sistemas de monitoreo y implementado y en Policia Boliviana Departamental

vigilancia carcel~ria. funcionamiento en cad a uno Empresa Estrategica Municipalde los recintos penitenciarios estatal
de Bolivia. Gobernaciones

. Municipios
Ministerio de Gobierno -
Direcci6n General de

Por 10 menos un recinto Regimen Penitenciario

carcelario modelo construido Organo Judicial Nacional
30 Construcci6n de infraestructura carcelaria y en funcionam iento en cad a Ministerio Publico Departamental

modelo. Polida Boliyianauno de los departamentos de Empresa Estrategica Municipal
Bolivia. estatal

Gobernaciones .
Municipios

--------{ )~----_._-



Incorporaci6n -de las tematicas de Seguridad
Ciudadana, seguridad vial, emergencias y
desastres en la curricula escolar:
• Capacitaci6n de docentes en 81 manejo de

las tematicas.
• Capacitaci6n a oficiales instructores de la

Policia Boliviana en la parte practica de los
contenidos.

• Capacitaci6n a estudiantes de las Escuelas
Su eriores de Formaci6n de Maestros.

ImplemEmtar planes, program as y proyectos
educativos, preventivos comunicacionales
contextualizados de acuerdo a caracteristicas

. departamentales y problematicas en seguridad
ciudadana a carta, mediano y largo plaza.

Diseno e implementaci6n de un sistema de
. informaci6n com partida a traves de

Observatorios de Seguridad Ciudadana a nivel
nacional, departamental y municipal.

Implementar estrategias comunicacionales educativas y preventivas con participaci6n ciudadana para gelierar una cultura de
seguridad ciudadana.

AMBITO DE
INDICADOR RESPONSABLES INTERVENCI6N

PROGRAMA COMUNICACIONAL DE EDUCACION Y PREVENCION

Curricula educativo nacional
aplicado can Temas de
seguridad ciudadana y
seguridad vial.

Porcentaje
programas
educativos
comunicaciones
implementados a
mediano y largo plazo.

planes
proyectos

preventivos

1 Observatorio nacional de
seguridad ciudadana
implementado

9 observatorios departamental
de seguridad ciudadana
im lementado
1 observatorio municipal de
se uridad ciudadana

Ministerio de Gobierno,
Ministerio de Educaci6n
Policia Boliviana

Ministerio de Gobierno
. Ministerio de Educaci6n
Gobiernos
Departamentales
Gobiernos Municipales
Policia Boliviana
Medias de Comunicaci6n
(agilizar niveles de
coordinaci6n operativa a
traves de la
implementaci6n de los
consejos
departamentales,
municipales de seguridad
ciudadana

Ministerio de Gobierno
Policia Boliviana
GObiernos
departamentales
Gobiernos Municipales
Ministerio Publico
6rgano Judicial

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal

Nacional
Departamental
Municipal
Regional
(Tarija)



implementado en localidades - r _

mayores a 50000 habitantes
1 observatorio municipal de
seguridad ciudadana
implementado en regiones
aut6nomas ,

Apropiaci6n, recuperaci6n y utilizaci6n de los Porcentaje de Espacios Gobiernos

4 espacios pUblicos para los fines que fueron publicos restablecidos en departamentales . Departamental
creados, desde una perspectiva integral y ciudades para la poblaci6n en Gobiernos municipales Municipal
participativa. qeneral. Policia Boliviana -

I
Ministerio de Gobierno
Ministerio de
Comunicaci6n

. Ministerio de Culturas
. N° de Campanas preventivas Policia boliviana

focalizadas en grupos Gobiernos
vulnerables departamentales

Campanas de prevenci6n dirigidas a grupos Gobiernos municipales Nacional
5 vulnerables a la inseguridad ciudadana. Organizaciones sociales Deparfamental

Sociedad civil organizada Municipal
Medios de comunicaci6n

Implementar la restricci6n de Ministerio de Gobiernohorarios para menores de Gobiernosedad. mediante norma departamentalesnacional, departamental y Gobiernos municipalesmunicipal.

9 estrategias de Ministerio de Gobierno
Disenar e implementar un Modelo Base de Ministerio de Justicia

6 atenci6n integral ninos, ninas implementaci6n del modele Policia boliviana Departamental
para y base de acuerdo los Municipaladolescentes en situaci6n de calle a Sociedad civil organizadacontextos departamentales Derechos Humanos

Disenar e implementar las medidas de Ministerio de Gobierno \

prevenci6n contra incendios y otros, en la N° de campanas de Ministerio de Educaci6n Nacional

7 curricular educativa de acuerdo a la Ley del prevenci6n e[1 todos los Policia Boliviana Departamental

Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. niveles. Gobernaciones Municipal

Campanas de prevenci6n Municipios Regional
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. OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Planificar y ejecutar acciones interinstitucionales priorizando las zonas y distritos con mayor incidencia delictiva, que permitan disminuir su
ocurrencia y mejorar la sensaci6n de seguridad en la poblaci6n.

ACCIONES ESTRATEGICAS INDICADOR RESPONSABLES AMBITO DE I ANO DE EJECUCION
INTERVENCION I 2012 ·1 2013 I 2014 I 2015 2016

PROGRAMADE MEJORA DE LA SEt-lSACION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA
Como minima un Operativo Ministerio de Gobierno
Integral, por semana, ejecutado Ministerio de Defensa
en cad a departamento. Fuerzas Armadas

Ejecutar Planes Operativos Policia Boliviana Nacional
1 Un Protocolo de comunicaci6n Gobernaciones DepartamentalInterinstitucionales Coordinados (POIC). de . interoperabilidad Municipios Municipal

interinstitucional elaborado y Ministerio Publico
aplicado. Organo judicial y otras

instituciones
Ministerio de gobierno

2 Retenes m6viles de seguridad a nivel 40 retenes en funcionamiento Polici a Boliviana Naciollalnacional. Gobernaciones
Municipios
Ministerio de Gobierno
(Mlgraci6n)
Aduana Nacional

'Un centro nacional creado, Policia Boliviana
Creaci6n del Centro Interinstitucional de implementado y en (FELCC, FELCN,

3 Inteligencia en aeropuertos y fronteras a funcionamiento para su consulta UPACOM, INTERPOL, Nacional -
nivel nacional. en linea 24n, integrado al COAl

SIGOSEC. FFAA
SABSA
ADEMAF Y otras
instituciones

Una . Base de Datos Ministerio de Gobierno
Informatizaci6n y generaci6n de una en Policia Boliviana
base de datos compartida en linea, de funcionamiento, para su consulta Ministerio Publico Nacional4 en linea 24n, por las I. .

delitos para el seguimiento de la instituciones involucradas, Organo Judicial
reincidencia criminal. integrada al SIGOSEC

. ANH
Ministeria de Salud

Implementaci6n de la tarjeta de Todos los conductores de Ministerio de Gobierno

5 identificaci6n del conductor, para el vehiculos de transporte urbano Policia Boliviana Nacional -
transporte de pasajeros publico urbano, publico de pasajeros registrados Municipios Municipal
a nivel nacional. a nivel nacional. -

6 Aplicaci6n efectiva de los Numero de casos penales que Organo Judicial Nacionalprocedimientos legales de medidas eviten la extinci6n de acciones Ministerio Publico
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III. Xlilitl dullJlocaso.
Numero de condenas
inmediatas.

Organo Judicial
7 Aplicaci6n efectiva de la Ley 007. 30% de reducci6n de la cantidad Ministerio Publico Nacional

de internos sin sentencia. Polid a Boliviana
Descongesti6n de lostribunales
de sentencia
Numero de juzgados

8 Implementaci6n de juzgados implementados y en' Organo Judicial (jueces) Nacionalpermanentes a'nivel nacionaL funcionamiento para atenci6n de Polida Boliviana
casos en forma permanente.
Un juzgado contravencional y Organo Judicial (jueces)

.

9 Desconcentraci6n judicial. cautelar implementado - Nacionaly en Polida Bolivianafuncionamiento en cada EPI's.

10 Desconcentraci6n del Ministerio Publico. Por 10 menos un fiscal asignado Ministerio Publico Nacionalen cada EPI.
Todos los informes de acci6n

Optimizaci6n de la acci6n directa con la directa ejecutadas por la Poliqia Polida Boliviana11 presentaci6n de antecedentes. Boliviana, acompanados d~ los Ministerio Publico Nacional
antecedentes de las personas
involucradas.
Armamento necesario en -

Fortalecimiento en el equipamiento, 6ptimas condiciones, uniformes Nacionaly vestimenta de protecci6n para Ministerio de Gobierno -
12 armamento, vestimenta y automotores Departamental

para la lucha contra el crimen operativos, medios' de Policia Boliviana Municipalcomunicaci6n en 6ptimas
condiciones y funcionando

-

\
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la finalidad de alcanzar la visi6n propuesta y las acciones estrategicas planteadas para el
~ ro de objetivos en las diferentes Iineas de acci6n y programas, las instituciones involucradas

a polic[a boliviana a traves de sus servicios en las estaciones policiales desconcentradas,
:eberan aplicar una gesti6n por resultados, eh funci6n de la demanda de cada distrito,
~Jnicipio y departamento.

= Plan Nacional de Segur:idad Ciudadana, debe ser implementado por las diferentes instancias
~ e componen el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, en el marco de sus atribuciones y

mpetencias, para el cLimplimiento de las politicas, estrategias y acciones planteadas en el
smo, a traves de la programaci6n de operaciones anual, tomando en cuenta las prioridades

_ anteadas y haciendo uso de indicadores locales, metas de corto plaio, mecanismos de
eformulaci6n para una mejor ejecuci6n y generando las medidas correctivas oportunas. EI

seguimiento debe generar reportes ejecutivos de avance que' permitan monitorear los
"dicadores y metas formulados que se socialicen, tanto interna como externamente.

~u aplicaci6n tiene plazos establecidosque se encuentran ·enmarcados dentro de los cinco
310S de duraci6n del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012-2016, por 10 que se realizara
..•'1a evaluaci6n de medio termino, para 10 cual se debera contar con datos precisos de la
situaci6n de la seguridad ciudadana en el distrito, municipio y/o departamento, ademas de la
::>ercepci6nciudadana y el indice de criminalidad.

,-as actividades propuestas deben ser concurrentes; es decir, ser ejecutadas en funci6n a
rocesos de coordinaci6n interinstitucional y social permanentes y en el marco de los ambitos,

etapas y criterios de intervenci6n de la estrategia para lograr su consecuci6n, por 10 que, una
sola entidad no podra desarrollar las acciones planteadas de manera efectiva.

EI Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2012-2016, es el marco referencial para la
elaboraci6n e implementaci6n de los Planes Departamentales, Municipales, e Indfgena
Originario Campesino.de Seguridad Ciudadana, en los cuales se establecera el financiamiento
requerido para su implementaci6n y plazos para su ejecuci6n.

Asimismo, se elaboraran en concordancia con los planes departamentales, municipales e
;ndfgena originario campesinos, planes locales en las estaciones policiales integrales, debiendo
estas instancias ejecutar el mismo en concordancia con las realidades y necesidades concretas,
a traves de la elaboraci6n deprogramas y/o proyectos para su oportuna y efectiva aplicaci6n de
servicios policiales integrales.

EI NivelNacional del Estado podra establecer los mecanismos necesarios para garantizar el
cumplimiento de los Planes Nacional, Departamental,es, Municipales e Indfgena Originario
Campesinos de Se~uridad Ciudadana, como prioridad nacional del Estado.

Se realizara el seguimiento y evaluaci6n a la implementaci6n de los programas y acciones
planteadas en el Plan Nacional, Planes Departamentales, Municipales y Locales de Seguridad
Ciudadana, de manera semestral en las reuniones del Consejo de Coordinaci6n Sectorial de
Seguridad Ciudadana.



Los instrumentos de seguimiento y ~valuaci6n seran propuestos por la Secretarfa Tecnica del
Consejo de Coordinaci6n Sectorial de Seguridad Ciudadana, quien propiciara la programaci6n
de acciones correctivas, y/o de profundizaci6n, de acuerdo a los niveles de alcancs logrados.

VIII. PRESUPUESTO
Se debe establecer una plataforma financiera como un mecanisme transparente de gesti6n
publica que sistematice, ordene y priorice las polfticas publicas para la busqueda de
financiamiento con en'tidades publicas, privadas y agencias de cooperaci6n internacional, para
establecer mecanismos mas seguros para la asignaci6n de los escasos recursos publicos par~
la Seguridad Ciudadana.

Con el prop6sito de tener precisi6n de las condicionesy contar con una plataforma financiera
para el Plan de Seguridad Ciudadana, se debe tomar en cuenta 10 'selialado en la Ley N° 264
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana "Para Una Vida Segura":

La elaboraci6n y la ejecuci6n de politicas publicas, planes, programas, proyectos y estrategias
de seguridad ciudadana y el establecimiento y funcionamiento de la institucionalidad de la
seguridad ciudadana, se sujetaran al siguiente financiamiento:

1. Los recursos inscritos en el presupuesto del rv)inisterio de Gobierno, destinados a la
seguridad ciudadana.

2. Las entidades territoriales aut6nomas departamentales asignaran como minimo el diez
• por ciento (10%) de los recursos provenientes de la coparticipaci6n y nivelaci6n del

Impuesto Directo a los Hidrocarburos, previa deducci6n del treinta por ciento (30%)
destinado a la Renta Dignidad.

3. Las entidades territoriales aut6nomas municipales e indigena originario campesinas
asignaran recursos de acuerdo a su poblaci6n registrada en el ultimo Censo Nacional de
la Poblaci6n y Vivienda, conforme a 10 siguiente:

a) Con cantidad poblacional menor 0 igual a 50.000.habitantes, como minimo un
cinco par ciento (5%) de los recursos provenientes de la coparticipaci6n y-
nivelaci6n del Impuesto Diredo a los Hidrocarburos, previa deducci6n del treinta
p'or ciento (30%) destinado a la Renta Dignidad.

b) Con cantidad poblacional 'mayor a 50.000 habitantes, desde un diez por ciento
(10%) de recursos provenientes de la coparticipaci6n y nivelaci6n del Impuesto
Directo a los Hidrocarburos previa deducci6n del treinta por' ciento (30%)
destinado a la Renta Dignidad.

4. Los creditos y donaciones nacionales o.internacionales.

5. Otros recursos.

Los recursos econ6micos descritos en los anteriores parrafos selialados en la Ley 264 seran
.unicamente invertidos 0 utilizados en el ambito. territorial departamental y municipal,
respectivamente.

Los bienes inmuebles, muebles, equipamiento y tecnologfa preventiva publica, adquiridos con
los recursos econ6micos asignados en los presupuestos dep§lrtamentales, regionales,



municipales e indfgena originario campesinos a seguridad ciudadana, seran utilizados
unicamente por la Policia Boliviana para seguridad ciudadana yadministrados pol' el Ministerio
de Gobierno en coordinaci6n con la Polida Boliviana.

No se contemplaran como parte de la ejecuci6n del porcentaje asignado a seguridad ciudadana
el alumbrado publico, recuperaci6n de areas verdes u otros.

EI financiamiento de la Seguridad Ciudadana se realizara en funci6n del Modelo de Gesti6n
establecido en este documento y como selialan las matrices de acciones estrategicas.

En cuanto al control y la fiscalizaci6n de los recursos econ6micos que asigne cada instituci6n
que forma parte del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, independientemente de su
procedencia 0 fuente de financiamiento, se encuentran sujetos a la legislaci6n vigente.

Las instituciones que forman parte del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana deben rendir
cuentas publicamente a la sociedad a nivel nacional, departamental, municipal y local, como se
seliala en la implementaci6n. .

A continuaci6n se describen los costos de los principales rubros de las acciones estrategicas,
siendo este un plan s~ctorial de seguridad ciudadana, forman parte del presupuesto todos los
actores institucionales publicos, privados y sociedad civil involucrados en la Seguridad
Ciudadana, por 10que se complejiza el establecimiento de un presupuesto estimado.

PRESUPUESTO ESTIMADO
ACCtONES ESTRATEGICAS RELEVANTES17

I PRESUPUESTO
ACCIONES ESTRATEGICAS RELEVANTES ESTIMADO UNITARIO

85.
1 Centro Automatico de Despacho implementados 10.150.000

1 --'
I 1 Sistema de Monitoreo y Vigilancia Electr6niGa implementacfos---- 10.050425

1 Sistema de comunicaci6n parala Policia Boliviana 4007500
I .

1 Campus Universitario construido para la UNIPOL, en el Departamento de Cochabamba. 105.000000

1 Unidad de Postgrado construida y/o ampliada en la ciudad de La Paz . 14.000000

1 Laboratorios tecnico cientificos de la Policia .Implementados y funcionando.
__ ,

7.000.000

I 1 EPI (Infraestructura)
.

4500000
.! EPI (Mobiliario y equipamiento) 1000000

1 EPI (14 vehiculos y 10 mo.tocicletas) 3.500.000

I 1 Helic6ptero en operaci6n . 5000000

I 1 Estaciones Policiales Integrales de Policia Rural y Fronteriza ,
7000000

I
~ ~ Centros de Mantenimiento y reparaci6n del parque automotor de la Policia Boliviana 7 OOQ 000

, 1 Centro de Control Policial migratorio 24 horas, integrado al SIGOSEC, en todos los puestos fronterizos de
250.000I control en ejecuci6n

• Reten m6vil de seguridad a nivel nacional 1.295.0'00



PRESUPUESTO
ACCIONES ESTRATEGICAS RELEVANTES ESTIMADO UNIT ARlO

Bs.
1 Estaci6n Total de reconstrucci6n virtual 259.000

1 Recinto penitenciario prototipo 8.000.000

1 Sistema electromagnetico. 1.257.000
-

Nota: Los montos presentados en la tabla son solo referenciales por 10 ·que no Iimita la programaci6n
presupuestaria anual de las Entidades comprometidas.

( 75
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RUTA CRITICA - LEY N° 264
Ace/ones fundamentafes a fa impfementaci6n de fa Lev de Seguridad Ciudadana
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, . ,'4, •••, , '\ N 0
1 Aprobaci6n a traves de Decreto 1 mes Viceministerio de Seguridad Asesores del Ministro de Gobierno

Supremo del Plan del Sistema Ciudadana Direcci6n General de Planificaci6n
Nacional de Seguridad Ciudadana - Viceministerio de Seguridad Ciudadana

Viceministerio de Reqimen Interior
2 Establecer ruta critica par.a la 15 dias Ministerio de Ecoriomia y Asesores del Ministro de Gobierno

reformulaci6n de POAs de ETAS Finanzas Publicas Viceministeriode Seguridad Ciudadana
para designar recursos a
Sequridad Ciudadana

3 Socializaci6n de la Ley y del Plan 4 meses Viceministerio de Seguridad Ministerio de Gobierno
Nacional de Seguridad Ciudadana Ciudadana Policfa Boliviana

Entidades Territoriales Aut6nomas
Orqanizaciones Sociales

4 Planes .. Departamentales de 3 meses Consejos Departamentales Consejo departamental de Seguridad Ciudadana
Sequridad Ciudadana de Seguridad Ciudadana Ministerio de Gobierno

5 Planes Municipales de Seguridad 3 meses Consejos Municipales de Consejo municipal de Seguridad Ciudadana
Ciudadana Seguridad Ciudadana Ministerio de Gobierno

6 Planes IOC de Seguridad 5 meses Consejos Indigena Consejo Indigena Originario Campesino de Seguridad
Ciudadana Originario Campesinos de Ciudadana

Sequridad Ciudadana . Ministerio de Gobierno -
7 Construcci6n, transferencia de 4 meses Entidactes Territoriales Policfa Boliviana

inmuebles para EPIS por las Aut6nomas Ministerio de Gobierno
ETAS, tomando en cuenta la Ministerio de Gobierno Entidades Territoriales Aut6nomas
zonificaci6n distrital. - -8 Aprobaci6n de la Ley de Faltas y 4 meses Ministerio de Gobierno Ministerio de Gobierno
Contravenciones Viceministerio de Seguridad Ciudadana

Policfa Boliviana

N° Actividad Plazo Responsable Coordinaci6n/Participantes . 2012
A S 0 N 0

3 Transferen.cia de 200 vehiculos Il 15 dias Aduana Nacional Ministerio de Gobierno
la Policfa Boliviana administrativos

2 Regularizar el registro y 3 meses Policfa Boliviana ,Ministerio de Gobierno - DENCOES
funcfonamiento de las Empresas (90 dias Policfa Boliviana
Privadas de Vi ilancia RE) uisitos: calendario



Redistribuci6n de funcionarios
policiales en todo el territorio
nacional.
Aprobaci6n del reglamento para la
implementaci6n de Tarjetas de
Identificaci6n del Conductor.
Elaboraci6n del Reglamento de
funcionamiento de los servicios de
radio taxis.
Implementaci6n de puntos de
control de servicio de radio taxis.

Elaboraci6n de la matriz tarifaria de
los servicios de radio taxi

Registro de vehiculos de transporte
publico de pasajeros.

Elaboraci6n del Reglamento de
mecanismos, procedimientos y
requisitos administrativos y
operativos para el uso de vehiculos
de trans orte ublico de asa·eros.

oT
N° 1

3 meses
(90 dias
calendario
3 meses
(90 dias
calendario
3 meses +

(90 dias
habiles
4 meses +

(120 dias
habiles
4 meses +

(120 dias
habiles
4 meses
(120 dias
calendario
4 meses +
(120 dias
habiles)

Elaboraci6n de la Reglamentaci6n correspondiente
de acLierdo a sus respectivas responsabilidad·s
establecidas en la Ley 264. .

Conformaci6n de la Comisi6n Interministerial de
Seguridad Ciudadana

Viceministerio de Regimen
Interior y Policia
Policia Boliviana
Entidades Territoriales
Aut6nomas Municipales

Entidades Territoriales
Aut6nomas Municipales

Entidades Territoriales
Aut6nomas Municipales

Entidades Territoriales
Aut6nomas Municipales

Entidades Territoriales
Aut6nomas Municipales

Autoridad de Fiscalizaci6n
y Regulaci6n de
Teiecomunicaciones y
Transportes

4·meses
(120 dias
calendario)

Viceministerio de Seguridad Ciudadana
Autoridad de Fiscalizaci6n y Regulaci6n de
Telecomunicaciones Trans ortes
Viceministerio de Seguridad Ciudadana

Viceministerio de Seguridad
Ciudadana .
Entidades Territoriales
Aut6nomas
Ministerio de Gobierno Ministro(a) de Gobierno

Ministro(a) de oefensa
Ministra(a) de Justicia
Ministro(a) de Salud y oeportes
Ministro(a) de Educaci6n
Ministra a de Comunicaci6n



Conformaci6n Consejo de Coordinaci6n Sectorial de 2 meses
Seguridad Ciudadana.
a. Conformaci6n
b. Elaboraci6n ue su Reglamento,
c. Criterios de representaci6n inc. 7,8 y 9.

Elaboraci6n de la Reglamentaci6n de la Comisi6n 2 meses
Tecnica Inter- Ministerial'

Constituci6n de los Consejos Departamentales de 2 meses
Seguridad Ciudadana

Elaboraci6n de Planes Departamentales de 2 meses
Se uridad Ciudadana
Consejos Municipales de Seguridad Ciudadana 3 meses

Viceministerio de Seguridad
Ciudadana

Viceministerio de Seguridad
Ciudadana
Ministerio de Gobierno .

Consejos Departamentales de
Se uridad Ciudadana
Ministerio d,eGobierno

1.Ministro de Gobierno
Fiscal General del Estado
Comandante General de la Policia Boliviana
9 Gobernadores de Departamento
Maximas autoridades repres~ntantes ejecutivas de
los 6rganos Ejecutivos de las Autonomias
Regionales
9 alcaldesas de capitales de departamento y EI Alio
Representantes de la FAM
Representantes de las AIOC's
Representantes a nivel nacional de organizaciones
sociales untas vecinales .
Ministro de Gobierno
Ministro de Defensa
Ministra de Justicia
Ministro de Salud y Deportes
Ministro de Educaci6n
Ministra de Comunicaci6n

Gobernadores Departamentales
Fiscal Departamental
Alcalde de ciudad capital de departamento
Representantes dela Asociaci6n de Municipios del
Departamento
Comandante Departamental de la Policia Boliviana
Representantes del Ministerio de Gobierno
Representantes departamentales debidamente
acreditados de las Organizaciones Sociales y
Juntas Vecinales
Representantes de las Brigadas Departamentales
Representantes de las Asambleas
De artamentales
Organizaciones Sociales

Alcalde del Municipio
Representantes de la Policia Boliviana
Representantes del Ministerio de Gobierno
Representantes debidamente acreditados de
OrC)<lni7<lcionesSociilles y Junl<ls Vf!r.in<ll s



Suscripci6n de Convenios con empresas y
cooperativas telef6nicas.

Asignaci6n de frecuencia electromagnetica para
operadores de seguridad ciudadana. .

Implementaci6ri de los Centros de Mantenimiento
para las unidades motorizadas de la PoliGia.

Elaboraci6n de la Reglamentaci6n para la.provisi6n
de combustible y otros.

Suscripci6n de Convenios con instituciones publicas
y privadas para la prestaci6n de servicios publicos
basicos

Elaborar la Reglamentaci6n para homologar las
autorizaciones de las ~mpresas Privadas de.
Se~JUridad
Incorporaci6n en la curricula escolar y docente
contenidos de Seguridad Ciudadana y Seguridad
ViaL

Reglamentar los programas de responsabilidad
ciudadana de las empresas publicas y privadas.

Reglamentar la creaci6n' de programas de
reeducaci6n, rehabilitaci6n y reinserci6n social de
ninos, ninas yadolescentes(Nivel nacional). .

.

Reglamentaci6n de la otorgaci6n obligatoria gratuita
de espacios pUblicitarios.

Implementaci6n del Sistema Integrado de
Antecedentes Judiciales

4 meses
(120 dias
calendario)
4 meses
(120 dias
calendario)

Ministerio de Gobierno
PoliGia Boliviana

Autoridad de Fiscalizaci6n y
Regulaci6n de
Telecomunicaciones y
Transportes

4 meses Minlsterio de Gobierno
(120 dlas Entidades Territoriales
calendariol . Aut6nomas
4 meses Entidades Territoriales
(120 dias Aut6nomas
calendario)
4 meses
(120dias
calendario)

4 meses
(120 dias
calendario)
3 meses

4 meses
(120dias
calendariol
4 meses
(120dias
calendario)

4 meses
(120 dlas
calendario)
4 meses
(120 dlas
calendario)

Ministerio de Gobierno
PoliGia Boliviana

Viceministerio de Seguridad
Ciudadana

Viceministerio de Seguridad
Ciudadana

Viceministerio de-Seguridad
Ciudadana
Mif.1isteriode Educaci6n
Ministerio de Comunicaci6n
Ministerio de Comunicaci6n

'- -. ..•.
+. t, , ,. • (~~.,"

Viceministerio de Seguridad Ciudadana
Entidades Territoriales Aut6nomas

Policia Boliviana
Viceministerio de Regimen Interior y PoliGia

Viceministerio de Regimen Interior y Policia
Policia Boliviana

Entidades Territoriales Aut6nomas Municipales
Direcci6n General de Regimen Penitenciario



ASPECTOS MINIMOS DE LAS ESTACIONES POLICIALES INTEGRALES---..

DESCRIPCI6N COMPARATIVA'- EPI

Superficie Total Mts.2

Obra Construida

,2.119,8

Bs. 4.121.557,2
USD.592.177.76

2.846,7

Bs. 5.031.648,30
USD 722.937,90

Bs. .3.470.211,70
USD. 498.593,60

·'r...1odelo implemen,ado en Tarija
'.le: c,96 Bs.

,
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;';!"'J
Secreti' ria

Dos Oficinas Identificaci6n

Dos Oficinas de Protecci6n a la Familia

Una Oficina' del Ministerio Publico

Una Oficina del Juzgado Contravencional

Un consultorio de Medico Forense

Una Oficina de Informaci6n

Una Oficina de Seguridad
Dos Oficinas ella FELCC

2 Banos (Hombres y MUjeres)

Una Oficina de Radio Patrulla 110

l
Una Oficina del P.A.C.

Una Oficina de Transito

Una Guarderfa

Una Oficina de la Defensoria de la Ninez y
Adolescencia

Una Oficina del Adulto Mayor

Una Oficina de Comunicaciones
Una Oficina de Conciliaci6n Ciudadima

2 Banos (Hombres y Mujeres)

Secretarfa
Sala de Reuniones

,Una Oficina de Patrullaje Preventivo

luna Sala Multi Ie .

Dos Furrielatos

Una Cocina

Un Economato

Un Comedor

Tres Banos

Una Celda Mujeres

Una Oficina de Control

Taller de Mecanica

Garaje

Dos Banos (Hombres y MUjeres)

Cuatro dormitorios (Para 30 Personas - 15 Mujeres y 15 Hombres)

Tres Banos (Mujeres y Hombres)

Duchas (Mujeres y Hombres)



Recepcion~

Tres oficinas para
Informaciones.
Una Oficina dE!!P.A.C.
Una Oficina de Radio Patrulla
110.
Dos Oficinas para la Fiscalia.

Una Oficina para Delitos Contra
la Propiedad.

Una Oficina para Accidentes.

Una Oficina Ministerio Publico
Una Oficina Juzgado
Contravencional
Una oficina para la Comisarfa.
Un Dormitorio para personal de
Guardia:
Dos Carceletas (Hombres
N,I,ujeres)

Un Ambiente para entrevistas.

Banos.
Celda de Detenci6n.
Deposito de Equipos.
Garaje
Taller mecanico

Una Oficina para Servicios Publico~.
Dos Oficinas para Investigaciones
Especiales.

Una Oficina para Corrupcion Publica.

Una Sala de Reuniones de
Operaciones ...
Un consultorio Medico

Tres Arnbiente para Archivos.

Una Ambiente para Casilleros.

Un ambiente para Vestidores
(Hombres y MUjeres)
Una Baterfa de Banos (Hombres y
Mujeres)

Un Ambiente para Lavan-derfa.

Un Ambiente para Duchas (Hombres y Mujeres)

Un Ambiente para CQcina.

Un Ambiente para Despensa.

Un Ambiente para ,Salade Armas ..

Una Sala para Auditorio.

Un Ambiente para Comedor.



Dos Oficinas de Brigada de
Protecci6n a la Familia

Una Oficina Juzgado
Contravencional

Una Oficina de Brigada de
Protecci6n a la Familia

Tres dormitorios (Hombres y
Mujeres)
Dos Banos (Hombres y Mujeres)

Una Oficina de Radio Patrulla
Una Oficina del P.A.C.

Una Oficina de Patrullaje Preventivo

Una Oficina de Orden y-Seguridad
Tres dormitorios (Hombres y
Mujeres)

Una Cocina
Un dormitorio Policias Mujeres {iO
efectivos\
Dos dormitorios Polidas Varones
(20 efectivos)

Un Dormitorio Policfas {iO
efectivos Muieres\

Dos Dormitorio Polidas (20
efectivos Hombres),

Una Oficina de
Informaciones

Una Oficina de Seguridad

Una Celda de Varones

Un Dormitorio

Un Bano


