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MANUAL BASICO PARA ELABORACION DE PERFILES DE PROYECTO
DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA FELCV

Este documento representa una guia sencilla de como preparar perfiles de proyectos fundamentalmente de fortaleci-
miento institucional. Pretende constituirse en un instrumento practico y metodologico que facilite a los funcionarios
de la Policia Boliviana, especificamente a los efectivos del area de planeacién de la Fuerza Especial de Lucha Contra la

Violencia FELCV, la elaboracion de las propuestas de proyectos en materia de lucha contra la violencia a las mujeres.

La erradicacion de la violencia contra las mujeres es una prioridad del Estado Plurinacional de Bolivia, para cumplir
este mandato las Entidades Territoriales Auténomas (ETA) en coordinacién con la Policia Boliviana tienen la respon-
sabilidad de asignar recursos humanos y economicos para implementar politicas, programas y proyectos destinados a

erradicar toda forma de violencia contra las mujeres.

En ese sentido, existe una clara necesidad de preparar, formular y evaluar Proyectos que se conviertan en instrumentos

fundamentales de articulacion, ejecucion y cumplimiento de la normativa vigente.

1. OBJETIVO DEL MANUAL

Contar con una herramienta metodologica de facil uso para la elaboracion de PERFILES DE PROYECTOS orienta-
dos al Fortalecimiento de la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia FELCV, para ser presentados a través de los
Comandos Departamentales ante las Entidades Territoriales Autonomas (ETA) para su ejecucion correspondiente con

los recursos provenientes del Impuesto Directo a los Hidrocarburos (IDH) segin los parametros definidos en la Ley 348.

2. MARCO LEGAL

La Ley 264 del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana y el Decreto Supremo Nro. 1436, establecen que los niveles
subnacionales de la Administracion Publica es decir las Entidades Territoriales Auténomas (ETA) en coordinaciéon con
la Policia Boliviana, son responsables de formular y ejecutar en el Departamento o Municipio, en concurrencia con el

nivel nacional del Estado, los planes, programas y PROYECTOS en materia de Seguridad Ciudadana.

En el marco de la ley 264, la Policia Boliviana tiene la competencia de proponer Proyectos de Seguridad Ciudadana en
general y en el contexto de la Ley 348 Proyectos de fortalecimiento de la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia.
Las propuestas deben ser estructuradas a nivel de PERFILES DE PROYECTO y presentadas ante las Entidades
Territoriales Auténomas (ETA), para que éstas elaboren el diseflo final, gestionen el correspondiente financiamiento y
su ejecucion. Si los perfiles finalmente se convierten en Proyectos de Inversion Publica, deben ser inscritos o registra-
dos en el Sistema de Informacién sobre Inversiones (SISIN), administrado por el Viceministerio de Inversion Pablica
y Financiamiento Externo (VIPFE) del Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

El Articulo 11 de la Ley 264 establece que es responsabilidad del Ministerio de Gobierno formular y ejecutar en el
municipio, en concurrencia con el nivel nacional del Estado y las Entidades Territoriales Auténomas, los planes, pro-

gramas y PROYECTOS MUNICIPALES en materia de Seguridad Ciudadana.



El Articulo 26 de la Ley 264, establece que la Policia Boliviana ademas de las funciones establecidas en la Constitucion
Politica del Estado y la Ley Organica de la Policia Boliviana, tiene la competencia de 1) ejecutar el Plan Nacional de
Seguridad Ciudadana y ii) ejecutar planes, programas y PROYECTO de prevencion, mantenimiento y restablecimiento

en materia de Seguridad Ciudadana

El DS. 2145 que reglamenta la Ley 348 en su Articulo 13 modificado por el D.S. 2610 establece que del total de los
recursos asignados a Seguridad Ciudadana por la Entidades Territoriales Autonomas, la Policia Boliviana solicitara a
¢stas como minimo el 5% para infraestructura, equipamientos, tecnologias y el fortalecimiento de la FELCV. Ll
Articulo 14 de la referida Ley, determina ademads que los recursos sefalados (5%) son adicionales a lo establecido en el
Articulo 38 de la Ley 348.

3. CONCEPTOS

Proyecto es la Unidad basica de ejecucion de los Programas y Planes de la Administracion Puablica, orientado al

cumplimiento de objetivos estratégicos e institucionales.

Proyecto de Inversion Publica, es todo gasto con recursos de origen publico destinado a incrementar, mejorar o
reponer las existencias de capital fisico, de dominio publico y/o capital humano, con el objeto de ampliar la capaci-
dad del pais para la prestacion de servicios o produccién de bienes. El concepto de Proyecto de Inversion Publica

incluye todas las actividades de pre inversion e inversion que realizan todas las entidades del sector publico™.

Proyectos de Fortalecimiento Institucional son los que buscan mejorar la capacidad de gestion institucional me-
diante el fortalecimiento de las competencias técnicas del personal, dotacién de equipamiento y/o de ambientes de
trabajo, como: servicios de asistencia técnica y capacitacion, provision de equipos, compra de software, disenos de

sistemas, construccion y/o refaccion de intraestructura.

Perfiles de Proyecto, son propuestas iniciales, para ser presentadas ante las Entidades Territoriales Auténomas (ETA),

quienes se encargaran de la preparacion del Proyecto a Diseno Final para su financiamiento, implementacion y ejecucion.

4. METODOLOGIA PARA FORMULACION DE PROYECTOS

La Metodologia que se sugiere para la elaboracion de los perfiles de proyecto es el MARCO LOGICO, herramienta
que facilita el proceso de conceptualizacion, diseno, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en
la orientacion por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicacion

entre las partes interesadas.
La Metodologia contempla dos etapas:

1. Identificacion del problema, en la que se analiza la situacion existente para crear una vision de la situacion de-
seada y seleccionar las estrategias que se aplicaran para conseguirla. La idea central consiste en que los proyectos
son disenados para resolver los problemas a los que se enfrentan los grupos meta o beneficiarios, incluyendo a
mujeres y hombres, y responder a sus necesidades e intereses. Se debe realizar tres momentos de analisis: el analisis
de involucrados, el analisis de problemas (imagen de la realidad) y el analisis de objetivos (imagen del futuro y de

umna situacion mejor).



2. Etapa de planificacidén, en la que la idea del proyecto se convierte en un plan operativo practico para la ejecu-

cion). En esta etapa se elabora la matriz de marco logico. Las actividades y los recursos son definidos y visualizados

en cierto tiempo (PERFIL DEL PROYECTO.

5. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

El proceso de planificacion nace con la percepcion de una situaciéon problematica y la motivacion para solucionarla.
Dicha necesidad puede surgir de distintos ambitos, por ejemplo i) la aplicacion de una politica de desarrollo, i) recupera-

cion/refaccion de infraestructura, iii) necesidades o carencias de grupos de personas, etc.

La Metodologia Marco Logico incorpora cuatro elementos analiticos importantes.

5.1. Analisis de actores

El analisis de actores permite optimizar los beneficios del proyecto y limitar los resultados negativos. Al analizar sus
intereses y expectativas se puede aprovechar y potenciar el apoyo de aquellos con intereses coincidentes o comple-
mentarios al proyecto, disminuir la oposicién de aquellos con intereses opuestos al proyecto y conseguir el apoyo de

los indiferentes.

El analisis implica:

® Identificar todos aquellos que pudieran tener interés o que se pudieran beneficiar directa e indirectamente
(pueden estar en varios niveles, por ejemplo, local, regional, nacional).

e Investigar sus roles, intereses, poder relativo y capacidad de participacion.

® Identificar su posicion, de cooperacion o conflicto, frente al proyecto y entre ellos y disenar estrategias con
relacion a dichos conflictos.

® Interpretar los resultados del andlisis y definir como pueden ser incorporados en el diseno del proyecto.

Ejemplo:




Concluido el analisis de actores, la matriz de estrategias para el acercamiento y coordinacién con cada uno de ellos

queda como:

Actor

Cooperacion internacional

Medios de comunicacion

Ministerio de Justicia
Ministerio de Gobierno,

Viceministerio de Seguridad
Ciudadana

Ministerio Pubico

Defensor del Pueblo

ONG’s

Gobiernos Auténomos
Departamentales

Gobiernos Auténomos
Municipales

Juntas vecinales, Unidades Edu-
cativas y otras organizaciones
locales

Posicion frente a la FELCV

Interés en apoyar la lucha

contra la violencia

Tienen interés en la tematica

Cabeza de sector

Tuicién sobre
la Policia Nacional

No han priorizado el tema de
lucha contra la violencia

Apoya la temitica
Trabajan en temas relacionados

con mujeres

No han priorizado el tema de
lucha contra la violencia

No han priorizado el tema de

lucha contra la viclencia

Son victimas o potenciales victi-
mas, quieren justicia

Recurso principal

Recursos econémicos, Asi-
stencia técnica, Informacién y
Conocimiento

La posibilidad de difusién de
spots, cufias, de forma gratuita
en el marco de la Ley

Poder de decision

Poder de decisién y gestién
Sancién
Informacién

Informacion, Conocimiento,
Poder de convocatoria y Movi-

lizaci6n

Recursos econdmicos

Recursos econémicos

Capacidad de movilizacién,
Capacidad de transmitir los
contenidos de la Ley y Difundir
los derechos de las mujeres

Estrategia de acercamiento

Presentar los proyectos para
gestionar apoyo

Gestionar reuniones con los me-
dios de comunicacion pata que
se logren acuerdos de difusién

Mantener informadas a las
autoridades

Socializar con la Unidad Téc-
nica de Seguridad Ciudadana
sobre las iniciativas de proyectos
Gestionar reuniones
de coordinacion.

Acordar procedimientos com-

plementarios y homogéneos
Intercambiar informacion

Acercarse para lograr alianzas de

cooperacion
Sensibilizar a las autoridades

sobre la tematica.
Presentar los proyectos para su
ejecucion segin la Ley

Sensibilizar a las autoridades
sobre la tematica.

Presentar los proyectos para su
ejecucion segun la Ley

Llegar con difusién, capacita-
ci6n, comunicacion sobre la
Ley, los derechos e instancias
competentes para atender casos

de violencia.

5.2. Analisis del Problema

Al preparar un proyecto, es necesario identificar el problema que se desea intervenir, asi como sus causas y sus efec-

tos. El procedimiento contempla los siguientes pasos:

*  Analizar e identificar lo que se considere como problemas principales de la situacion a abordar.

* A partir de una primera “lluvia de ideas” establecer el problema central que afecta a la comunidad, aplicando

criterios de prioridad y selectividad.

*  Definirlos efectos mas importantes del problema en cuestion, de esta forma se analiza y verifica su importancia.

* Anotar las causas del problema central detectado. Esto significa buscar qué elementos estan o podrian estar

provocando el problema.



*  Una vez que tanto el problema central, como las causas y los efectos estan identificados, se construye el arbol

de problemas. El arbol de problemas da una imagen completa de la situacion negativa existente.

Revisar la validez e integridad del arbol dibujado, todas las veces que sea necesario. Esto es, asegurarse que

las causas representen causas y los efectos representen efectos, que el problema central este correctamente
definido y que las relaciones (causales) estén correctamente expresadas.

Ejemplo de un arbol de problemas resultado de una reflexion colectiva de los efectivos de la FELCV:

Indicadores de violencia Dlesclon;ento soulall rt‘eslpec'fo a
vanen aumenis a lucha contra la violencia

Los involucrados en un hecho de
violencia no saben cédmo actuar

La poblacién no conoce las funciones
de los actores involucrados en la lucha Las victimas de violencia no
contra la violencia ejercen sus derechos

La poblacién no conoce
sus derechos

La poblacién del municipio de Sucre estd poco informada sobre la ley 348

El personal Mala coordinacién entre la Carencia de materiales Inexistencia de eventos
capacitado no FELCV y otros actores en didacticos diferenciados planificados en la
difunde, ni socializa la temas de prevencién seglin participantes Unidades Educativas

Ley en la poblaciéon

Poco interés y compromiso de
los actores del municipio



5.3. Analisis de Objetivos

El analisis de los objetivos permite describir la situacion futura a la que se desea llegar una vez se han resuelto los
problemas. Consiste en convertir los estados negativos del arbol de problemas en soluciones, expresadas en forma de

estados positivos.

Una vez que se ha construido el arbol de objetivos es necesario examinar las relaciones de medios y fines que se han
establecido para garantizar la validez e integridad del esquema de analisis. Si al revelar el arbol de causas y efectos se
determinan inconsistencias es necesario volver a revisarlo para detectar las fallas que se puedan haber producido agre-
gando nuevos objetivos que se consideren relevantes y no estaban incluidos y se deben eliminar aquellos que no eran

efectivos.

Ejemplo del arbol de objetivos segtin el analisis anterior es el siguiente:

Indicadores de violencia Satisfaccion social respecto a
disminuyen la lucha contra la violencia

Los involucrados en un
hecho de violencia saben
como actuar

La poblacidn conoce las funciones
de los actores involucrados en la Las victimas de violencia

La poblacién conoce ) ;
lucha contra la violencia ejercen sus derechos

sus derechos

La poblacién del municipio de Sucre estd bien informada sobre la ley 348

El personal capacitado Buena coordinacién entre Suficientes materiales Existen eventos
difunde, ni socializa la Ley la FELCV y otros actores en didacticos diferenciados planificados en la
en la poblacién temas de prevencién segln participantes Unidades Educativas

Interés y compromiso de
los actores del municipio
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5.4. Estructura analitica del proyecto (EAP)

Una vez estructurado el arbol de objetivos, revisado y comprobado que no se ha olvidado ninguna causa del problema

principal, se obtiene la Estructura Analitica del Proyecto EAP, lo cual se muestra en el siguiente esquema.

FIN
(IMPACTO)

PROPOSITO (OBJETIVO CENTRAL

PRODUCTO 1 PRODUCTO 2

Actividad 1.1 Actividad 2.1 Actividad 2.2

La EAP se estructura desde abajo hacia arriba, de igual manera que un arbol, estableciendo una jerarquia vertical, de

tal modo que las actividades aparecen en la parte inferior del arbol, se sube un nivel para los productos, el siguiente es

el objetivo o proposito del proyecto y finalmente en la parte superior se ubica el objetivo de impacto. Este es el orden

jerarquico (vertical), base para construccion de la Matriz de Marco Logico del proyecto.

6. MATRIZ DE (PLANIFICACION) MARCO LOGICO

La Matriz de Marco Logico presenta en forma resumida los aspectos mas importantes del proyecto. Posee cuatro co-

lumnas que suministran la siguiente informacion:

¢ Un resumen narrativo de los objetivos y las actividades.

Indicadores (Resultados especificos a alcanzar).

Medios de Verificacion.

® Supuestos (factores externos que implican riesgos).
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Y cuatro filas que presentan informacién acerca de los objetivos, indicadores, medios de verificacién y supuestos en

cuatro momentos diferentes en la vida del proyecto:

e Final cual el proyecto contribuye de manera significativa luego de que el proyecto ha estado en funcionamiento.

*  Proposito logrado cuando el proyecto ha sido ejecutado.

e Componentes/Resultados completados en el transcurso de la ejecucion del proyecto.

Estructura del Marco Légico de Proyectos

Estructura del Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

Objetivo de Desarrollo
s Cudl es el impacto que se espera
en el largo plago sobre los benefi-

s Catdles son los indicadores que
permiten la medicidn del logro del

Qe fuentes de informacion
permiten la medicion de los

s Qué factores externos son necesa-
rios para maniener los logros del

logro de los objetivos especificos?

logro de los productys?

el7 7 TNl 7

ERm objetivo de desarrollo? indicadores: proyecto en el largo plago?
¢ Cudles son los beneficios (la s Cudles son los indicadores que | ;Oué fuentes de informacion sQué factores externos son
sitnacidn deseada) y los efectos permtiten la medicion del logro de | permiten la medicidn de los necesarios para que e logren los
esperados del proyecto en el grupo | los objetivos inmediatos? indicadores? objetivos inmediatos?
destinatario?
Pm(,h]cms .. éCMl_e_I J.m i mdz-z"aa:’are.r 3Qué fuentes de informaciin ;Qué factores externos son
e;Que prodztm ") Servicios tan- cuanititatives ) calitatives que 3 g : )

y . j ) . ., permiten la medicion de los necesarios para que se logren los
gibles brindard el proyecto para el | permiten la medicion del s

indicadores? productos esperados?

& Qué actividades deben llevarse a
cabo para generar cada uno de fos

Tnsumos (materias primas, equi-
panitento, recursos humanos, efc.)

Costos (de cada insumo)

6.1. Objetivo de desarrollo

El objetivo de desarrollo es de largo plazo, normalmente se extrae de los mandatos superiores, que representa el fin

que se desea alcanzar en determinado ambito.

6.2. Objetivo inmediato

El objetivo inmediato, el objetivo del proyecto, que representa la situacion positiva de la problematica principal identifi-

cada en el analisis de problemas (arbol de problemas). Para la redaccion del objetivo es importante tomar en cuenta que:

—  Debe contribuir al logro del objetivo de desarrollo.

— No debe evitar ser formulado como una reiteracién, con otras palabras, de productos.

— Tiene que ser expresado como una accién completada en el futuro, es decir, un estado final y no un proceso.
— Debe ser un objetivo de mediano plazo a ser alcanzado por el grupo destinatario al finalizar el proyecto

— Debe ser enunciado claramente y de modo que pueda ser verificado,

12



6.3. Identificacion de Productos

Los productos son los servicios o productos que genera el proyecto mediante la ejecucion de las actividades. Los
productos son necesarios para lograr el objetivo inmediato. Estan orientados a la demanda, no a la oferta. Deben ser

posibles de medir y verificar.

6.4. Definicion de Indicadores
Un indicador es una medicion objetiva que demuestra si se han hecho progresos y en qué medida, en relacion al logro
de los objetivos y los productos del proyecto. Por lo general, los indicadores de logros son necesarios hasta el nivel de
los productos. No se elaboran indicadores para las actividades porque se considera que se trata de una accion concreta
que se realizo o no se realizo.
Los indicadores pueden ser cuantitativos (cantidad de casos, porcentaje de mujeres capacitadas, etc)) o cualitativos

(calidad de los servicios prestados, calidad de los sistemas de informacion para atencion de casos, etc.). En todos los

casos deben ser susceptibles de ser objetivamente evaluados (medidos)

6.5. Analisis de Supuestos

Los supuestos clave son condiciones que tienen que cumplirse para que el proyecto sea exitoso. Estos supuestos son

incluidos en la cuarta columna del marco logico.

Ejemplo de Marco Logico para un proyecto priorizado de la FELCV:

Estructura del Proyecto Indicadores Medios de Verificaciéon Supuestos

Er la vi hacia las
mujeres, por ser una de las for-
nacibn en razén de género.

Indicadores de violencia hacia Estadisticas levantadas pot
las mujeres. instituciones competentes.

Objetivo Inmediato
Maximizar la cobertura y me-

jorar los tiempos de respuesta S b o —

Registros de la FELCV miento del sistema para evitar su
deterioro.

en los servicios que brinda la Disminucién de los tiempos de
FELCYV a las victimas de violen- | atencion en 50%

cta del municipio a través de la
implementacién del “Sistema de
Posicionamiento Global GPS”.
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100% de los motorizados que
conforman el parque automotor | GPS instalados en los vehiculos
dispositivo GPS.

En la matriz del ejemplo, no se incluyeron indicadores de las actividades, porque se asume que el indicador es la misma
actividad una vez cumplida, lo cual sera reflejado en el presupuesto del proyecto.

6.6. Plan de recursos y presupuesto

Para el calculo del presupuesto se tomara en cuenta los insumos necesarios para la ejecucion de la actividad y el logro
del producto. Los insumos tienen una relacién directa con las tareas definidas. Cada insumo tiene un costo unitario (en
los casos que no se pueda definir el costo unitario se asignara un costo global), con estos datos se estima el presupuesto
por insumo, luego por actividad, producto y la sumatoria total arroja el presupuesto necesario para la ejecucion del

proyecto.
El plan de recursos es la base para la preparacion del proyecto. Permite conocer el costo exacto de cada actividad. Es

importante incluir en el plan de recursos las necesidades de la administracién, como el costo del personal y los costos
administrativos, si fuera necesario.

14



Plan de recursos y presupuesto:

Productos Actividades Insumos Costos Presupuesto

7. FORMULACION DEL PERFIL DE PROYECTO

7.1. Clasificacion de los proyectos
De acuerdo a la determinacion y los lineamientos normativos, establecidos por el Sistema Nacional de Inversion Pu-
blica (SNIP) v la Ley Nro. 264 del Sistema de Seguridad Ciudadana “Para una Vida Segura”, para la implementacion,
ejecucion y evaluacion de Proyectos de Inversion Publica y Proyectos de Seguridad Ciudadana, se establece y determina
que en la institucién Policial, se configuran tres tipos de Proyectos: A) Perfiles de Proyecto de Seguridad Ciudadana

(dentro de los cuales se ubican los orientados al fortalecimiento de la FELCV), B) Proyectos de inversion publica me-
nores (Pre inversion) y C) Proyectos de inversion publica mayores (Inversion).

Los proyectos de tipo A son los que se abordan en el presente manual.
7.2. Formato del Perfil de Proyecto

Segtin los lineamientos establecidos por Seguridad Ciudadana, el Perfil de Proyecto debe estar compuesto por:
1. La Planilla General de Presentaciéon (resumen de la informacion general).

2. Desarrollo o cuerpo central del Perfil de Proyecto.
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7.2.1. La Planilla General de Presentacion

El formato establecido para presentar la informacion del proyecto es el siguiente:

PERFIL DE PROYECTO

PLANILLA GENERAL DE PRESENTACION

Area Organizacional:

Unidad Funcional (solicitante):

Entidad Territorial Auténoma

(ejecutante):

A | Titulo del Proyecto

B | Localizacion del proyecto

Departamento: Municipio:

Direccion:

Mapa georreferenciado de la localizacion del proyecto:

C | Breve descripcion del problema (justificacion):

D | Objetivos:

Objetivo General

Objetivo Especifico

E | Resultados esperados con la ejecucion del proyecto:

F | Beneficiarios directos del proyecto:

G | Duracion aproximada de duracién del proyecto:

Presupuesto general requerido expresado en

bolivianos

Fuentes de financiamiento (Identificacién de la

ETA)

—

Nombre de la unidad ejecutora del proyecto

K | Identificacion de las personas o autoridades responsables de la ejecucion del proyecto:

L | Identificacion de los proyectistas institucionales:
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Ejemplo de llenado:

PERFIL DE PROYECTO
PLANILLA GENERAL DE PRESENTACION
Area Organizacional: Comando Departamental de la Policia de La Paz
Unidad Funcional (solicitante): Direccion Departamental de la FELCV — La Paz
i?iiign’fz; :1'it0ria.l Auténoma Gobierno Autébnomo Municipal de La Paz

A ‘ Titulo del Proyecto

IMPLEMENTACION DE SISTEMAS GPS PARA GESTION DE RECURSOS MOVILES
DE LA FELCV DEL MUNICIPIO DE LA PAZ

B | Localizaciéon del proyecto

Departamento: La Paz | Municipio: La Paz

Direccién: Calle Sucre, esquina calle Indaburo.

C | Breve descripcion del problema (justificacion)

Actualmente la FELCV atiende a victimas de violencia cuando éstas solicitan auxilio desde el lugar del hecho, sin embargo el

tiempo de respuesta 1o es optimo, debido entre otros factores, a la dificultad de ubicar el sitio en cuestion.

De otro lado, a medida que crece el parque automotor de la Fuerza, se hace més dificultoso el control y la gestién de los
vehiculos, por lo que la adquisicion de un sistema GPS basado en las necesidades y condiciones actuales de la FELCV
contribuird a mejorar el servicio y eficiencia, de cara a las victimas.

C | Objetivos:

Objetivo General

Maximizar la cobertura y mejorar los tiempos de respuesta en los servicios que brinda la FELCV a las victimas de violencia

del municipio a través de la implementacion del “Sistema de Posicionamiento Global GPS”.

Objetivo Especifico

Instalar un sistema de localizacion y seguimiento de méviles en los vehiculos de la FELCV para optimizar la gestion del
parque automotor.

D | Resultados esperados con la ejecucion del proyecto

Disminuir el tiempo de llegada al lugar del hecho en un 50% y brindar auxilio mas oportuno a las victimas de violencia

E | Beneficiarios directos del proyecto
La FELCV del municipio de La Paz

Las victimas de violencia en el municipio.

F | Duracién aproximada de duracion del proyecto

Un afio

G | Presupuesto general requerido expresado en bolivianos
H | Fuentes de financiamiento (Identificacién de la ETA) Gobierno Municipal de La Paz
I | Nombre de la unidad ejecutora del proyecto Gobierno Municipal de La Paz

] Identificacion de las personas o autoridades responsables de la ejecucion del proyecto
Direccion General de Planificacion del Gobierno Municipal de La Paz

K | Identificacion de los proyectistas institucionales

Directora Departamental de la FELCV de La Paz
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7.2.2. El cuerpo central del Perfil de Proyecto

Siguiendo la guia de proyectos aprobada por el Viceministerio de Seguridad Ciudadana, el cuerpo central del Perfil del
Proyecto comprende la descripcion en detalle de la informacion pertinente. Representa el contenido central que delimitara

los elementos a ser observados en la elaboracion y redaccion del documento final a cargo de la instancia competente.

PERFIL DEL PROYECTO

[ON DEL PROYECTO:

Todo proyecto a la conclusion de su ejecucion debe ser evaluado, a objeto de comparar lo planificado con lo ejecutado
y los resultados logrados. La evaluacién es til para la rendicién de cuentas y el aprendizaje, las lecciones aprendidas

podr:'m ser posteriormente tomadas en cuenta para otros proyectos.

La evaluacion es el Gltimo paso del ciclo de proyecto, pero no es el final de un proyecto. De hecho, puede ser consi-

derada como el punto de partida para un nuevo proceso de planificacion, dado que las conclusiones de Ia evaluacion
permitiran que las partes interesadas extraigan aprendizajes que orienten la toma de decisiones v la identificacion de

proyectos en el futuro.
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8. CANALIZACION DE LOS PERFILES DE PROYECTOS

Segtn los lineamientos establecidos por el Viceministerio de Seguridad Ciudadana, una vez que a FELCV formu-
le los Perfiles de Proyectos, éstos deben ser presentados a la Direccién de Gestion Estratégica, quienes a su vez
realizaran las gestiones pertinentes a través del Comando Departamental ante las ETAs para la elaboracion de

los proyectos a diseno final, su incorporacion en la programacion operativa anual y el presupuesto institucional.

La FELCV presenta los
perfiles de los proyectos a
la Direccion de Gestion
Estratégica Departamental
de la Policia Boliviana

La FELCV identifica los La FELCV formula los
Proyectos Proyectos

El Comando presenta los
proyectos a las ETAS y

La DGED presenta la cartera
de proyectos al Comando
Departamental

La DGED consolida la
solicita su incorporacion en Cartera de Proyectos
los POAs correspondientes
La FELCV
hace
seguimiento
a las etapas
hasta la
ejecucion de
los
proyectos Las ETAS incluyen los
proyectos en sus POAS y
asignan los recursos
necesarios en el
Presupuesto

Las ETAS ejecutan los

proyectos

9. BIBLIOGRAFIA

MANUAL DE ELABORACION DE PROYECTOS. Oficina de la OIT para los Paises Andinos
Programa de Cooperativas de la OIT (EMP/COOP). Departamento de Creaciéon de Empleo y Desarrollo Empresa-
rial (EMP/ENT).

METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO PARA LA PLAN IFICACION, EL SEGUIMIENTO Y LA EVA-
LUACION DE PROYECTOS Y PROGRAMAS. Edgar Ortegén, Juan Francisco Pacheco, Adriana Prieto del Tns-
tituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social (ILPES). Area de proyectos y programacion

de inversiones.

GUIA PARA PREPARAR PROYECTOS DE INVERSION EN CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDA-
DANA. Policia Nacional de Colombia Programa Departamentos y Municipios Seguros.

GUIA BASICA PARA LLA ELABORACION DE PERFILES DE PROYECTOS DE SEGURIDAD CIUDA-
DANA. Ministerio de Gobierno Viceministerio de Seguridad Ciudadana Comando General de la Policia Boliviana Di-
reccion Nacional de Planeamiento y Operaciones Departamento Nacional de Planificacion. Programa de las Naciones

Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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ANEXO: EJEMPLO DE UN PERFIL DE PROYECTO

PERFIL DE PROYECTO

PLANILLA GENERAL DE PRESENTACION

Area Organizacional: Comando Departamental de la Policia de Santa cruz
Unidad Funcional (solicitante): Direccion Departamental de la FELCV — Santa cruz
Entidad Territorial Auténoma (ejecutante): Gobierno Auténomo Departamental de Santa cruz

A | Titulo del Proyecto

SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFORMACION POLICIAL SOBRE VIOLENCIA

B | Localizacién del proyecto

Departamento: Santa cruz | Municipio: Santa cruz

Direccién: Av. Santos Dumont, 3er. Anillo Interno

C I Breve descripcion del problema (justificacion)

En la problemitica de la violencia contra las mujeres, es importante contar con informacion sistematizada y completa sobre las denuncias
recibidas con la finalidad de generar acciones de prevencion més especificas.

La falta de estandanizacion de informacion especifica sobre violencia en razén de género es un obsticulo para disponer de estadisticas e in-
dicadores confiables que reflejen el volumen de casos, el perfil de la victima, la relacion de parentesco o convivencia con la persona agresora
(informacion clave para la determinacion de violencia), las acciones que realizé la Policia a través de la FELCV para su atencion urgente
(despachos) y las derivaciones a otras instituciones que haya hecho la Policia Boliviana.

D Objetivos:

Objetivo General

Contar con un sistema de informacién, registro y seguimiento de los casos de violencia en razén de género automatizado que

articule la oficina nacional y las oficinas departamentales de la FELCV.

Objetivos Especificos
Disefiar un Sistema informatico para el registro y seguimiento de los casos de violencia atendidos por la FELCV de Santa cruz, articulado al

sistema nacional.
Adaquirir el equipo tecnolégico necesario para la implementacion del sistema desarrollado.
Implementar el sistema informatico desarrollado.

E | Resultados esperados con la ejecucion del proyecto

La FELCV cuenta con un sistema mformiético con mnformacién estandarizada de los casos de violencia que permute tener un
adecuado control de los casos registrados, realizar un seguimiento mias efectivo al estado de cada caso, generar estadisticas y
tener a disposicién informacién completa y oportuna.

F | Beneficiarios directos del proyecto

La FELCV del municipio de Santa cruz

Las victimas de violencia en el municipro.

G | Duracién aproximada de duracién del proyecto

1 afio y medio

I P.resupuesto general requerido expresado en boli- Bs. 25715000

vianos ]
I lf:;;tl:;l‘tes de financiamiento (Identificacion de la LR T ———
J Nombre de la unidad ejecutora del proyecto Gobierno Departamental de Santa cruz
K | Identificacién de las personas o autoridades responsables de la ejecucion del proyecto

Gobierno Auténomo Departamental de Santa cruz

L | Identificacion de los proyectistas institucionales

Director Departamental de la FELCV de Santa cruz
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PERFIL DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:
SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFORMACION POLICIAL SOBRE VIOLENCIA

LOCALIZACION DEL PROYECTO:

El proyecto sera desarrollado en el Departamento de Santa cruz.

1. Diagnostico de la Situacion Actual

1.1 Poblacién beneficiaria

Las beneficianias del proyecto son las victimas de violencia de Departamento, pues a través del sistema la acci6n policial de seguimiento
e investigacion serd mas efectiva.

Contar con mnformacién conhiable y completa, permite generar politicas pablicas més precisas y acorde a las necesidades y realidad que
afecta a la poblacién del Departamento.

1.2. Descripcion de las condiciones actuales

En la problematica de la violencia contra las mujeres, es importante contar con informacién sistematizada y completa sobre denuncias
recibidas con la finalidad de generar acciones de prevencién més especificas.

La falta de estandarizacion de informacion especifica sobre violencia en razén de género es un obsticulo para disponer de estadisti-
cas e imdicadores confiables que reflejen el volumen de casos, el perfil de la victima, la relacion de parentesco o convivencia con la
petsona agresora (informacidn clave para la determinacion de violencia), las acciones que realizé la Policia a través de la FELCV para
su atencion urgente (despachos) y las derivaciones a otras instituciones (Juzgado de Paz, Fiscalia, Sistema de Salud, o Casa de albergue

transitorio, etc.) que haya hecho la Policia Boliviana.

1.3. Identificacion de las debilidades institucionales/sociales

Actualmente el registro realizado en la FELCV es manual y si bien dispone de informacion, ésta no estd sistematizada y no permite
con generar estadisticas por tipo de violencia, por area geografica, por edad, etc., lo cual seria de alta importancia no solo para los y las
policia de la institucién que tienen responsabilidad de hacer seguimiento a los casos, sino para las diferentes instituciones territoriales
que tienen interés en apoyar las iniciativas de lucha contra la violencia en el departamento.

Por otro lado la informacién que actualmente existe en la FELCV no puede ser compartida con otras istituciones del Departamen-

to que también llevan registros sobre violencia, esto limita el seguimiento, acompafiamiento e investigacion sobre los casos, ya que al
contar con informacién dispersa, ésta puede estar duplicada, incompleta, desactualizada, etc. En ese contexto, en un futuro de mediano
plazo sera importante homogeneizar los formularios de registros para compartir informacién comparable.

2. Objetivos

2.1. Objetivo General
Contar con un sistemna de informacién, registro y seguimiento de los casos de violencia en razén de género automatizado que articule la
oficina nacional y las oficinas departamentales de 1a FELCV.

2.2.0bjetivos Especificos

- Disefiar un Sistema informatico para el registro y seguimiento de los casos de violencia atendidos por la FELCV de Santa cruz, asticu-
lado al sistema nacional.

- Adquirir el equipo tecnoldgico necesario para la implementacion del sistema desarrollado.

- Implementar el sistema informitico desarrollado.

2.3. Componentes
El proyecto implica fortalecimiento de la FELCV a través del desarrollo de un sistema informatico que sirva para el registro de los casos de
violencia recibidos en la mnstitucion policial y que esté articulado con el sistema nacional desarrollado.
En ese sentido el proyecto debe tomar en cuenta los siguientes componentes:
Componente 1: Desarrollo del sistema informatico: implica identificar los avances a nivel nacional con relacioén a los sistemas de
informacién y desarrollar una herramienta informatica acorde a la dinamica territosial y articulada al nivel nacional, utilizando herra-
mientas informaticas de libre disponibilidad y acceso, en cumplimiento a la normativa definida por el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo.
Componente 2: Implementacion del sistema: implica realizar todas las gestiones necesarias para que el sistema desarrollado entre en
operacién, contenga la informacion previamente generada por la FELCV y permita generar una adecuada base de datos de los casos de

violencia, contribuyendo a un mejor desempefio y mejor imagen institucional.
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3. Organizacion

Para una efectiva implementacion del proyecto en términos de organizacién se debe tomar en cuenta:
- Gestion financiera: implica gestionar los recursos financieros necesarios, para implementar el proyecto y que tenga sostenibilidad
en el tiempo, para que se consolide un data center adecuado a las necesidades de la FELCV y que permita operar el sistema con la
perspectiva que en el mediano plazo pueda ser articulado a otras mnstituciones que se encuentran en la misma mision de luchar contra la
violencia a las mujeres. La gestion y solicitud de los recursos estard a cargo del Comando Policial del Departamento ante el Gobierno
Auténomo Departamental de Santa cruz.
- Gestion publica: que implica la negociacion y coordinacion interinstitucional entre la Policia Boliviana y el Gobierno Auténomo

Departamental de Santa cruz, para consolidar la propuesta del proyecto

4. Resultados

Con el proyecto se espera la FELCV cuente con un sistema mnformatico con informacion estandarizada de los casos de violencia que le
permita tener un adecuado control de los casos registrados, realizar un seguimiento mas efectivo al estado de cada caso, generar estadisticas

y tener a disposicion informacion completa y oportuna.

5. Plan de Trabajo

5.1.Actividades

PARA DESARROLLO DEL SISTEMA INFORMATICO
- Recopilar informacién sobre los procedimientos e instrumentos de registro y seguimiento de los casos de violencia en la FELCV.
- Determinar los requerimientos para el desarrollo del sistema en coordinacién con el nivel nacional..
- Elaborar los términos de referencia para contratacién del servicio de consultoria para el desarrollo del sistema.
- Realizar el proceso de contratacion de la consultora segiin la norma vigente.
- Suscribir el contrato de consultoria.
- Realizar seguimiento y monitoreo a la consultoria.
- Realizar pruebas de funcionamiento del sistema disefiado.

- Determinar los requerimientos de equipamiento para el soporte del sistema.

PARA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
- Elaborar especificaciones técnicas para la adquisicion del equipamiento de soporte del sistema.
- Realizar el proceso de compra del equipamiento.
- Realizar la instalacién de los equipos adquiridos y el sistema disefiado.
- Realizar pruebas de funcionamiento.
- Capacitar al personal de la FELCV en el uso del sistema.
- Alimentar el sistema informatico con la informacién sobre los casos de violencia registrados.
- Asignar usuarios y responsables del sistema segiin lo definido en el disefio.
- Capacitar a los funcionarios en el uso del sistema.
- Alimentar el sistema con datos generados por la FELCV.
- Poner en funcionamiento.
- Generar reportes periédicos.

5.2 Cronograma de Ejecucion
El tiempo estimado para ejecutar el proyecto y lograr los resultados previstos es de 1 ano y medio, segtin el detalle en Anexo.

6. Equipamiento

Servidor
Cableado
Procesador
Accesor1os

Impresora
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7. Presupuesto estimado
El presupuesto total estimado del proyecto es de: Bs. 257,150.00 (Doscientos cincuenta y siete mil ciento cincuenta 00/100 Bolivianos),
cuyo detalle se presenta en Anexo.
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PROYECTO: SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFORMACION POLICIAL
SOBRE VIOLENCIA PRESUPUESTO
EXPRESADO EN BOLIVIANOS

Contratacién de una consultora especializada

para realizar el diagnéstico y los 20.000.00 20.000.00
requerimientos sobre los sistemas de registro y A o
los procedimientos de la FELCV

Componente 2: Implementacién del Sistema _—

- Servidor 8,350.00 8,350.00
- Procesador 5,000.00 5,000.00
- Impresora 3,500.00 3,500.00







Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra Comunidad
deDerechos
Humanos

Cooperacién Suiza en Bolivia




