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PRESENTACION

Durante los meses de Febrero a Mayo de la presente gestion, se ha
desarrollado el 1° Diagnéstico Nacional de la Unidad de Atencién a
Victimas y Testigos (U.A.V.T.) del Ministerio Pablico de Bolivia. La
actividad fue desarrollada en el marco del Instructivo N° 172/2012
emitida por el Fiscal General del Estado; actividad que permiti6
visibilizar los avances, fortalezas y debilidades de éstas Unidades, con
la finalidad de generar directrices y lineamientos que permitan for-

talecer las U.A.V.T.

Uno de los objetivos especificos del diagnéstico, fue el de “Evaluar
el uso de la Camara Gesell”y, a partir de los resultados obtenidos es
que a la luz del trabajo que desarrolla en el Ministerio Publico, se
hace visible y pertinente la necesidad de contar con una “Guia de uso
de Cdamara Gesell”, dirigida principalmente al personal del Minis-
terio Publico y del Organo Judicial, pero también a personal de las
Defensorias de la Nifiez y la Adolescencia, del SEDEGES, Policia
Boliviana, en particular a la FELCC, de los Servicios Integrados de
Justicia y otras instituciones involucradas al respecto.

Actualmente el personal del drea de Psicologia del Ministerio Publi-
co cuenta con un “Protocolo de entrevista en Camara Gesell y metodo-
logia de recoleccion del testimonio a nifios, nifias y adolescentes victimas
y testigos”, documento que brinda los pardmetros cientificos respecto
de la actuacién en la realizacién de una entrevista de corte forense,
lo que genera obtener informacién viélida y objetiva de las victimas y
testigos que son nifnos, nifas y adolescentes.

En ese marco, tener en nuestras manos esta “Guia de uso de la Ca-
mara Gesell”, resulta ser un documento orientador sobre que es lo
que se tiene que hacer para usar la Camara Gesell de manera efecti-
va, tanto para personal del Ministerio Publico, como para operado-
res de justicia y personal de apoyo.



Un uso adecuado y apropiado de la Cdmara Gesell, propiciard un
escenario ideal de proteccién a la victima, pues se contard con un
ambiente adecuado y acorde a las necesidades y el desarrollo huma-
no de la victima por un lado y, por otro lado, se logrard disminuir los
niveles de la revictimizacién.

Ramiro José Guerrero Pefiaranda

FISCAL GENERAL DEL ESTADO
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RESOLUCION FGERIGPDPVT v 003 2012

RESOLUCION DE APROBACION DE LA GUIA DE USQ DE LA
CAMARA GESELL

VISTOS ¥ CONSIDERANING:

Qe por mandate del Are. 223 de la Comstitecidn Politica del Estado, correspornde al
Misisterio Piblico defender Ja legalidad v fos imwereses generales de Ly sociedad, v ejercer
fa decidn penal publica de ocwerdn con lox principioy de legalidad y los intereses
generales de la sociedad, y efercer la dcetdn penal priblica de acwerdo con fos principios
de fegalicind, oporturicdacd, objetividad, responsabilidod. antononia, inidid v ferarguli

O, el Art. 27 el Ley Clrgainica del Mimisterio Pablico preacribe gue of Fiscal General
del Extidn ex o autorldod jferdrguice superior del  Minlsierio Pablico v eferce o
represemiacion de fa nstitucidn y atoridad en odo el territorio naciomal y sobre todeos los
servidores v servidores del miniverio Pablice, Eferce la aceidn pemal priblicn v los
ciirifinciomes gre T Consiitucion Politice del Evado v lax feves Te otorgan ol Minirerio
Puihiice

Cuee, el Art. 1 de fo Ley Orgidrica del Ministerio Piblico, Ley N® 260, extablece que el
Ministerio Pribfico proregerd o fay personas, gue por cofaborar con foe edminsiracidn de
justicln, corvan peligro de sufrie alpie dafie. Est proteceion se brindard en especial,
crado se frare de delives vinculados o la orlmimalidad organizadi, of chse de poder o a
lor windaricn de devechus humaneos. A bl efecte, disponded de i programa permanente de
ProtECciin o lextigor. vichimay Vi sus propios funcionarios

Chee, por mreemdarn de fa Ley Chgebrion del Ministerto Fibiico en aw Art. 85 se dispone fa
ereacidi de fa Direccidn de Proteccion a lay Victimas, Testigos v Mieabros del Ministerio
Piblico, que ex la twtancle encorgoda de promover la profeceidn v asiviencia a las
victimay de delivos, festigon, persomas gue colaboran con la perseencitn penal v servidoras
o servidaves del Ministerio Piillico

Qe el I e fultes dle 2012 se promilpa T lev N 263 “Ley Mtegral Comtra b Trate y
Trifico de Personas ™) publicada el 1 de Agosto de 2012, disporiende en su Arf, 28
parckgrafo I auwe el Evtada Plurinacionad de Bolivia aodoptard las medidas pecesarias para
evitar I revictimizaciin de guieses ubieeen shde sometidos a Trare y Trdfico de personos
widedifon comexioy,
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Extas mediday sercn aplicodas en lax politicas v extravegiox de prevencidn, proteceiim,
rtimeden, refmhegiraciin ¥ perseciicidn pesil.

.EJ' ;wxﬂdu I el w.wuu avtienlo seila e fan servidoras y servidoees pablicos,

sirichoray v adiores de justicio, fiscales, investigadoray e investigadores y
mdd.lm.r faremsey, prevodelordn fos derechan. fe dignided v lo heriad de las victimay de
Truta y Trafice de persomas v delitos comexos,

Ani midamo, el Are 29, Nume | establece que se fesded como medfday de proteceldn. el
prateger of derecho o le intimicadd, privacidad v grardar en absoluta reserva b identidaed
ol fen wiethanan, destigon b deminetornes, axd como de sioemtormo femilior. El Nie, 2
determing que se debw adopier fax Camerray Gesell parg se nee. obligaioria duramte of
proceso de dmvestigoe i

Cue, o efectas de dar fiel y estricto cumplimiento o lo dispueste en el Art. 90 Num, I se
dispone que ung de fox aribuciones oe o Dirceciie ex, efecutar y coordingr o
implesmentacids de politcay v preogromas de proteceiin especlalizads p diferencioda, y de
atencidn e T victimo, festigos v miemibros ded Ministerio Piblico. Avimizmio, deberdn
tmplrmnertar b sistema de segicniento, conteol v evaliackde oe la aplicacide del
profocolo refirioo.

Cure, mecionmbe Iextrowctive N® [7X2002 de 12 e ovwrzoode 2002 e da enrso al Priomer
Diggerdunicn Noclowal de fe Unidod de Aténcide a Fietimas y Testigos; el mismo gue fenia
el obfero de reflejar el extade extructiral v funcional de estay Unidades en coda distrite, asi
cenmiis lad elinadmiica af interior de o Fiscalfa de Disielng g las relaciones interintitucionales
v foa apesiey externod gue comdvnan en o atencidn o victimas oy delinoy vexiles,
vilencha en razde de génere v beabie v irdfice de seres Iimanos. En conveciencia, ethe
Diggrirantice peradtid contar con debilidades, oporionidodes v aménazay de by Unldades
e Arencidn a Vietimay v Testigos; siendo wna de lax debilidades detecrodas T falia del
conocimients de la wilided procesal del uvo de lo Cdmara Gesell por parie de Fiscalex v
Jueees. Finalwrente, frio del Diagnostico se fdentificoron Lineas de Accidn, ewre ellay o
necesidad o contar con pae Gulp de Do e Ja Cdorera Gresell, 1o qure permitird
serathilizar, informar p capacitar oo o oy operados de fusticls como al persomal del
Ministerto Fiiblico en la wilizacién procesal de o Cdmara Gesell, asf como en fos
beneficios g framguea éxta para rediecir los niveles de reviciimizacion;  por lo que luego
de wri rrabajo comvensuode con Pafedlogos de fav Usidades ae Avenclidnr a Filetimas y
Testigos v lu Direceidn Nactonal de Proteccide o Fictimay v Testigos, se logrd realizar la
i e Ul e Cdvara Gesell, gure e validada en la Mesa Nociona! de’ Falidactdn olel
Pratocolo de Entrevivia en Cdmara Cesell y Metadologia de Recolecotdn del Testimaonio o
Niftox, Niflas y Adofescentes victiman v Vextigos v de b Gufa de wxe de Odonara Gesel!
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POR TANTO:

EL FISCAL GENERAL DEL ESTADD: Ew gfercivin legdtimn e suy atribuciones
comferiday en fos Art. 27 9 30, Name 2, 4 v 5, de fa Ley Orgeetica del Ministerio Priblico -
Ley N* 260

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar fa Guig de Uso de la Cdmara Gesell y disponer suapiiooiin
oblipatoria

SEGUNDE: Envomidndaye a la ireceidn Noctonal de Proteccidn o Fietimas, Testigox v
Miembros el Misisterio Pablioo, Tnatfhco de Breestigociones  Foremses p Serviclos
Prregrodos de Jutfed, a puhfices v sociafizer fo “Guie de Do de Cdmorn Gesell ™ af
interior del Mimivderio Priblico comao cow hay tituciomnes fmeolucracas en la prateceldn v
aterncio g victimoas v testigos. Asimisme, deherder implementar un sistemi de seguinionto,
connirod v evaluacicn de fa aplicacidn de fa Gula de Uso de Cdmara Gesell,

Es dnala en lo Ciuehsed e Sncve capitad del Extado Plirinacional de Belivie, o los veimidis
ilfcs el mes de Noviembre de dos mil doce afios.
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1. OBJETIVO
;Cuil es el objetivo de la Guia de uso de la Cdmara Gesell?

Informar a Fiscales de Materia y personal del Ministerio Publico, asi como
a Jueces y personal de apoyo jurisdiccional y otras personas vinculadas al
proceso penal, sobre el uso de la Cimara Gesell, a fin de sensibilizarlos y
concientizarlos respecto de su utilidad procesal en la toma de declaraciones
de victimas y testigos, en especial de nifios, nifias y adolescentes, minimi-
zando de esta manera los efectos de la revictimizacion.

La utilizacién de la Guia de Uso de la Cdmara Gesell facilitard el manejo
de este ambiente desde su utilidad procesal, asi como un medio para dismi-
nuir la revictimizacién y servir como medida de proteccién a nifios, nifias y
adolescentes victimas y/o testigos.

2.SOBRELAVICTIMA,ELTESTIGOYLAREVICTIMIZACION
¢Quién es la victima?!

De acuerdo al articulo 76 del Cédigo de Procedimiento Penal, se considera
victima:

e  “Alas personas directamente ofendidas por el delito,

e Al cényuge o conviviente, a los parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad o segundo de afinidad, al hijo o padre adoptivo
y al heredero testamentario, en los delitos cuyo resultado sea la
muerte del ofendido...”

La Organizacién de Naciones Unidas sefiala que la “victima es la persona
que de forma individual o colectiva ha sufrido, especialmente un ataque a
su integridad fisica o mental, un sufrimiento moral o una perdida material
o un ataque grave de sus derechos fundamentales”.

La victima testigo es la persona que al margen de haber sufrido el dafio
ocasionado por el ilicito penal, debe declarar sobre el hecho en estrados

1 Gaceta Oficial de Bolivia, Ley N° 1970 — Cédigo de Procedimiento Penal.




judiciales, encontrandose en estado de vulnerabilidad al recordar los hechos
que le afectan psicolégicamente.

La victima indirecta incluye a familiares y dependientes inmediatos de la
victima directa y personas que han sufrido dafios al intervenir para asistir a
la victima fallecida o en peligro.

¢Quién es el testigo?

El testigo es la persona que presencia un hecho y puede dar testimonio del
mismo en el proceso penal.

¢Qué es la revictimizacién?
La revictimizacién esencialmente tiene dos componentes:
e Elsujeto — alguien que haya sido victima.
e Re—el prefijo que supone la condicién de repeticién.

Por lo tanto, la revictimizacién es la experiencia que victimiza a una persona
en dos 0 mds momentos de su vida.

La revictimizacién es el conjunto de acciones u omisiones que generan en
la victima un recuerdo victimizante (recordar y revivir lo ocurrido en el
momento del hecho delictivo) y que es altamente ofensivo para la persona,
pues se generan estados de ansiedad, estrés o angustia que afectan a su vida
cotidiana.

La Victimologia ha influido en gran manera en el Derecho Penal moderno,
sobre todo en cuanto a la sensibilizacién del sistema, viendo al ser humano
desde una éptica mds digna, por ser la victima la que sufre un dafio a con-
secuencia del delito.

En cuanto a la clasificacién de la victimizacién tenemos:

e Victimizacion primaria, que es la consecuencia que suftre la victi-
ma directa e indirecta de un delito.

e Victimizacién secundaria, que es el dafio que sufren las victimas




directas o indirectas por las acciones u omisiones del procedi-
miento investigativo y del sistema judicial.

e Victimizacién terciaria, que es el resultado de la estigmatizacién y
prejuicios sociales sobre las victimas directas e indirectas.

¢Tenemos conductas revictimizantes?
Actualmente identificamos los siguientes actos revictimizantes:

e Cuando se realizan dos o mds entrevistas innecesarias o imperti-
nentes,

e Cuando se realizan dos o mds declaraciones innecesarias o im-
pertinentes,

e Cuando tenemos una actitud acusadora hacia la victima,

e Cuando no se toman los recaudos necesarios para evitar el en-
cuentro entre la victima y el agresor,

e  Cuando estigmatizamos a la victima de un delito,

e Cuando tomamos fotografias innecesarias e impertinentes de la
victima,

e Cuando la exponemos a la escena de los hechos nuevamente in-
necesariamente o sin tomar los recaudos necesarios para evitar un
sufrimiento de la victima,

e Cuando tenemos una mala atencién hacia la victima,
e Cuando tenemos un mal uso del lenguaje corporal,

e Cuando esperamos que la victima use un vocabulario o lenguaje
técnico,

e Cuando no priorizamos la atencién a las victimas nifios, nifias o
adolescentes,

e Cuando no se prioriza la atencién a victimas vulnerables por su
condicién de edad o género,
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e  Cuando cuestionamos la vida intima o sexual de las victimas,

e Cuando interrumpimos innecesariamente el relato de la victima,
restandole prioridad y atencién,

e Cuando culpabilizamos el origen, el lenguaje o la vestimenta de
la familia,

e Cuando culpabilizamos preguntindole el porqué de sus acciones,

e Cuando culpabilizamos a los padres o familiares,

e Cuando no damos una informacién adecuada a la victima directa
o indirecta.




3. REFERENTE NORMATIVO

¢Cuil es el marco legal internacional sobre proteccién a nifios, nifias y
adolescentes?

a) Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.?

Atendiendo al articulo 24.1 que establece que: “todo nifio tiene derechos,
sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién,
origen nacional o social, posicién econémica o nacimiento, a las medidas
de proteccién que su condicién de menor requiere, tanto por parte de su
familia como de la sociedad y del Estado”.

b) Convencion Americana de Derechos Humanos.’

El articulo 19 dispone que: “Todo nifio tiene derecho a las medidas de
proteccién que su condicién de menor requieren por parte de su familia, de
la sociedad y del Estado”.

¢) Convencién sobre los Derechos del Nifio.*

El predmbulo sefala: “Recordando que en la Declaracién Universal de De-
rechos Humanos las Naciones Unidas proclamaron que la infancia tiene
derecho a cuidados y asistencia especiales”.

Este instrumento internacional consagra el Principio del Interés Superior
del Nifio al establecer que: “En todas las medidas concernientes a los nifios
que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tri-
bunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una con-
sideracién primordial a que se atenderd, serd el interés superior del nifio”.

La citada convencién establece que: “todos los nifios, nifias y adolescentes
deben ser protegidos contra toda forma de violencia, sea ésta ejercida por
sus padres, cuidadores o los adultos en general”.

2 Asamblea General de las Naciones Unidas, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Poli-
ticos, 1996. Ratificado por el Estado Boliviano do Boliviano mediante Ley N° 2110 de 2000.
3 Conferencia especializada Interamericana sobre Derechos Humanos, Convencién Ame-
ricana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa Rica), 1969. Ratificado por el
Estado Boliviano mediante Ley N° 1430 de 1993.

4 Asamblea General de las Naciones Unidas, Convencién sobre los Derechos del Nifio, 1989.
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El articulo 12 dispone que: “1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que
esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su
opinién libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose
debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y la
madurez del nifio. 2. Con tal fin, se dard en particular al nifio, la oportuni-
dad de ser escuchado en todo procedimiento judicial o administrativo que
afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un representante o de
un 6rgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de
la ley nacional”.

De la misma forma, el articulo 19.1 de la citada Convencién menciona que:
“Los Estados Partes adoptardn todas las medidas legislativas, administrati-
vas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda for-
ma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacién, incluido el abuso sexual...”.

d) Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la vio-
lencia contra la mujer “Convencién de Belem Do Pard’™

Atendiendo al articulo 1 que sefiala que: “Para los efectos de esta Con-
vencién debe entenderse por violencia contra la mujer, cualquier accién o
conducta basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el 4mbito publico como en el pri-
vado”.

Articulo 2: “Se entenderd que violencia contra la mujer incluye la violencia
fisica, sexual y psicoldgica:

a. Que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier
otra relacién interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya comparti-
do el mismo domicilio que la mujer y, que comprende entre otros, violacién,
maltrato y abuso sexual;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona
y que comprende, entre otros, violacién, abuso sexual, tortura, trata de per-

5 Convencién Interamericana para Prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
— Convencién de Belem Do Pard, 1994, Ratificada por el Estado Boliviano mediante Ley N°
1599, 1994.




sonas, prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo,
asi como en instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier
otro lugar, y

c. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, dondequiera
que ocurra’.

e) Conwvencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada
transnacional — Convencién de Palermo.’

Considerando el Art. 25 sobre la asistencia y proteccion a las victimas, se-
fiala que cada Estado parte adoptard medidas apropiadas dentro de sus po-
sibilidades para prestar asistencia y proteccién a las victimas de los delitos
comprendidos en la presente convencién, en particular en casos de amenaza
de represalia o intimidacién.

f) Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas en condicion de
vulnerabilidad.”

En ocasién de la XTIV Cumbre Judicial Iberoamericana, se consideré necesaria
la elaboracién de las reglas de Brasilia, que sefiala que el sistema judicial en cada
pais, se debe configurar como un instrumento para la defensa efectiva de los
derechos de las personas en condicién de vulnerabilidad.

Se consideran en condicién de vulnerabilidad a aquellas personas que, por razén
de su edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales, econé-
micas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con
plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el ordenamien-
to juridico. Asi también, podrin constituir causas de vulnerabilidad entre otras,
la edad, la discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas o a minorias, la
victimizacién, la migracién y el desplazamiento interno, la pobreza, el género y
la privacién de libertad.

6 Naciones Unidas, Convencién de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada
transnacional — Convencién de Palermo, 2000. Ratificada por el Estado Boliviano mediante
Ley N° 3107, 2005.

7 Cumbre Judicial Iberoamericana, Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas
en condicién de vulnerabilidad, 2008.
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En cuanto al efectivo acceso a la justicia para la defensa de los derechos, las
Reglas de Brasilia sefialan que con referencia a las medidas procesales, se
recomienda la adaptacién de los procedimientos para permitir la prctica
anticipada de la prueba en la que participe la persona en condicién de vul-
nerabilidad, para evitar la reiteracién de declaraciones, e incluso la préictica
de la prueba antes del agravamiento de la discapacidad o de la enfermedad.
A estos efectos, puede resultar necesaria la grabacién en soporte audiovisual
del acto procesal en el que participe la persona en condicién de vulnera-
bilidad, de tal manera que pueda reproducirse en las sucesivas instancias
judiciales.

Asi mismo, se recomienda que para mitigar o evitar la tensién y angustia
emocional, se procurara evitar en lo posible la coincidencia en dependencias
judiciales de la victima con el inculpado del delito, asi como la confron-
tacién de ambos durante la celebracién de actos judiciales, procurando la
proteccion visual de la victima.

g) Guias de Santiago sobre proteccion de victimas y testigos.®

Las Guias de Santiago, es un documento elaborado y aprobado en ocasién
de la XVI de la Asamblea General Ordinaria de la Asociacién Ibero Ame-
ricana de Ministerios Ptblicos (AIAMP). En ese marco se tiene en cuenta
que la promocién de una efectiva mejora en el tratamiento de las victimas
y los testigos no se agota con el tratamiento que puedan proporcionar las
Fiscalias, sino que se trata de una responsabilidad transversal que involucra
a otras instituciones.

La proteccién y la reparacién a las victimas se ha convertido en todos os
ordenamientos en una cuestién de interés general, no privativa o exclusiva
de las victimas, sino que concierne a toda la sociedad.

Las Guias de Santiago, recomiendan que deba extremarse el cuidado para
que la victima no coincida con el agresor cuando ambos se encuentren en
cualesquiera dependencias a la espera de una prictica de cualquier actua-
cién. La investigacién no debe alterar la seguridad de la victima y, a lo largo

8 Asociacién Ibero Americana de Ministerios Publicos, Guias de Santiago sobre proteccién
de victimas y testigos, 2008.
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de la misma debe valorarse la posible préctica de actuaciones de prueba an-
ticipada para que, con garantia para todas las partes, se evite que el proceso,
en su desarrollo, se convierta en causa de victimizacién secundaria o supon-
ga un factor de presion sobre la victima que le pueda llevar a abandonar el
libre ejercicio de sus derechos.

¢Qué dicen las directrices de las Naciones Unidas sobre la justicia en
asuntos concernientes a los nifios victimas y testigos de delitos?’

Se establece que los nifios, nifias y adolescentes gozan de los siguientes
derechos:

A un trato digno y compasivo: “Los nifio /a victimas y testigos de-
berian ser tratados con tacto y sensibilidad a lo largo de todo el proceso
de justicia, tomando en consideracion su situacion personal, su nece-
sidad inmediata, edad, sexo, impedimento fisico, nivel de madurez y
respetando plenamente su integridad fisica, mental y moral’.

A la proteccién contra la discriminacién:“Los nizios victimas y testigos de de-
litos deberd tener acceso a una justicia pronta y oportuna que los proteja de fodos
tipo de discriminacion basada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion,
las opiniones politicas o de otra indole, el origen nacional, étnico y social, la po-
sicion econdmica, los impedimentos fisico, el lenguaje o cualquier otra condicion
del nifio/a, de sus padres o de sus tutores”.

A ser informado: “En la medida de lo posible y apropiado, los nivios/as y testigos
de delitos, sus padres o tutores, y sus representantes legales, desde su primer contacto
con el proceso de justicia, deberian ser informados debidamente y con prontiz‘ud’ ?

A ser oido, expresar opiniones y preocupaciones: “Los profesionales deberian
hacer todo lo posible para que los nirios victimas 'y testigos de delitos puedan
expresar sus opiniones Yy preocupaciones en cuanto a su participacion en el
proceso de justicia”.

A una asistencia eficaz: “Los nifios/as victimas y testigos de delitos y cuando
proceda sus familiares, deberian tener acceso a la asistencia de profesionales a los

9 Naciones Unidas, Oficina contra la droga y el delito, UNICEE, Directrices de las Naciones

Unidas sobre la justicia en asuntos concernientes a los nifios victimas y testigos de delitos, 2005.
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que se habrd impartido la capacitacion, segiin se indica en los parrafos 40 a 42 e
infra. Esto podrd incluir servicios de asistencia 'y apoyo como servicios financie-
ros, juridico de orientacion, de salud, sociales y educativos, de recuperacion fisica
y psicologica y servicios para la reinsercion del nifio/a. Toda asistencia de esta
indole deberd atender las necesidad del nifio y permitirle participar de manera
efectiva en todas las etapas del proceso de justicia®.

A la intimidad ayuda: “Deberd protegerse la intimidad de los nisios/as victimas
y testigos de delitos como asunto de suma impormncia”

A ser protegido de sufrimiento durante el proceso de justicia: “Los profesio-
nales deberdn tomar medidas para evitar sufrimientos a los nirios/as victimas y
testigos de delitos durante el proceso de deteccion, instruccion y enjuiciamiento a
Jfin de garantizar el respecto de su interés superior y su dignidad”

A la seguridad: “Cuando la seguridad de un niio/a victima y testigo de un
delito pueda estar en peligro, deberdn adaptarse todas las medidas apropiadas
para exigir que se comunique este riesgo a las autoridades competentes y para
proteger al nifio/a de ese riesgo antes 'y después del proceso de justicia”

A la reparacién: “Siempre que sea posible, los nirios/as victimas y testigos de
delitos deberdn recibir reparacion, a fin de conseguir su plena indemnizacion,
reinsercion, y recuperacion. Los procedimientos para obtener Yy hacer ejecutoria
una reparacion deberdn ser facilmente accesibles y adaptados a los/as nirios/as”

A medidas preventivas especiales: Ademds de las medidas preventivas apli-
cables a todos los nifios, se necesita estrategias especiales para los nirios victimas
y testigos de delitos que sean particularmente vulnerables a reiterados actos de
victimizacion o ultraje’.

:Se tiene alguna legislacién comparada sobre proteccién a nifios, nifias y
adolescentes y uso de la Camara Gesell?

84, en la Repiiblica Dominicana.- Ley N° 136 — 03 — Codigo para el sistema de
proteccion y los derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes.™

10 Ley Ne 136-03, Cédigo para el sistema de proteccién y los derechos fundamentales de

nifios, nifias y adolescentes, Reptblica Dominicana, 2003.




El articulo 282 dispone: Conexidad de procesos en jurisdicciones distintas.
“... Las declaraciones informativas que menores de 18 afios de edad deban
prestar en relacién a causas penales, tendrdn lugar, exclusivamente ante los
Tribunales de nifios, nifias y adolescentes, a cuyos fines el juez competente
librard rogatoria insertando sus interrogatorios si los juzgare pertinente.
Ademas, dichas declaraciones se pueden obtener por medio de entrevistas
a través de circuito cerrado de television o por medio de la Camara Gesell,
es decir, de la proyeccion de la imagen y voces del nifio, nifia o adolescente,
sin entrar en contacto personal directo con el tribunal de derecho comun.
El uso de este medio tecnoldgico deberd cefiirse a la reglamentacion dis-
puesta por la Suprema Corte de Justicia. Los nifios, nifias y adolescentes no
podrin participar en reconstrucciones de crimenes y delitos, ni asistirdn a
ellos. En esta materia, el principio de Justicia Especializada, en funcién del
interés superior del nifio, nifia y adolescente, prevalece sobre el principio de
inmediatez del proceso”.

¢Existe alguna experiencia del Poder Judicial de otros paises sobre el uso
de la Camara Gesell?

Republica Dominicana.- Mediante la Resolucién Ne 3687 — 2007, la Su-
prema Corte de Justicia de la Republica Dominicana, dispone la adopcién
de reglas minimas de procedimiento para obtener las declaraciones de la
persona menor de edad victima, testigo en un proceso penal ordinario.

En virtud de las disposiciones contenidas en el articulo 282 de la Ley 136
— 03, procede se disponga la adopcién de reglas minimas de procedimiento
para obtener las declaraciones de la persona menor de edad victima, testigo
o coimputada en un proceso penal ordinario, por tanto resuelve:

Articulo 3: Dispone que: “cuando sean necesarias las declaraciones de una
persona menor de edad, en calidad de victima, testigo o coimputada, en
un proceso seguido ante la jurisdiccién penal ordinaria, se procederd de la
manera siguiente:”

Numeral 2: “Interrogatorio realizado mediante el uso de Cimara Gesell:
Las Cdmaras Gesell estardn ubicadas en los lugares que la Suprema Corte
de Justicia habilite a tales fines y dispondrin de los siguientes recursos:
materiales lidicos y equipo audiovisual que incluye cimara de video, mi-
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créfonos de alta sensibilidad, bocinas, amplificador e intercomunicador. El juez
o los jueces penales apoderados y las partes estardn en el drea de observacion y el
profesional de la Psicologia y la persona menor de edad en el drea de entrevistas”.

Costa Rica.- Mediante Circular N° 24 — 2012, de fecha 14 de Febrero de 2012,
la Corte Suprema de Justicia aprueba el Manual de Uso de Cdmaras de Gessell.

Esta circular sefiala que: “El fin de las Camaras de Gessell es la no revictimiza-
cién de mujeres, personas menores de edad, personas adultas mayores, personas
con discapacidad, que figuren como victimas o testigos, en procesos judiciales,
sin perjuicio de que sea utilizado en otros casos en que las circunstancias de la
persona requiera este espacio para no ser revictimizada™.

Asi mismo, se tiene la Circular N° 80/2003 de la Secretaria General de la Corte
Suprema de Justicia, mediante la cual se hace conocer sobre la aplicacién de
las “Reglas pricticas para reducir la revictimizacién de las personas menores de
edad en los procesos penales”.? Este documento hace mencién a:

e  Prontitud del proceso de interés superior del nifio.- Los procesos en
los que figure como victima un NNA, deben ser atendidos sin pos-
tergacion alguna, en atencién al principio de interés superior del nifio.

e Procedencia de preguntas.- Deberd evitarse la reiteracién de entre-
vistas.

e Proteccién de contacto con el imputado.- Se deberd evitar el contacto
directo con el acusado o demandado.

e Condiciones de la entrevista.- Realizarla en un lugar que resulte c6-

modo, seguro y privado para el NNA.

11 Circular N° 24 — 2012, de fecha 14 de Febrero de 2012, la Corte Suprema de Justicia
aprueba el Manual de Uso de Cdmaras de Gessell.

12 CIRCULAR N’ 80-2003 de la Secretaria General de la Corte Suprema de Justicia de
Costa Rica. Asunto: Reiteracion de la Circular N° 81-2002, sobre “Reglas Practicas para re-
ducir la Revictimizacion de las Personas Menores de edad en los procesos penales”, publicada

en el Boletin Judicial N°137, del 17 de julio de 2003.




¢Cuil es el marco legal nacional sobre proteccion a nifios, nifias y
adolescentes que justifican el uso de la Camara Gesell o medidas ana-
logas?

a) Constitucion Politica del Estado.”

El articulo 15 sefiala que “Todas las personas, en particular las mujeres,
tienen derecho a no sufrir violencia fisica, sexual o psicolégica, tanto en
la familia como en la sociedad. El Estado adoptara las medidas necesarias
para prevenir, eliminar y sancionar la violencia de género y generacional, asi
como toda accién u omisién que tenga por objeto degradar la accién hu-
mana, causar muerte, dolor y sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto
en el dmbito publico como privado”.

El articulo 60 menciona que “Es deber del Estado, la sociedad y la familia
garantizar la prioridad del interés superior de la nifia, nifio y adolescente,
que comprende la preeminencia de sus derechos, la primacia es recibir pro-
teccién y socorro en cualquier circunstancia, la prioridad en la atencién de
los servicios publicos y privados, y el acceso a una administracién de justicia
pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado”.

&) Ley 260 Ley Orgdnica del Ministerio Piiblico.”

El articulo 9 de la confidencialidad en el numeral 2 sefiala que: “en ningtin
caso el Ministerio Publico podri revelar la identidad ni permitird la difusién
de imédgenes de nifias, nifios y adolescentes”.

Respecto a la proteccién a victimas, testigos y servidoras y servidores publi-
cos, el numeral II del articulo 11 declara que: “Esta proteccién se brindard en
especial cuando se trate de delitos vinculados al crimen organizado, corrup-
cién, narcotréfico, en contra de nifios, nifias, adolescentes y mujeres trata y
trafico de personas y/o violacién de derechos fundamentales”.

En cuanto a las atribuciones de los Fiscales de Materia, el numeral 8 del arti-
culo 40 sefiala que: “Requerir as medidas para que la victima reciba médica y
psicoldgica de urgencia, evitar su revictimizacién y que se ponga en peligro su

13 Gaceta Oficial de Bolivia, Constitucién Politica del Estado, 2009
14 Gaceta Oficial de Bolivia, Ley N° 260 — Ley Orgénica del Ministerio Publico.
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integridad fisica y psicoldgica, asi como las medidas conducentes para que se
haga extensiva a testigos y personas afectadas por el hecho delictivo”.

Mediante el articulo 88 se crea la Direccién de proteccién a las victimas,
testigos y miembros del Ministerio Publico que: “estd encargada de promo-
ver la proteccién y asistencia a las victimas de delitos, testigos, personas que
colaboran con la persecucién penal y servidoras o servidores del Ministerio
Publico”.

¢) Ley 263 — Ley integral contra la trata y trdfico de personas.”

El articulo 3, numeral 2, respecto de los fines de la presente ley, tiene que:
“implementar y consolidar politicas piblicas de proteccién, atencién y reinte-
gracion integral, para las victimas de los delitos de trata y tréfico de personas
y delitos conexos”.

En cuanto a los principios y valores, en el articulo 5, numeral 6, se establece
la revictimizacién: “Las victimas de trata y trifico de personas y delitos co-
nexos, no serdn sometidas a procedimientos reiterados que puedan afectar su
dignidad y sus derechos”.

El articulo 28 sobre revictimizacién sefiala que: “I. El Estado Plurinacio-
nal de Bolivia adoptara las medidas necesarias para evitar la revictimiza-
cién de quienes hubieran sido sometidos a trata y trifico de personas y
delitos conexos. Estas medidas serdn aplicadas en las politicas y estrategias
de prevencién, proteccién, atencidn, re integracién y persecucién penal. II.
Las servidoras y los servidores publicos, administradoras y administrado-
res de justicia, fiscales, investigadoras e investigadores y médicos forenses,
precautelardn los derechos, la dignidad y libertad de las victimas de Tra-
ta y Tréfico de Personas, y delitos conexos. I1I. EI Ministerio Publico, en
coordinacién con el Ministerio de Justicia, adoptard un Protocolo Unico
de Atencién Especializada a Victimas de Trata y Trafico de Personas, y la
ruta de intervencién, que serd uniforme y aplicable en todo el territorio del
Estado Plurinacional de Bolivia, con validez y eficacia probatoria, evitando
la revictimizacién, mediante interrogatorios redundantes, careos, multiples
exdmenes forenses u otras formas. IV. Las instituciones publicas y privadas

15 Gaceta Oficial de Bolivia, Ley N° 263 — Ley integral contra la trata y trifico de personas.




que correspondan dardn especial tratamiento a nifios, nifias y adolescentes
victimas de Trata y Trifico de Personas, y delitos conexos, a fin de no afectar
su desarrollo integral.

A su vez, el articulo 29, que refiere sobre la proteccién, en el numeral 2
sefiala que: “Adoptar las Cdmaras Gesell para su uso obligatorio durante el
proceso de investigacién”.

De la misma forma, en cuanto a la proteccion a nifios, nifias y adolescentes,
el articulo 30 en su numeral 7 determina que: “En el caso de nifios, nifias y
adolescentes victimas o testigos, las entrevistas, los exdmenes y otro tipo de
investigaciones estardn a cargo de profesionales especializados y, se realiza-
rdn en un entorno adecuado y en Cdmaras Gesell, en su idioma y en pre-
sencia de su padre o madre, su tutor o tutora legal o una persona de apoyo”.

d) Ley 2033 — Ley de proteccion a las victimas de delitos contra la libertad
sexual. ™

La ley tiene por objeto proteger la vida, la integridad fisica y psicoldgica, la
seguridad y la libertad sexual de todo ser humano.

e) Ley 054 — Ley de proteccion legal de nifios, nifias y adolescentes.”

La ley tiene por objeto proteger la vida, la integridad fisica, psicolégica y
sexual, la salud y seguridad de todas las nifias, nifios y adolescentes.

;Cuiles son los antecedentes de uso de la Cdmara Gesell en la persecucion pe-
nal de delitos en Bolivia?

Mediante la Resolucién N° 148/2007 del 30 de Agosto de 2007 y la Re-
solucién N° 36/2008 del 22 de Febrero de 2008, emitidas ambas por el
Fiscal General, es que se crea la “Unidad de Atencién a Victimas y Testi-
gos del Ministerio Publico de Bolivia”. Aquellas resoluciones establecieron
la implementacién en cada Distrito de estas Unidades, integrado por una

16 Gaceta Oficial de Bolivia, Ley N° 2033 — Ley de proteccién a las victimas de delitos contra
la libertad sexual.
17 Gaceta Oficial de Bolivia, Ley N° 054 — Ley de proteccién legal de nifios, nifias y adoles-

centes.
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Coordinadora Nacional, Fiscales Responsables de Unidad, Psicéloga,
Trabajadora Social y asistente. Teniendo como principales labores el
trabajo integral y asistencia con victimas y testigos de delitos violentos
y de caricter sexual.

En el afio 2010, se evacia del despacho del Fiscal General el Instruc-
tivo N° 169/2010, el cual establece los lineamientos para mejorar la
politica de persecucién penal del Ministerio Publico.

El instructivo, en su sexta parte, numeral 1, sobre la atencién a victimas
y testigos provenientes de grupos especialmente vulnerables (nifios,
nifias, adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con discapa-
cidad), victimas de delitos violentos, delitos sexuales y delitos de trata
y trifico de seres humanos. Numeral 2, en todos los casos, el Fiscal de
Materia deberd informar a la Unidad de Atencién a Victimas y Testi-
gos, debiendo brindar atencién inmediata a efectos de evitar la revic-
timizacién. Numeral 5, los Fiscales de Materia estdn obligados a uti-
lizar la Camara Gesell para la recepcién de la declaracién de victimas
y testigos referidos anteriormente. Numeral 6, cuando corresponda el
anticipo de prueba, el Fiscal estd en la obligacién de solicitar al Juez
que el acto procesal se practique en la Cdmara Gesell del Ministerio
Publico o de la Institucién de Convenio que cuenta con la misma, si es
que existiese en el respectivo asiento.

Mediante el Instructivo N° 871/2011 de fecha 28 de Noviembre de
2011, el Fiscal General manda a los Fiscales de Distrito del Pais, a
cumplir la disposicién cuarta con respecto al anticipo de prueba que
sefiala: “En casos de violencia sexual, domestica, trata y trifico de per-
sonas y delitos violentos por uso de armas (p.e. robos agravados); con-
siderando la naturaleza de dichos hechos, debe procurarse la aplicacién
del articulo 307 del C.P.P,, para la toma de declaracién de victimas y
testigos en el primer momento de la investigacién, usando al efecto la
Cédmara Gesell, para garantizar la efectividad de la persecucién penal y
evitar la revictimizacién, en particular de victimas mujeres, nifios, nifias
y adolescentes”.

En fecha 12 de Marzo, mediante el Instructivo N° 172/2012, se au-
toriza la realizacion del “Primer diagnéstico nacional de la Unidad de




Atencién a Victimas y Testigos” que permita visibilizar los avances,
fortalezas y debilidades de éstas Unidades con la finalidad de generar
directrices y lineamientos que permitan fortalecer las U.A.V.T.

Mediante la Resolucién N° 50/2012 emitida el 20 de Marzo de 2012, fir-
mada por el Excmo. Fiscal General de Estado, se crean las “Unidades es-
pecializadas en la persecucién de trata y trdfico de seres humanos, delitos
contra la libertad sexual y violencia en razén de género”. Dicha resolucién
dispone que las Unidades especializadas mencionadas deban trabajar obli-
gatoriamente de forma coordinada con las Unidades de Atencién a Vic-
timas y Testigos, debiendo las mismas encontrarse dentro de una misma
infraestructura.




4.LA CAMARA GESELL
¢Qué es la Camara Gesell?

La Cémara Gesell fue inicialmente concebida como un domo (Gesel/ dome,
en inglés), por el Médico Pediatra y Psicélogo, Arnold Gesell. Este domo
tenia el objetivo de observar la conducta de sus pacientes sin que estos sean
perturbados por la presencia de una persona extrafia.

Para el trabajo forense, en la actualidad la Cdmara Gesell, es un ambiente
especialmente acondicionado que permite la realizacién de entrevistas a las
victimas y testigos. Estd conformada por un vidrio unidireccional o de visién
unilateral que divide al ambiente en dos salas, las mismas que son denomi-
nadas como sala de observacién y sala de entrevista. La sala de observacién
cuenta con un equipo de audio y video para la grabacién de las entrevistas, un
micréfono intercomunicador y mobiliario para las personas que observaran el
acto a desarrollarse. La sala de entrevista por su parte, cuenta con un micré-
fono imperceptible, una cdmara de filmacién y mobiliario adecuado para las
victimas o testigos que participaran en el acto a desarrollarse.
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:Cuales son los principios que rigen el uso de la Camara Gesell?
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Interés superior del nifio. En todas las decisiones y circunstancias de la vida,
se debe proteger y priorizar el bienestar y el desarrollo de los nifios, nifias y
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adolescentes como un imperativo. El interés superior del nifio supone que cada
persona, cada familia, sociedad y Estado tienen la responsabilidad absoluta de
asegurar que nifios, nifias y adolescentes, pueden ejercer con plenitud y en un
ambiente de respeto de sus derechos.

Respeto por su punto de vista. Toda accién de asistencia debe ser conocida
por la victima y/o testigo y se le debe dar la oportunidad de expresar su
opinidn, ante cada etapa.

Derecho a ser informado. Toda victima o sus responsables y/o testigos, de-
ben ser provistos de informacidn clara y oportuna, de acuerdo a su edad, en
su idioma y/o de acuerdo a sus caracteristicas personales, sobre su situacién
legal, sus derechos y la asistencia posible.

No discriminacién. Todas las victimas y/o testigos, gozan de los mismos
derechos y mecanismos de proteccién.

Derecho a la confidencialidad, proteccion de su privacidad e identidad. Toda
informacion relacionada con la victima y/o testigo, es confidencial y reser-
vada. Se deben tomar todas las medidas necesarias para proteger la privaci-
dad y la identidad de las victimas y/o testigos.

Derecho a ser protegido. Las victimas y/o testigos, deben ser protegidas y
asistidas a fin de garantizarles su seguridad. Las decisiones que se adopten
en relacién al nifio, nifia o adolescente, deben ser expeditas.

Acceso a la justicia y trato justo. Las victimas y/o testigos, serdn tratadas
respetando su dignidad. Tendrdn derecho al acceso a los mecanismos de
la justicia y a una pronta reparacién del dafio que hayan sufrido, segin lo
dispuesto en la legislacién nacional.

No revictimizacion. Las victimas y/o testigos, no deberdn ser sometidas a
procedimientos innecesarios y repetitivos que generan revictimizacion se-
cundaria y terciaria.

¢Por qué usar la Camara Gesell?

Porque se tiene como premisa la no revictimizacién de la victima y/o tes-
tigo, de manera especial si es nifio, nifia o adolescente, el que brindard su
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testimonio mediante una entrevista y, ese relato al ser grabado, es recogido
por unica vez y en base a esta grabacion se podran realizar otros peritajes o
llevarse a juicio oral como prueba.

La infraestructura de los Tribunales de Justicia o de las Fiscalias, no han
sido concebidas con un enfoque de nifiez, por lo que transitar por todo ese
andamiaje judicial (oficinas, plataformas, despachos, salas), conlleva en los
nifios, nifias y adolescentes, transitar por ambientes frios, toscos y que no
generan empatia, por lo que la Cdmara Gesell colabora en permitir que
tanto la victima directa o indirecta o el testigo, se encuentre en un ambiente
diferente, un ambiente que otorgue confianza, seguridad, privacidad, inti-
midad y no genere ansiedad o tensién.

La repeticién de actuaciones investigativas y/o judiciales en nifios, nifias
y adolescentes, generan una afectacién emocional desproporcionada a la
imaginable con relacién a un adulto y mas aun, estas repetidas actuaciones
pueden tergiversar el recuerdo mismo del nifio, nifia o adolescente sobre lo
vivido.

Es importante considerar que se debe evitar la participacién ociosa del
NNA en el proceso, sometiéndole a diferentes interrogatorios, diversas
asistencias a audiencias o careos, etc.

“Se reconoce que la declaracién de un nifio, nifia o adolescente, es mejor
cuando en cuanto menor tiempo transcurre entre los hechos vividos y la
toma de la misma, asi como el hecho de que el NNA puede encontrarse
cognitiva y emocionalmente imposibilitado de repetir esta diligencia sin
perjuicio emocional y a la calidad de lo que declara, por lo que seria impor-
tante que toda declaracién infantil sea tomada en las primeras etapas del
proceso y sea conservada como prueba para fases posteriores”®.

¢La Céamara Gesell puede ser entendida como una medida de protecciéon?

De acuerdo a los usos de la Cdmara Gesell, la misma puede ser entendida
como una medida de proteccién de acuerdo a las siguientes consideraciones:

18 Oficina de la Defensoria de los Derechos de la Infancia, Acciones para evitar la revicti-
mizacién del nifio victima del delito — Manual para acompafar a nifios a través del proceso

judicial, México D.F. — México, 2009.
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e Se precautela la integridad de la victima como persona,

e Se garantiza la privacidad y el resguardo de la victima durante la
entrevista,

e Se evitala duplicidad o variedad de entrevistas y declaraciones que
debe emitir la victima,

e Se resguarda a la victima de un posible contacto con el o los sos-
pechosos.

¢Qué puedo hacer si no tengo Camara Gesell?

En aquellos casos donde no se cuenta con una Camara Gesell, la expe-
riencia y la prictica diaria tanto nacional como de otros paises nos dan las
siguientes pautas para usar medios andlogos a la Cdmara Gesell:

o Circuito cerrado de television.- Se puede considerar la posibilidad
de instalar un circuito cerrado de televisién en dos ambientes, no
necesariamente contiguos. Esto permitird que se pueda desarrollar
la entrevista en un ambiente y ver y escuchar en otro ambiente,
lo que ademds permitiria poder grabar todas las actuaciones. Sin
embargo, se dificulta la comunicacién entre las personas de la sala
de observacién y la sala de entrevista, pues el circuito cerrado de
televisién solo no se tendria un intercomunicador que permitiera
la comunicacién entre las personas de ambas salas.

o  Entrevista Gnica.- Poder realizar una sola entrevista con la participacién
de todos los agentes involucrados, por ejemplo, que la entrevista sea
tomada por la o el Psicélogo a la victima y que el acto se realice en un
ambiente donde ademas este presente, por ejemplo, el Fiscal de Mate-
ria, el investigador, el Médico Forense, etc. Se debe tener en cuenta que
esta modalidad solo seria aplicable para la entrevista informativa.




Algunos criterios a tomar en cuenta antes del uso de la Cimara Gesell.

Para la realizacién de la entrevista informativa, anticipo de prueba, pericia y au-
diencia en juicio oral, la victima serd la dltima en ingresar a la Camara Gesell
(sala de entrevista).

Para la realizacién del reconocimiento de personas, la victima debe ingresar (sala
de observacién) antes que el agresor a la Camara Gesell (sala de entrevista).

Se debe considerar las caracteristicas especiales de la victima o del testigo, pre-
viendo la necesaria participacion de un traductor y/o intérprete.

Algunos criterios a tomar en cuenta durante el uso de la Cdmara Gesell.

Cuando la Camara Gesell sea solicitada para dos diligencias de manera simul-
tineamente tendrd prioridad:

Victimas nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.
Victimas nifios, nifias y adolescentes frente a personas adultas,

uando sean dos victimas adultas, se priorizara de acuerdo €nero
Cuand d t dultas, d do al >
primero la mujer y luego el hombre,

Cuando sean victimas adultas del mismo género, se priorizard a la
personas de la 3° edad, frente al adulto.

Al realizar la asignacién del uso de la cdmara Gesell, siempre se deberd
prever la posibilidad de atender situaciones imprevistas.

Cuando la Cimara Gesell sea solicitada para dos diligencias de manera
simultdneamente tendrd prioridad:

Delitos contra la libertad sexual,



Trata y Tréfico de personas,
Delitos violentos (Violencia en Razén de Género),
Delitos violentos en general.

Al realizar la asignacién del uso de la cdmara Gesell, siempre se deberd prever la
posibilidad de atender situaciones imprevistas.

De acuerdo a la prictica diaria, es el o la Psicéloga Forense, la persona que tiene

bajo su responsabilidad el uso de la Cdmara Gesell.

El personal de la Fiscalia, debera coordinar con él o la Psicéloga Forense, para el
tema de horarios de utilizacién. Asi mismo, la responsabilidad incluye la verifi-
cacién de los ambientes y el estado de los equipos y el mobiliario.

En el caso de audiencia de anticipo de prueba o audiencia de juicio oral, él o la
Secretaria del Juzgado o Tribunal de Sentencia, debera coordinar con el respon-
sable de la Cdmara Gesell para los horarios de utilizacién, evitando tener dos
actuaciones a mismo tiempo.

El responsable de la Camara Gesell, tendria que contar con un personal de apo-
yo tanto para la utilizacién del equipo de grabacion, como para la transcripcién
de las entrevistas.

El Fiscal de Materia y/o su personal de apoyo, deberan tener cuidado en el in-
greso de las personas que pasardn a la sala de observacién, cuidando de que no se
entorpezca de ninguna manera la entrevista.

Solo podrin ingresar a la sala de observacién y a la sala de entrevista,
aquellas personas autorizadas por el Juez o Fiscal y segin el caso lo
requiera.

No estd permitido ingresar a la Camara Gesell con equipos electréni-
cos que puedan grabar tanto en audio como en video, total o parcial-
mente la entrevista.



No se permite el uso de teléfonos celulares durante el desarrollo de la
entrevista o desfile identificativo.

Una vez comience el acto en la Camara Gesell, no estd permitido
que ninguna persona entre en cualquiera de las dos salas, pues se
puede generar una interrupcién en el acto.

La persona encargada del equipo audiovisual, no podra salir de la
sala de observacidn, salvo un motivo de fuerza mayor, para lo cual,
deberd quedarse una persona que conozca y maneje el equipo.

Si durante la realizacién del acto, ocurre algin desperfecto en el
equipo audiovisual, se comunicard al o la Psicéloga Forense, para
pausar la entrevista o en su caso volver a reprogramarla.

Solo en caso de fuerza mayor en el Psic6logo o la victima podrd
pausarse o suspenderse temporalmente la entrevista y deberd repro-
gramarse una nueva.

Se debera contar con al menos dos tipos de registro del uso de la Ca-
mara Gesell, una agenda de asignacién de uso del ambiente y un libro
para la verificacién del estado del equipo técnico de la Cdmara Gesell.

Se deberia contar con un formulario de solicitud para la Camara Gesell.

Para evitar la revictimizacion, no se interrumpird la celebracién de un
acto, aunque el mismo se extienda, para ello deberd tomarse en cuenta
los posibles tiempos intermedios entre las diferentes diligencias pro-
gramadas.

La infraestructura de la Cdmara Gesell deberia ser amplia en sus dos
salas, considerando que en la sala de observacién pueden ingresar va-
rias personas y, en la sala de entrevista, se debe tener espacio que genere
un ambiente de confianza en la persona entrevistada.

Las dimensiones minimamente requeridas para una Cdmara Ge-
sell tanto en su sala de observacién como en la sala de entrevista
es de 4x7 mts.



Se debe tener en cuenta que en la mayoria de las veces, el mobiliario,
por sobre todo el que se tienen en la sala de entrevista, debe estar rela-
cionado a la nifiez y la adolescencia, sin embargo, puede darse el caso
de que el mobiliario puede afectar al entrevistado, por lo que deberd
tenerse en cuenta este aspecto.

Se debe cuidar que el mobiliario relacionado a la nifiez, no distraiga la
atencion del entrevistado.

En caso de fuerza mayor, se dispondré la suspensién temporal o definitiva
de la realizacién del acto (entrevista preliminar, anticipo de prueba, pericia,
reconocimiento de personas y audiencia en juicio oral). Para que la suspen-
si6n sea temporal deberd evaluarse si la contingencia es subsanable en un
tiempo minimo (aproximadamente 30 minutos). Si no es subsanable en
ese tiempo, debera sefialarse nueva fecha y hora para la realizacién del acto.

Algunos criterios a tomar en cuenta después del uso de la Camara Gesell.

La o las personas que operan la Cdmara Gesell, en los casos en que par-
ticipen, deben cuidar de que la informacién obtenida en el acto no sea
divulgada por ningin medio, considerando el interés superior del nifio y
evitando la revictimizacion.

Una vez concluido el acto procesal, en especial cuando se trate un anticipo
de prueba, luego de labrada el acta, conforme al Art. 120 C.P.P, debe dejar-
se constancia del registro del soporte técnico que contenga la entrevista o
declaracién, cuyo original deberd ser guardado o custodiado en algin lugar
donde se garantice que no serd manipulado ni destruido.



¢En qué etapa del proceso y en qué acciones se usa la Cimara Gesell?

Etapa preliminar Etapa preparatoria

-Entrevista informativa
(s6lo en caso excepcional)
- Anticipo de prueba
- Reconocimiento de
personas
- Pericias psicolégicas

- Entrevista informativa - Audiencia

:Cémo se usa la Camara Gesell en la entrevista informativa?

La entrevista informativa a la victima y/o testigo, es aquella que se desa-
rrolla cuando él o la Fiscal de Materia conocen de un hecho que amerita la
realizacién de la entrevista informativa que le podra otorgar los elementos
primarios para fundamentar una imputacién.

Sélo en caso excepcional podrd usarse la Camara Gesell para desarrollar la
entrevista informativa en la etapa preparatoria, por ejemplo, cuando pro-
ducto de las investigaciones, se tenga evidencia de mds victimas.

Las personas que estardn en la Cdmara Gesell durante la entrevista infor-
mativa son:

Sala de observacién Sala de entrevista

-Técnico/Operador de Cédmara
Gesell
- Fiscal de Materia
- Trabajadora Social (opcional)
- Investigador o Investigadora
- Padres o tutores de la victima
- Personal de la Defensoria de la
Nifiez y Adolescencia
- Abogado de la victima
-Peritos(Caso excepcional)

- Psicélogo o Psicéloga Forense
- Victima
- Padre o madre de la victima (en
caso excepcional)
-Traductor o intérprete (en caso
excepcional)

Los roles de las personas que ingresan en la sala de observacién son:




Técnico/Operador de Camara Gesell: es la persona encargada de ma-
nejar el equipo de audio y video. Una vez concluido el acto, se
graba en un cd toda la entrevista.

Fiscal de Materia: participa activamente solicitando al Psicélogo o
Psicéloga mediante el intercomunicador, se realicen determinadas
preguntas a la victima.

Trabajadora Social (opcional): participa como observadora o soli-
citando mediante él o la Fiscal de Materia, informacién comple-
mentaria mediante el intercomunicador al Psicélogo o Psic6loga.

Investigador o investigadora: participa como observadora y/o solicitando
mediante él o la Fiscal de Materia, informacién complementaria me-
diante el intercomunicador al Psicélogo o Psicéloga.

Padres o tutores de la victima: participa como observadora o soli-
citando mediante él o la Fiscal de Materia, informacién comple-
mentaria mediante el intercomunicador al Psicélogo o Psicéloga.

Personal de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia: participa como
observadora o solicitando mediante él o la Fiscal de Materia, in-
formacién complementaria mediante el intercomunicador al Psi-
célogo o Psicéloga.

Abogado de la victima: participa como observadora o solicitando
mediante €l o la Fiscal de Materia, informacién complementaria
mediante el intercomunicador al Psic6logo o Psicéloga.

Peritos (caso excepeional): participara solo en caso excepcional me-
diante requerimiento fiscal.

Los roles de las personas que ingresan en la sala de entrevista son:

Prsicdlogo o Psiciloga Forense: es el profesional idéneo encargado de
realizar la entrevista de acuerdo a un protocolo de entrevista fo-
rense. En funcién al caso y a la dindmica de la entrevista, podra
comunicarse mediante el intercomunicador con él o la Fiscal de
Materia, para que se formulen otras preguntas que no hubiesen
sido consideradas inicialmente.



Victima: Participa como sujeto activo de la entrevista.

Padre o madre de la victima (solo en caso excepcional): Segin la edad
de la victima y en funcién al caso, el Fiscal en coordinacién con él
o la Psic6loga podran autorizar la presencia del padre o de la ma-
dre como acompaiiante de la victima, no teniendo la facultad de
opinar, ni de formular preguntas a la victima o responder por ella.

Traductor o intérprete (solo en caso excepcional): Si la victima tuviese
una lengua materna diferente al del entrevistador o entrevistadora
o tuviera una discapacidad que le impidiera comunicarse, él o la
Fiscal de Materia autorizard la participacién de un traductor o
intérprete para la realizacién de la entrevista informativa.

El anticipo de prueba es una actuacién judicial normada de acuerdo al arti-
culo 307 del Cédigo de Procedimiento Penal.

De acuerdo a la norma, se podrd instalar la audiencia de anticipo de prueba
cuando:

Exista la necesidad de practicar un reconocimiento,

Registro, reconstruccién o pericia que por su naturaleza o carac-
teristicas se consideran como actos definitivos e irreproducibles,

Cuando debe recibirse una declaracién que, por algin obstéiculo,
se presuma que no podrd producirse durante el juicio.

El articulo 333 del Cédigo de Procedimiento Penal sefiala que el Juicio serd
oral y sélo podrén incorporarse por su lectura: 1) Las pruebas que se hayan
recibido conforme a las reglas del anticipo de prueba, sin perjuicio de que
las partes o el tribunal exijan la comparecencia personal del testigo o perito,
cuando sea posible,

La realizacién del acto, serd autorizada por el Juez o Jueza, citando a todas
las partes.



Para garantizar el derecho de las partes a interrogar y contrainterrogar, seria
necesario que en un acto anterior al anticipo de prueba, presenten sus in-
terrogatorios, los que deben ponerse en conocimiento de la parte contraria,
quien tendrd el derecho de objetar e impugnar, haciendo constar ese as-
pecto en el acta correspondiente. Una vez realizado este acto preliminar, se
debe pasar a conocimiento del personal que realizard la entrevista, para que
en consideracién de las condiciones psicosociales de la victima y/o testigo,
se evalde el tipo de entrevista forense a utilizar.

Las personas que estardn en la Cdmara Gesell durante el anticipo de prueba
son:

Sala de observacién Sala de entrevista

“Técnico/Operador de Camara Gesell
- Juez o Jueza
- Secretario o Secretaria del Juzgado
- Fiscal de Materia
- Trabajadora Social (opcional)
- Investigador o Investigadora
- Padres o tutores de la victima - Psicélogo o Psicéloga Forense
(opcional)
- Abogado de la victima (DNA o
Particular)

- Personal de la Defensoria de la nifiez y
adolescencia

- Victima
-Traductor o intérprete (en caso
excepcional)

- Abogado del imputado
- Imputado

- Custodio del imputado

- SEDEGES (opcional)

- Otras personas que el Juez considere
pertinente

Los roles de las personas que ingresan en la sala de observacién son:

) Ténico/Operador de Cimara Gesell: es 1a persona encargada de manejar
el equipo de audio y video. Una vez concluido el acto, se graba en un



cd toda la entrevista y una copia es entregada al o la Secretaria del

Juzgado.

Juez: es la autoridad que instalard y dirigird la audiencia de anticipo
de prueba y solicitard al o la Psicéloga mediante el intercomunicador,
se realicen determinadas preguntas a la victima. Una vez concluido el
acto de entrevista y recibiendo el informe del o la Secretaria del Juzga-
do, dar4 por finalizada la audiencia.

Secretario o Secretaria del Juzgado: Constatard la presencia de las partes
que fueron previamente notificadas e informard al Juez o Jueza para
la procedencia o no de la instalacién de la audiencia del anticipo de
prueba. Una vez concluida la entrevista se leerd el acta de la audiencia
y recepcionard el cd con la entrevista grabada.

Fiscal de Materia: participa como observador y solicitando mediante el
Juez o Jueza, informacién complementaria mediante el intercomuni-
cador al Psicélogo o Psicéloga.

Trabajadora Social (opcional): participa como observadora o solicitando
mediante el Juez o Jueza, informacién complementaria mediante el
intercomunicador al Psicélogo o Psicéloga.

Investigador o investigadora: participa como observador o solicitando
mediante el Juez o Jueza, informacién complementaria mediante el
intercomunicador al Psicélogo o Psicéloga.

Padres o tutores de la victima (opcional): Participan como observadores.

Abogado de la victima (DNA o particular): participa como observador
o solicitando mediante el Juez o Jueza, informacién complementaria
mediante el intercomunicador al Psicélogo o Psicéloga.

Personal de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia: participa como ob-
servadora o solicitando mediante el Juez o Jueza, informacién com-
plementaria mediante el intercomunicador al Psicélogo o Psicéloga.

Abogado del imputado: participa como observador o solicitando me-
diante el Juez o Jueza, informacién complementaria mediante el inter-



comunicador al Psicélogo o Psicéloga.
Custodio del imputado: participa como observador.

SEDEGES (opcional).- En caso de considerarse necesario para el inicio
de un proceso de recuperacién terapéutica con la victima y/o testigo.

Otras personas que el Juez considere pertinente: de acuerdo al caso
o a solicitud de las partes, podrdn participar otras personas, por
ejemplo, peritos.

Los roles de las personas que ingresan en la sala de entrevista son:

Psicélogo o Psicéloga Forense: es el profesional idéneo encargado de
realizar la entrevista de acuerdo a un protocolo de entrevista fo-
rense. En funcién al caso y a la dindmica de la entrevista, podra
comunicarse mediante el intercomunicador con el Juez o la Jueza,
para que se formulen otras preguntas que no hubiesen sido consi-
deradas inicialmente.

Victima: Participa como sujeto activo de la entrevista.

Traductor o intérprete (solo en caso excepcional): Si la victima tuviese
una lengua diferente al entrevistador o tuviera una discapacidad
que le impidiera comunicarse, se autorizard la participacién de un
traductor o intérprete para la realizacion de la entrevista informa-
tiva.

Para que se desarrolle el reconocimiento de personas, se debe atender el
articulo 219 del Cédigo de Procedimiento Penal.

Las personas que estardn en la Cdmara Gesell durante el reconocimiento
de personas:



Sala de observacién Sala de entrevista

- Padres o tutores de la victima y/o testigo (opcional)
-Abogado de la victima (DNA o Particular)

-Traductor o intérprete (en caso excepcional)

-Técnico/Operador de Camara Gesell
- Fiscal de Materia
- Investigador o Investigadora

- Victima y/o Testigo - Imputado y otros

- Psicélogo

- Abogado del imputado

Los roles de las personas que ingresan en la sala de observacién son:

y

t)

g

Técnico/Operador de Camara Gesell: es la persona encargada de manejar
el equipo de audio y video. A solicitud del Fiscal de Materia de o las
partes puede grabar en un cd el acto realizado.

Fiscal de Materia: Dirige el acto y solicitando al Psic6logo o Psicéloga,
se realicen determinadas preguntas a la victima con relacién al recono-
cimiento del agresor.

Investigador o Investigadora: participa como observador o solicitando
mediante €l o la Fiscal de Materia, se realicen determinadas preguntas
a la victima con relacién al reconocimiento del agresor. Terminado el
reconocimiento de personas, entrega el acta debidamente llenada y fir-

mada al o la Fiscal de Materia

Victima y/o testigo: Es el sujeto activo para el reconocimiento del
agresor.

Padres o tutores de la victima: participa como observador.

Abogado de la victima (DNA o particular): participa como observador o
solicitando mediante €l o la Fiscal de Materia, se realicen determina-
das preguntas a la victima con relacién al reconocimiento del agresor.

Pricologo: participa como profesional que realiza preguntas a la victima



con relacién al reconocimiento del agresor. De acuerdo al caso, podra
realizar atencién psicol6gica en contencién crisis a la victima.

Abogado del imputado: participa como observador o solicitando me-
diante él o la Fiscal de Materia, se realicen determinadas preguntas a
la victima con relacién al reconocimiento del agresor.

Traductor o intérprete (solo en caso excepeional): Si la victima tuviese una
lengua materna diferente al del Psic6logo o tuviera una discapacidad
que le impidiera comunicarse, €l o la Fiscal de Materia autorizard la
participacién de un traductor o intérprete para la comunicacion en
relacién al reconocimiento del agresor.

Los roles de las personas que ingresan en la sala de entrevista son:

Imputado y otros: son sujetos pasivos del reconocimiento de per-
sonas, realizando las acciones que dé €l o la Fiscal de Materia,
por ejemplo, darse vuelta, mirar de perfil, mencionar determinadas
palabras, etc.

Para que se realice una pericia, se debe atender los articulos 204, 205,207 y
209 del Cédigo de Procedimiento Penal.



Las personas que estardn en la Cdmara Gesell durante la realizacién de una
pericia:

Sala de observacién Sala de entrevista

-Técnico/Operador de Cdmara Gesell
- Fiscal de Materia (opcional)

- Investigador o Investigadora (opcional)
- Padres o tutores de la victima y/o
testigo (opcional)

-Abogado de la victima (DNA o

- Perito o peritos

Particular) (opcional) - Victima y/o Testigo
- Consultores técnicos (opcional) - Traductor o intérprete (en caso
excepcional)

- Abogado del imputado (opcional)
- Imputado (opcional)
- Custodio del imputado (opcional)

- Traductor o intérprete (en caso
excepcional) (opcional)

Los roles de las personas que ingresan en la sala de observacién son:

a)  Ténico/Operador de Camara Gesell: es 1a persona encargada de ma-
nejar el equipo de audio y video. Una vez concluido el acto, se
graba en un cd toda la entrevista.

) Fiscal de Materia: Participa como observador.

¢)  Investigador o Investigadora: Participa como observador.

d)  Victima y/o testigo: Participa como observador.

¢)  Padres o tutores de la victima: Participa como observador.

/) Abogado de la victima (DNA o particular): Participa como observador.
¢)  Psicologo: Participa como observador.

b)) Abogado del imputado: Participa como observador.

i) Consultores Técnicos: Participa como observador.




Traductor o intérprete (solo en caso excepcional): Participa como ob-
servador.

Los roles de las personas que ingresan en la sala de entrevista son:

Perito o peritos: es o son los sujetos activos de la realizacién de la
pericia.

Victima o testigo: participa como sujeto en el que se realizard la
pericia.

Traductor o intérprete (solo en caso excepcional): Si la victima tuviese
una lengua materna diferente al del Perito o Peritos o tuviera una
discapacidad que le impidiera comunicarse, €l o la Fiscal de Mate-
ria autorizard la participacién de un traductor o intérprete para la
comunicacién en relacién a la realizacién de la pericia.

La audiencia de juicio oral podra desarrollarse en Cdmara Gesell, en obser-
vancia articulo 119 del Cédigo de Procedimiento Penal que sefiala que: “El
juez o tribunal podrd constituirse en cualquier lugar del territorio nacional,
para la realizacién de los actos propios de su funcién y que por su naturaleza
sean indelegables”. En concordancia con el articulo 203 del mismo cuerpo
legal que en su pardgrafo segundo dice: “Cuando deba recibirse testimonio
de personas agredidas sexualmente o de menores de dieciséis afios, sin per-
juicio de la fase en que se encuentra el proceso, el juez o tribunal, dispondra
su recepcién en privado con el auxilio de sus familiares o peritos especia-
lizados en el tratamiento de esas personas para garantizar el respeto a las
condiciones inherentes al declarante”.



Las personas que estardn en la Cdmara Gesell durante la entrevista infor-

mativa son:

Sala de observacién Sala de entrevista

“Técnico/Operador de Camara Gesell
- Miembros del Tribunal de Sentencia

- Secretario o Secretaria del Tribunal de

Sentencia
- Fiscal de Materia
= Prikies @ s dle I wieSimm - Psicélogo o Psicéloga Forense
(opcional) - Victima
- Abogado de la victima (DNA o -Traductor o intérprete (en caso
Particular) excepcional)
- Abogado del imputado
- Imputado

- Custodio del imputado

- Otras personas que los miembros
del Tribunal de Sentencia consideren

pertinente

Los roles de las personas que ingresan en la sala de observacién son:

a)

5)

Técnico/Operador de Camara Gesell: es la persona encargada de ma-
nejar el equipo de audio y video. Una vez concluido el acto, se
graba en un cd toda la audiencia y una copia es entregada al o la
Secretaria del Tribunal.

Miembros del Tribunal de Sentencia: son las autoridades que ins-
talardn y dirigirdn la audiencia de juicio oral y solicitar al o la
Psicéloga mediante el intercomunicador, se realicen las preguntas
a la victima. Una vez concluido la entrevista, se dard por finalizada
la audiencia.

Secretario o Secretaria del Tribunal: Constatard la presencia de
las partes que fueron previamente notificadas e informard a los
miembros del Tribunal de Sentencia para la procedencia o no de
la instalacién de la audiencia de Juicio Oral. Una vez concluida



el acto, se leerd el acta de la audiencia y recepcionard el cd con la
entrevista grabada.

Fiscal de Materia: con autorizacién y mediante el Tribunal de Sen-
tencia, solicitard al Psiclogo o Psicéloga se realicen las preguntas
pertinentes a la victima.

Padres o tutores de la victima (opcional): Participan como observa-
dores.

Abogado de la victima (DNA o particular): con autorizacién y me-
diante el Tribunal de Sentencia, solicitard al Psicélogo o Psicéloga
se realicen las preguntas pertinentes a la victima.

Abogado del imputado: con autorizaciéon y mediante el Tribunal de
Sentencia, solicitard al Psiclogo o Psicéloga se realicen las pre-
guntas pertinentes a la victima.

Imputado: participa como observador.
Custodio del imputado: participa como observador.

Otras personas que los miembros del Tribunal de Sentencia consideren
pertinente: de acuerdo al caso a solicitud de las pates, podrin par-
ticipar otras personas.

Los roles de las personas que ingresan en la sala de entrevista son:

Psicélogo o Psiciloga Forense: es el profesional idéneo encargado
de realizar la entrevista de acuerdo a un protocolo de entrevis-
ta forense. Se comunicard mediante el intercomunicador con los
miembros del Tribunal de Sentencia o con las partes, para que se
formulen las preguntas.

Victima: Participa como sujeto activo de la entrevista.

Traductor o intérprete (solo en caso excepeional): Si la victima tuviese una
lengua diferente al entrevistador o tuviera una discapacidad que le im-
pidiera comunicarse, se autorizard la participacién de un traductor o
intérprete para la realizacién de la entrevista informativa.



6. RECOMENDACIONES
Recomendaciones para reducir la revictimizacion desde nuestro trabajo™
1. Prontitud del proceso e interés superior del nifio.

Los procesos en los que figure como victima un nifio, nifia o adolescente debe-
rian ser atendidos sin postergacién alguna. A su vez, se debe tener como prio-
ridad evitar mayores dafios en la victima, en atencién al principio del interés
superior del nifio.

2. Privacidad de la diligencia investigativa y judicial.

Toda diligencia deberia llevarse a cabo en forma privada y con el auxilio de
peritos especializados, en los casos en que sea necesario. De acuerdo al caso, si se
va a llevar a cabo una declaracion ante el Fiscal de Materia o Juez y el nifio, nifia
o adolescente victima solicita la participacién de una persona de confianza, este
criterio deberd ser tomado en cuenta, salvo cuando ello constituya un elemento
negativo que pueda entorpecer el desarrollo de la accién.

3. Derecho de informacion.

El nifio, nifia o adolescente deberia ser informado de la naturaleza de su parti-
cipacién en la diligencia para la que es requerido, utilizando lenguaje sencillo y
coloquial. Debe explicérsele, de manera clara y sencilla, la funcién del Fiscal, del
Juez, de los abogados, del imputado y de los derechos que este posee, asi como el
objetivo y el resultado de la intervencion de cada uno.

4. Consentimiento de la victima.

Debera contarse siempre con el consentimiento de la victima para la prac-
tica de cualquier examen. Se debera respetar a las victimas en su integridad,
entendiendo que el proceso no es un fin en si mismo.

19 Texto adaptado del documento “Reglas Practicas para reducir la Revictimizacién de las
Personas Menores de edad en los procesos penales” de la Secretaria General de la Corte Su-
prema de Justicia de Costa Rica.
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5. Forma del interrogatorio.

Las preguntas que se le realicen deben ser claras y con una estructura sim-
ple. Debera tomarse en consideracién la edad, el nivel educativo, el grado
de madurez, la capacidad de discernimiento, asi como sus condiciones per-
sonales y socioculturales, asi como el hecho de tener una lengua materna
diferente a la del o de la entrevistadora. Se le debe otorgar el tiempo nece-
sario para contestar y asegurar de que ha comprendido la naturaleza de la
pregunta.

6. Procedencia de entrevistas y preguntas.

Debe evitarse la reiteracién innecesaria de entrevistas y, durante la entre-
vista debe evitarse la reiteracién innecesaria de las preguntas. En el caso de
las y los Psicélogos, deberia utilizarse algin tipo de protocolo de entrevista
forense que franquee la posibilidad de contar con informacién mds objetiva
y valiosa.

7. Condiciones de la entrevista.

Realizarla en un lugar que resulte cémodo, seguro y privado para el nifio,
nifia y adolescente victima. Cuando se trate de nifios o nifias, el espacio fi-
sico tendria que estar decorado con motivos infantiles y contar con algunos
juguetes a menos que ello, signifique un elemento negativo para la entrevis-
ta. La entrevista deberia ser realizada por el o la profesional en Psicologia.

8. Asistencia profesional especializada.

Debe contarse con la colaboraciéon de un profesional en Psicologia y Tra-
bajo Social o, en su defecto, de otras instituciones. Se deberd poner especial
atencion en la familiarizacién del nifio, nifia o adolescente para enfrentar el
proceso, en especial la etapa de debate o cualquier otra audiencia oral.

9. Proteccion de contacto con el imputado.

Deberi evitarse el contacto directo de la victima con el agresor o agresores. Se
evitard sefialar citas a la misma hora y lugar para el nifio, nifia o adolescente y su
agresor, debiendo coordinarse el ingreso y egreso de los edificios del Ministerio
Publico como del Organo Judicial a diferentes horas y/o por distintos lugares.




Los funcionarios del Ministerio Ptblico como del Organo Judicial podran utili-

zar una vestimenta mds informal, tanto sus despachos como en la sala del juicio.
10. Tiempo de espera.

La persona menor de edad victima debe esperar el menor tiempo posible para la
realizacién de cualquier diligencia. En el caso de que el nifio, nifia o adolescente
victima deba prestar declaracién ante el juez o tribunal, debe ser la primera de-
claracién testimonial que se reciba.

11. Derecho a la imagen.

Debe procurarse que la dignidad del nifio, nifia o adolescente, no sea lesionada
a través de publicaciones o cualquier exposicién o reproduccién de su imagen, o
de cualquier otro dato personal que permita su identificacién.

12. Derecho a la confidencialidad.

En las caratulas de los cuadernos de investigacién o cuadernos procesales en que
aparezcan nifios, nifias o adolescente, se debera registrar inicamente sus iniciales
y no su nombre y apellidos completos, ni el sobrenombre con que se le conozca.
Los funcionarios del Ministerio Ptblico o del Organo Judicial, a 1a hora de
llamarlos a declarar o a cumplir con cualquier diligencia judicial, evitardn hacer
referencia a la causa o al delito que se investiga. A la hora de cumplir alguna
diligencia investigativa o judicial o de prestar declaracién en el juicio, se deberia
evitar hacer referencia a la causa o delito que se investiga.

13. Anticipo de prueba.

En tanto puede generarse un mayor grado de revictimizacién si el nifio, nifia o
adolescente victima, es llamado nuevamente a declarar en el juicio, se recomien-
da el uso del anticipo de prueba.

14. Valoraciones corporales en delitos sexuales.

Se procurard que bajo ninguna circunstancia se les €xponga a un examen
genital cuando los hechos denunciados no lo ameriten.
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15. Acompaiiamiento en pericias corporales.

En lo posible se hardn en presencia de un familiar. En ausencia de este,
se podrd solicitar un acompafante de confianza, que deberd ir acorde al
género de la victima.
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